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Ley 21.719 y ¢
Gobierno de datos

Veamos esta nueva normativa como 2 é
[ or ¢
catalizad . 4/


https://www.linkedin.com/company/apsidecl/

Ley 21.719 y Gobierno de datos

Informacién y datos.

De la acumulacion al control:
Transforma esta nueva

responsabilidad legal en tu
ventaja competitiva mas sélida.

El valor no esta en lo que tienes, es lo que haces
con ello.
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Los Datos son valiosos

Nos preocupamos de acumularlos e intentamos
explotarlos de la mejor manera
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Ley 21.719 y Gobierno de datos

2026 y un nuevo
escenario

Una mala gestién de la informacion o un “derrame”
de datos es catastrofico.

La mayoria de las empresas chilenas operan
bajo una ilusiéon de control.

¢ OOSIdE | Creando futuro digital

¢Exactamente en qué servidor,.
nube o API de terceros reside el
dato de salud de su cliente 'X'y
quién tiene permiso para
consumirlo o borrarlo?

www.apside.cl



Ley 21.719 y Gobierno de datos

¢ Como cELEL[Helylels usar bien los

datos?

Es necesario tener claridad y ordenar la casa (Como se procesan, Donde estan)

“El 71% de los tomadores de decisiones en Chile consideran que la gestiéon de datos es crucial
para sus operaciones diarias.

Solo el 41% estan satisfechos con la gestion de datos en sus organizaciones.”

* Estudio "Transformacién Digital y Gestion de Datos en Chile", Stratify 2024
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Ley 21.719 y Gobierno de datos

Matriz de madurez

Nivel de Madurez Descripcion del estado

No sabemos qué informacioén capturamos,
cuantas bases de datos tenemos ni quién accede
a ellas.

Tenemos excel, flujos y actualizaciones
manuales, info poco confiable o desactualizada.

Solo buscamos el origen de un dato cuando hay

3. Reactivo un problema o una solicitud.

Usamos tecnologia para identificar y mapear.

e TR Sabemos dénde esta todo.

El gobierno de datos dicta la arquitectura de

>- Estrategico software. El dato es un activo auditado.

AOpSide | Creando futuro digital

Riesgo / Oportunidad

Riesgo Maximo: Multas inminentes y vulnerabilidad total.

Costo Operativo: Cumplimos, pero a un costo de recursos
muy alto.

Ventaja: Cumplimiento nativo y base lista para innovar con
IA segura.

Liderazgo: Maxima confianza del cliente y agilidad total de
mercado.
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Ley 21.719 y Gobierno de datos

Creando futuro digital

Hay que dar el paso

Discovery 360° Automatizado

Debemos dejar de ver los datos como
"fotos estaticas" y empezar a verlos
COMO un organismo Vivo en
movimiento.
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Ley 21.719 y Gobierno de datos

2026

"La automatizacion con IA nos permite pasar de adivinar
donde estan los datos a saber con precision quirurgica
cémo fluyen.

Esto no es solo cumplimiento legal; es eficiencia operativa
pura: reducimos el tiempo de diagnostico de errores en un
80% y garantizamos que cada decision se toma con datos
de origen conocido y confiable."
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Ley 21.719 y Gobierno de datos

Transforma el caos en un mapa navegable

FLUJO DE IDA (Forward Lineage): Del Origen al Reposo

| CAPA DE | CAPA DE ALOJAMIENTO
CAPA DE INGESTA
PROCESAMIENTO (Destino)
APl { Logs Escaneo 1A
Andlisis de Cédigo SqLbe Dat;l:;ake g ISg?s
ORIGEN Deteccién Automatica de PII ETL / Légica de Negocio (s3)  (Salesforce)
(Captura) \
\ GOBERNANZA & CUMPLIMIENTO (Ley 21.719) j
i e
= 5 B
Catélogo de Datos Activo & Grafos de Relacién \
IDENTIFICACION DE FUENTES CAPA DE ALOJAMIENTO
/j ANALISIS INVERSO
& CONSUMIDORES (Destino)
u Carga Repones Modelos Rastreo de SQLDB  DataLake SaaS
ORIGEN Manual Metadatos & CRUD (S3)  (Salesforce)
(Captura)

FLUJO DE VUELTA (Backward Lineage): De la Base al Origen

\./ InsurteChile’

AQpSide | Creando futuro digital



Ley 21.719 y Gobierno de datos

Linaje de datos

Discovery de "lda" (Forward Lineage): Del Origen al Destino
Este proceso busca responder: “Si un cliente me entrega su RUT en
la web, ¢;por donde pasa y donde termina?”

Discovery "Inverso" (Backward Lineage): De la Base al Origen
Esta es clave para la toma de decisiones o para corregir errores de
calidad. Responde a: “Tengo esta tabla de 'Clientes Premium’, ;de
dénde saco la informacion y quién la esta modificando?”
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Beneficios Estratégicos del Gobierno de Datos

Confianza del Cliente y el mercado

La privacidad ya es un diferencial de marca del siglo
XXI.

Agilidad Operativa y en la toma de
decisiones

Reduccion del 80% en el tiempo de busqueda de
informacion y datos confiables.

Creando futuro digital

Preparacién para la |IA
Sin datos gobernados y limpios, cualquier

implementacion de Inteligencia Artificial sera erratica 'y
riesgosa.

Cumplimiento Nativo

No solo cumplir, es poder demostrar que cumples.
Reduccion drastica de la exposicion a multas gracias a
la trazabilidad automatizada.
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"El dato que no se gobierna es una
responsabilidad legal; el dato que se domina
es el activo mas valioso de su compaiiia.”
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Gustavo Acuna

MBA & Master Project Management
gacuna@apside.cl




