


Indice

En esta memoria anual, destacamos los hitos alcanzados
durante el afno 2024, las colaboraciones estratégicas que
hemos establecido y los desafios que nos han permitido
aprender y crecer como organizacion. Cada pdagina refleja
nuestro compromiso con el desarrollo del ecosistema
Insurtech y nuestro propésito de ser un puente entre la

innovacion y el mercado asegurador.

Introduccién 03
Asociados 06
Gobierno corporativo 10
Squads de trabajo 14
Alianza Insurtech Pandmericana 27
Evolucién Insurtech Latam 3l
Planificacién estratégica 2024 36
KPIs Linkedin, Web e Instagram 42

One pager 49



Rodrigo Labbé Arocca
Presidente y Co-Founder
IsurteChile

El aflo 2024 fue un gran afo para la Asociacién Insurtechile, del
cual nos sentimos muy orgullosos. Buscamos y conseguimos un
protagonismo relevante tanto en el plano local como en el
internacional y nos consolidamos en un nuevo escaldn en términos
del impacto de la Asociacién en el ecosistema.

Desde hace un tiempo nos habiamos propuesto hacer de Chile un
polo de innovaciéon y un referente en el ecosistema Insurtech en la
region. Sin embargo, el desafio real era convertir esa idea en algo
tangible. Cuando pensamos en organizar un evento para reunir a
todos los actores alrededor de la innovacidén en seguros, la idea,
aunque seductorag, también sonaba escalofriante. Nuestros fondos
son limitados y tenemos un enorme sentido de responsabilidad
con el uso de las membresias de nuestros asociados.. ¢Y nosotros
pagamos por adelantado el lugar? &Y si llega menos gente o no se
venden los auspicios? No contdbamos con modelos ni datos
histéricos para “predecir” nuestro riesgo. Habia que confiar y
arriesgarse.

Meses después, frente a un auditorio lleno y aun mds, en los
pasillos, viendo el genuino disfrute de todos los asistentes, las
conexiones y el impulso por innovar que se respiraba en cada
rincon del Hotel Best Western, debo reconocer que fue uno de mis
dias mds felices del 2024. Ahi estaba, ya no era solo una ideq, lo
podiamos ver, tocar y escuchar. Eila 2024 era la realizacion de esa
ambiciosa idea de poner a Chile en el centro de la innovacion de la
region.

Las cifras se recorrerdn a través de esta memoria y el resultado es
muy alentador, pero aln mds reconfortante, es el recuerdo de lo
que fue y las cientos de veces que nos han dicho que este evento
era necesario y que ya no puede detenerse. Nada de esto fue facil
y fue fruto del trabajo de todos los que formamos la asociacién, en
especial, del equipo ejecutivo liderado por Andrea Triat.




Asimismo, este afio teniamos otros dos desafios en los que nos propusimos consolidar avances concretos y en los

que ya habiamos tenido importantes progresos en 2023.

Por un lado, en 2023 formamos junto a las asociaciones de México y Colombia, la AlP, este afio esa iniciativa tenia
que superar su propio “valle de la muerte”, como se le suele llamar en el mundo startup a ese periodo previo a
encontrar el “market fit". En el caso de la AIP—ahora Alianza Insurtech Panamericana—salidé airosa, sumando varios
asociados e incorporando a la asociaciéon argentina como miembro. Esta iniciativa permitird acercar mds a

nuestros asociados a oportunidades de crecimiento en los distintos mercados de LATAM.

Por otro lado, el ecosistema Fintech/Insurtech en Chile se transformd de manera significativa en 2024. La Ley
Fintech, la Ley Marco de Ciberseguridad, la Ley de Proteccion de Datos y el Sistema de Finanzas Abiertas estdn
marcando un nuevo esténdar regulatorio. Nuestra participacién en la discusion regulatoria durante 2024 fue
decidida en términos de entregar recomendaciones concretas a la CMF durante Eila 2024 y también durante
nuestra presentacion a los comisionados de la CMF, donde describimos el ecosistema Insurtech en detalle y como
este se veria impactado por la nueva regulacion, junto a mdiltiples otras iniciativas asociadas a esto. Estamos
convencidos de que la Ley de Finanzas Abiertas puede representar una gran oportunidad para el ecosistema; sin
embargo, también puede significar costos adicionales, como lo han sido otras regulaciones, la diferencia radicaré
en como podemos imaginar y disefiar, en conjunto, nuevos modelos de negocio e iniciativas de innovacion que se

apalanquen en esta nueva realidad para ofrecer mejores seguros en Chile.

Estas son solo algunas de las mdltiples iniciativas que este afio hemos emprendido desde la asociacion y que
creemos, ayudardn a aumentar el impacto social de los seguros en Chile, a través del uso de la tecnologia, para

asi proteger mds y mejor a los chilenos y su patrimonio.

En 2024 seguiremos en estas mismas lineas de accion, pues aln falta mucho por hacer. Al mismo tiempo,
buscaremos una mayor relevancia publica y sumaremos nuevas acciones para acercar el ecosistema Insurtech a

nuevas generaciones de profesionales.
Cierro estas palabras agradeciendo el excelente trabajo que el equipo ejecutivo de la asociacion, liderado por

Andreq, ejecutd el 2024, asi como la dedicacion y guia de cada uno de los directores y el tremendo aporte de

cada uno de nuestros asociados.

Presidente




Andrea Triat Garcia

Directora Ejecutiva y
Co-Founder InsurteChile

Es motivante ver cobmo estamos cerrando nuestro cuarto afio de
existencia con una Asociacién mds viva que nunca. Ya somos 78
asociados en un ecosistema que se integra y participa, demanda
y quiere involucrarse mas.

En estas paginas verdn un retrato de las actividades, cifras y KPIs
que hemos hecho, siempre con el primer y gran objetivo que nos
une, acelerar la industria con tecnologia para proteger a mas
gente, para lograr entregar bienestar a toda la sociedad, pero por
sobre todo, a aquellas personas para quienes un evento
desafortunado implica no recuperar tal vez nunca el avance
econdmico que habian logrado.

Con 22 instancias de aprendizaje, relacionamiento y aporte a
nuestro objetivo principal, terminamos con una asistencia
promedio de 48 asistentes por evento y un NPS de 83%, con gran
diversidad de eventos como el de movilidad que hicimos con
toda la industria, la ronda de negocios a Perq, los 3 trajes a la
medida, el trabajo de open insurance que entregamos a la CMF,
la ley de proteccién de datos y los 2 des-conectados, entre varios
otros.

Evolucién Insurtech Latam, fue sin duda la instancia que le faltaba
a la industria aseguradora, tanto en Chile como en la Latam, para
acercar las posibilidades de alcance y profundizacién de
proteccién que nos guian e impulsan. Con 832 asistentes, 2 dias y
medio de congreso, representantes de 14 paises y la App. Eila, que
profesionaliza la manera de conectar a los incumbentes,
visibilizando soluciones tecnolégicas y oportunidades en diversos
dmbitos, logramos mds de lo esperado. Ya estamos abocados a
la construccién de Eila25, apuntamos a una experiencia aun
superior en todos estos aspectos, sabemos que es parte de
nuestra responsabilidad y estamos felices que asi sea.

Todo lo avanzado y construido, si bien ha sido liderado desde la
Asociacién, habria sido imposible sin cada uno de nuestros
asociados, en sus distintos roles y formas de aportar, por lo que,
termino estas palabras con un mayudsculo GRACIAS a todas y
cada una de las 78 empresas asociadas que han hecho esto
posible, contamos con ustedes este afo 2025.

7" mﬂ“*

Directora Ejecutiva







© Asociados 2024

A diciembre de 2024 la Asociacion InsurteChile cuenta
con un total de 78 empresas asociadas. Los Socios
Calificados son 54, representando el 69%. Este nUmero
estd compuesto por 49 insurtechs (91%) y 5 startups (9%).
Los Socios Aceleradores son 8 empresas que representan
el 10% vy, por dltimo, los Socios Colaborativos son 16,
representando un 21% del total de los asociados.
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En 2024, hemos experimentado un crecimiento significativo en nuestra base
de asociados en comparacién con el ano anterior. Los Socios Calificados
experimentaron un incremento del 20%, pasando de 45 a un total de 54
asociados. Por otra parte los Socios Aceleradores se mantuvieron constantes,
con 8 miembros y por ultimo los Socios Colaborativos registraron un
incremento del 33%, elevindose de 12 a 16 asociados.

2024

+ 20%
8 Aceleradores . 8
+ 33%
12 Colaborativos - 16



© Socios calificados

Insurtech

Conforman esta categoria de asociados las startups de base tecnoldgica que aportan en
la cadena de valor del seguro y que participan en la distribucion digital, en nuevos
modelos de negocios o como habilitadores de alguna parte de la cadena de valor de las
companias aseguradoras u otros incumbentes.
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Startups

f=ygestioncar Conforman esta categoria de asociados las startups,

P, | omadaPro que definimos como una organizacion humana con

gran capacidad de cambio, que desarrolla productos

RNADANA o servicios de gran innovacién, muy deseados o
. requeridos por el mercado, donde su disefio

comercializaciéon estdn orientados completamente al
virtualpos cliente.



Conforman esta categoria de asociados las
companias aseguradoras, reaseguradoras y
grandes  corredoras O  corporaciones
tradicionales de seguros, que comparten el
propdsito de nuestra Asociacién de acelerar
la industria mediante tecnologia y, por tanto,
quieren dedicar esfuerzos a contribuir en los
distintos dmbitos de accién que tenemos
como Asociacion: la vinculacién entre
asociados, la vinculacién con el ecosistema,
apoyar la internacionalizacion y el
softlanding de las insurtechs y velar por una
adecuada regulacion que fomente la
competencia y permita llegar con seguros
adecuados a los sectores menos protegidos
de nuestra sociedad.

© Socios colaborativos
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Conforman esta categoria de asociados las
empresas o corporaciones tecnolégicas, de
venture capital o consultoras, entre otras,
que comparten el propdsito de nuestra
Asociacion de acelerar la industria
mediante tecnologia. Los asociados de esta
categoria pueden aportar tanto a las
insurtech en su crecimiento, aceleracion y
escalabilidad, como pueden tener una
oferta de consultoria y/o tecnoloégica mas
amplia, ayudando a las insurtechs a
conectar con la industria aseguradora.
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Directorio

Directora
Ejecutiva

Lider de Lider Lider Estudio de Empresa de
Marketing y Eila Squads Abogados Contabilidad
Experiencia de
Asociado

R

Agencia de . ) o o )
Marketing Nacional Internacional Técnico Posicionamiento




Directorio @

Matias Stéger

Vicepresidente | InsurteChile
Co-Founder | QuePlan.Cl

Ronny Gonzalez. Igal Neiman

Director | InsurteChile
Chief Product Officer | Betterfly

Secretario | InsurteChile
Director Ejecutivo | Ceptinel

Rodrigo Labbé

Presidente | InsurteChile
Corporate CEO | Jooycar

Benjamin Lea-Plaza Maria Sol Gonzalez
Director | InsurteChile Directora | InsurteChile
Gerente General | FID Seguros Chief Operating Officer | Compara

Hugues Bertin Juan Cifuentes
Director | InsurteChile Director | InsurteChile
Partner | HCS Capital Vicepresidente Clientes,

Accesos y Ecosistemas
Seguros SURA
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Equipo ejecutive

Andrea Triat
Directora Ejecutiva y Co-Fundadora

Fernanda Marchant Constanza Morales
Lider Eila Lider de Marketing y
Experiencia Asociado

GRUPO

PASSERVI

Aninat Carlos Mujica Passervi



https://passervi.cl/marketing-y-publicidad/

Squads
de trabajo

Relacionamiento y Co-Creacidn
con Asociados
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© Squads de trabajo

En ellos se ejecutan las acciones y planes que se han propuesto
durante las planificaciones estratégicas bianuales, calendarizando,
priorizadondo y asignando los recursoso disponibles para lograr los
objetivos tdcticos definidos a corto y mediano plazo.

Nacional:

El objetivo de este squad es fortalecer la conexién entre los
asociados y su integracion con el ecosistema, incentivando
oportunidades de mercado, aprendizaje y generacion de
nuevos negocios que impulsen el crecimiento y la
consolidacién de la industria Insurtech en Chile.

Internacional:

El objetivo de este squad es apoyar la internacionalizacion de
los asociados de InsurteChile y ser un canal para disponibilizar
nuevas tecnologias en el pais, Softlanding.

Técnico:

El objetivo de este squad es crear contenido tecnolégico y
legal, considerando regulaciones locales y buenas prdcticas
internacionales, para fomentar didlogos estratégicos en el
mercado y promover la innovacion y el desarrollo del sector
Insurtech y asegurador.

Posicionamiento:

El objetivo de este squad es apoyar a la Industria Insurtech en
su desarrollo y posicionamiento como lider en soluciones
tecnolégicas innovadoras y confiables, destacando su
impacto transformador en el sector asegurador y atrayendo
talento joven y creativo.
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Squad de trabajo
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© KPIs generales

Medir el desempefo y la satisfaccion de nuestros asociados respecto de los eventos
organizados por InsurteChile, es fundamental para garantizar su éxito y relevancia en el
largo plazo. Todas las actividades que realizamos son una herramienta clave para
cumplir con los objetivos estratégicos que nos hemos propuesto, como fortalecer la
conexion y networking entre los asociados y con el mercado, atraer nuevos miembros,
promover nuestra mision entre otros.

Evaluar su impacto permite identificar fortalezas y dreas de mejora, asegurando que los
recursos invertidos sean utilizados de manera efectiva. Ademas, el feedback obtenido
ayuda a ajustar futuras iniciativas a las expectativas de los participantes,
incrementando su satisfaccion y fomentando su lealtad hacia la asociacion.

Es por esto que a nivel general monitoreamos 2 indicadores base: el NPS y el Alcance, y
todas las actividades son evaluadas en términos especificos con una encuesta de
satisfaccion detallada.

NPS

Es utilizado para medir la lealtad y satisfacciéon de los clientes o participantes, basada
en su disposicidbn a recomendar un producto, servicio o evento a través de una
encuesta a los usuarios.

Formula NPS = % Promotores - % Detractores

NPS Objetivo ano 2024: 80%
NPS Alcanzado: 83%

Alcance

El indicador de alcance apunta a medir el grado de participacién de los asociados en
los distintos eventos y actividades que organizamos. Asi, el indicador mide el porcentaje
de nuestros asociados que ha participado en 1 o mds eventos de la asociacion, o en 2 o
mdas eventos en la asociacion.

Participacion en: Objetivo 2024 Real 2024
1 o mds eventos 90% 86%
2 o mds eventos 60% 78%
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Traje a la medida de Zurich

Traje a la medida de Zurich

©) ©

El objetivo fue realizar un
scouting de tecnologias y
encontrar alternativas de
soluciéon y oportunidades
identificadas por nuestros
Socios Colaborativos.
Presentaciones y pitchs de
las insurtechs y socios
aceleradores.

NPS
100%

El evento Co-Creaciéon de una
Propuesta de Open Insurance
reunid a 27 empresas Asociadas
con 41 participantes en una
jornada colaborativa donde
pudimos  instruirnos de las
tendencias globales en esta
materia, con foco en el desarrollo
de Europa y Brasil, presentacién
dada por Minsaint desde Espana.
Seguimos la jornada disefiando
soluciones innovadoras en la
industria aseguradora.

Se trabajaron seis casos de uso
clave: Plataformas de Gestion
Financiera, Soluciones de Ahorro
Conductual, Marketing de Pagos,
Seguimiento de Pagos, Iniciaciéon
de Pagos e Insurance as a Service.

Alcance
27 Empresas

18



Tech Mobility

téch

mobility |

(O) O Alcance NPS
19 Empresas 69%

Planificamos una mafnana completa abierta al mercado, donde abordamos
las tendencias actuales y futuras que tendrén impacto en el ecosistema de
movilidad en general y en la industria aseguradora en particular. Como las
nuevas tecnologias ayudan significativamente a tener un mayor bienestar
social, a través de una mejor capacidad de prevencién de los accidentes,
en una mejor experiencia usuario, una mayor eficiencia en la reparacion del
dafo causado, cuando los accidentes se producen.

Los casi 100 asistentes pudieron escuchar y participar de los 4 espacios de
conversaciéon que estructuramos:

1. Deloitte presentd las Nuevas Tendencias en el Ecosistema de Movilidad a
nivel global.

2. Movilidad Sostenible o “Electromovilidad”.

3. Como podemos mediante el uso de la tecnologia Prevenir accidentes-
Casos prdcticos.

4. Eficiencia en la Gestion de Siniestros con Tecnologia.

Agradecemos a los expertos y las instituciones que compartieron con
nosotros su visidon: Asociaciéon Gremial de Vehiculos Eléctricos de Chile
(AVEC), Comision Nacional de Seguridad de Transito (CONASET), Agencia
de Sostenibilidad Energética, Buses Vule, La mutual se Seguridad, Inchcape
y por supuesto la contribucion de algunos de nuestros asociados, Gracias a
Deloitte, Compania de Seguros FID, Seguros SURA, nuestras insurtech
Asegura On line, Movismart y Thingstek.

19



° Webinar, inteligencia artificial y casos de usos de seguros

©) ©

— =
= InsurteChile

WEBINAR
INTELIGENCIA N
ARTI FI c lAL '. 16 Empresas 100%

Y CASOS DE USO EN SEGUROS A 3 '_ . En este evento se abordd el
impacto de la Inteligencia

Artificial en el sector asegurador,
destacando casos de uso
concretos y reales que estdn
transformando la industria.
g:‘::;?;:ﬁ:?;;mmmn o Durqnte. el We’binor, experto?
compartieron como la |A estd

optimizando procesos, mejorando

la experiencia del cliente vy
potenciando la toma de
decisiones estratégicas en

Kareen Goldfarb Nicolds Kuzminski Almendra Hermida José Manuel Sosa seguros.
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71:00 Chile / 10:00 Colombia / 0

CED

DIGEVO :3: KLIMBER autoinspector
Copilot

Ronda de negocios Pera o

Alcance NPS
7 Empresas | 63%

Fue clave fortalecer lazos y

generar nuevas
oportunidades. Ademds de
reuniones corporativas,

destacamos el Encuentro
con la APESEG en Ila
Embajoda de Chile. Este
evento reafirmdé nuestro
compromiso con la
integraciéon de tecnologia
en la industria aseguradora
y la creacion de sinergias
internacionales.




UX Insights series
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Alcance NPS Alcance
9 Empresas | 100% 7 Empresas
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Alcance NPS Alcance NPS
14 Empresas | 89% 10 Empresas | 58%

A lo largo de este ano se llevaron a cabo 4 webinars enfocados en las
tecnologias que aportan valor sobre la experiencia usuario en distintos dmbitos.

primero tratd sobre la medicién de la experiencia del cliente, resaltando
indicadores clave, la importancia de una cultura centrada en el cliente y
estrategias practicas para transformar organizaciones. El segundo se centrd en
tendencias de pagos y los retos de recaudacién y cobranza, con ejemplos
prdcticos que mejoran la eficiencia en tesoreria y la experiencia del cliente. La
tercera sesién abordd la innovacion en la gestién de siniestros con foco en la
experiancia usuario final, destacando enfoques novedosos y estrategias
efectivas. Por Ultimo, el cuarto webinar estuvo dedicado a la optimizacién de la
experiencia del usuario en salud y tecnologia aseguradora, presentando casos
de éxito y soluciones innovadoras.



Traje a la medida de Isapre Esencial

Alcance NPS
9 Empresas | 100%

Un gran encuentro sostuvimos en
las oficinas de Isapre Esencial,
buscando las mejores tecnologias
que satisfacieran sus
oportunidades de mejora, tanto
operacional como de cara a la
experiencia de usuaria. Con un
formato hibrido, 8 de nuestros
asociados presentaron sus
soluciones, algunas insurtechs
internacionales presentaron por
videoconferencia, mientras que la
mayoria pudo conversar
directamente con la plana
directiva de nuestro  socio
Colaborativo.

Des-conectados

-
Des - Conectemonos ®
Ven y disfruta de una deliclosa plzza y una cerveza fria
mientras defamos a un lado nuestros dispositivos
electrénicos y nos sumergimos en conversaclones
auténticas y conexiones genuinas.

Ej1B8deabd | (D19:30pm | @ Tio Tomate Maiito

GRATIS PRESEMNTANDO TU TICKET AL Evolucidn Insurtech Latam

@ Alcance NPS
23 Empresas | 100%

En una instancia informal, logramos buenas conversaciones y afianzar nuestros lazos. El
ambiente relajado permitié conocernos y descubrir en mayor profundidad como operan
las soluciones tecnoldgicas de nuestros emprendedores. Buena terapia de risas para
seguir y renovar energias.
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Onboardings

Con Cor g

n global
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© Brasil
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Onboardings

) Colombia

Con n global

dnboardings

@ México

gocio on Mé
Baf Nl

Alcance NPS
20 Empresas| 86%

Con una serie de 3 webinars, el squad de internacional quizo acercar la realidad de
estos mercados a aquellas empresas que estdn interesadas en llegar a ellos.

En ese contexto, brindamos con una doble guia, por una parte en cada uno de los
mercados expuso algin emprendedor chileno que ya opera en ese pais, explicando en
detalle los desafios de cultura y operacion local; por otra parte también contamos con
la visén de cada presidente de asociacion insurtech del respectivo pais: AIC, AIM y Brasil,
mostrédndonos como opera su mercando especificamente.
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° Evolucion Insurtech Latam

EVOLUCIS
JNSUR?LEIEJHN
LATAM

Reingeﬂier[ -
fnnnuar:irh..l

en
del Usuarig

Primera versiobn del evento insurtech mas
destacado de América Latina, enfocado en
innovaciones y el futuro tecnolégico del sector
asegurador, celebrado el 3 y 4 de septiembre de
2024 en Santiago de Chile.

Revisa en detalle este evento, en la seccidn
especial que hemos dedicado en esta memoria.

EVOLUCION
I, "SU~TECH
TETACY .
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Traje a la medida de BCI

Traje a la medida de BCI

Alcance NPS
7 Empresas | 100%

Se llevé a cabo una jornada de
innovaciéon y conocimiento en las
oficinas de Bci Seguros, socio
colaborativo de InsurteChile,
donde ocho insurtechs y startups
asociadas presentaron sus
soluciones. Este encuentro reuni6
a empresas como  Activar,
Atipicus, EmbedX, LlamadaPro,
Gestioncar, Xbrein, Ceptinel vy
TONDO, destacando su
compromiso con la
transformacion y el desarrollo de
la industria aseguradora.

Alcance NPS
40 Empresas | 77%

Reunimos a nuestros asociados
para co-crear la estrategia de los
anos 2025 y 2026. Fue un encuentro
colaborativo  lleno de ideas
innovadoras y vision compartidag,
enfocado en  establecer las
actividades y acciones que nos
llevaran a acelerar la innovacion en
seguros. En un ambiente
participativo y  entretenido, se
generaron conversaciones clave
para lograr nuestros objetivos a
largo plazo.
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Alcance
17 Empresas

Ley de proteccion de datos y ciberseguridad en el
contexto de Santiago Tech Week 2024

MERCADO INSURTECH Y

ESTUDIO DE DIGITALIZACION DEL k‘q,
ASEGURADOR 2024

Realizado por InsurteChile Octubre 2024

NPS
100%

Dada la recientemente promulgada Ley de Proteccion de datos, la ley de ciber
seguridad y los efectos de la ley Fintech sobre la utilizacién y acceso a datos, nos hizo
total sentido poder exponer y debatir sobre estas tematicas.

Presentamos nuestro Estudio de Digitalizacion en su segunda version ante 56
asistentes del mercado asegurador. Contamos con exponentes de lujo en términos de
regulacion: Rodrigo Hayvard, Socio de Kennedys nos presentd los desafios y las
oportunidades de la ley Privacidad de datos para la Industria aseguradora en
particular; lvonne Bueno, directora de AZ Tech nos expuso sobre la ley de ciber
seguridad y Matias Ardnguiz subdirector del programa de derecho ciencia y tecnologia
nos presento los desafios normativos y técnicos de la automatizacién y los estdndares
de explicabilidad.
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© InsurteChile y la creacion de
AIP | Expandiendo fronteras

En el afo 2023 nos conformamos como la Alianza Insurtech del Pacifico,
integrada por Chile, Colombia y México. En octubre de 2024, domos un paso
trascendental al incluir a la Cdmara Insurtech Argentina en nuestra red vy
transformarnos oficialmente en la Alianza Insurtech Panamericana (AIP).

Este cambio refleja nuestro compromiso de expandir y fortalecer el
ecosistema Insurtech en toda la region. Asi, con la incorporacién estratégica
de Argentina, hemos evolucionado hacia una organizacion que abarca a
cuatro paises, representando un mercado de 250 millones de habitantes y 75
mil millones de USD en primas.

Actualmente la AIP reGne a 250 socios, mds de 40 aseguradoras y un diverso
grupo de insurtechs, empresas, inversionistas y demds actores del
ecosistema. Su propdsito principal es fomentar la colaboracién, el
intercambio de conocimientos y el networking regional. Para ello, hemos
definido iniciativas clave, como la creacion de un catdlogo comun de
insurtechs, el apoyo en procesos de softlanding, el acercamiento al
financiamiento para emprendedores y la generacidn de sinergias en la
difusién de conocimiento e informacion.

= @ e . CAMARA
—= InsurteChile" a'm waces (O | C INSURTECH
Co-Creando a Proteccion el Futuro MEaca ARGENTINA

asococion insurtech colombia

Con esta nueva identidad, reafirmamos nuestro compromiso de impulsar la
innovacion y el crecimiento del sector asegurador en América Latina. Este
ano, Insurtechile, como miembro clave de la Alianza Insurtech Panamericana
(AIP), fortalecid su rol estratégico participando en destacados eventos
internacionales para el desarrollo del ecosistema Insurtech.
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o Meetday

Estuvimos presente en el MeetDay 2024 organizado por
la Cdmara Insurtech Argentina, representados por
nuestra Directora Ejecutiva, Andrea Triat, y nuestro
Director y Co-Fundador, Hugues Bertin.

Durante el evento, Andrea participd en un panel de
debate sobre los desafios y oportunidades en la regidn,
junto a destacados lideres del sector como Facundo
Elizalde, Alberto Duarte y Ricardo Nishimura. Por su parte,
Hugues ofreci6 una conferencia titulada "¢Qué
aprendimos de las predicciones fallidas del pasado para
co-construir la proteccién del futuro?”.

o ITC Las Vegas

’-';ﬂ-e.t‘!.- e o

!.':?DSpan

Como miembros de la AIP (Alianza Insurtech
Panamericana), marcamos presencia con un
impacto increible, y fuimos muy bien
representados por nuestro presidente Rodigo
Labbé durante los 2 dias y medio de reuniones
y encuentro global.

Hugues Bertin, nuestro director, abrid la jornada
previa, ITC LATAM, con un fireside chat junto a
Carlos Cendra Falcdn, donde presentd 3
insurtechs y 3 innovaciones mds destacadas
de LATAM.

B3ARILEY
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México Insurtech Summit

Nuestra Directora Ejecutiva,
Andrea Triat Garcia, representd
a InsurteChile en el panel
“Oportunidad en México vy
Latinoamérica”, destacando la
calidad y capacidad de los
emprendedores y
desarrolladores de tecnologia
Chilenos.

La visita a Ciudad de México fue una
oportunidad Unica para invitar a los diversos
actores de ese mercado a participar en
Evolucion Insurtech Latam 2025, buenas
conversaciones con con Oscar E. Grarza
(AIM), Alex Garnica (HDI Mexico), Abel
Ocampo (GNP), Carlos Rodriguez Garcia
(Munich Re), Luis Esteban Luengo (Inter.mx),
Cesar Rojas (EI Asegurador), Marisol
Sanchez (Clupp), Alex Villanueva (Shift),
Sergio Zufiga (Blitz) entre otros lideres.

o AIP Award

Fuimos parte de los AIP Awards, que
reconocen a quienes estdn integrando la
tecnologia en distintos dmbitos de la AIP AWARDS
industria y muchas veces abriendo nuevos
mercados, mercados desatendidos o no
existentes hasta ahora, en la industria
aseguradora Latinoamérica.

el

ARDS

El premio al Proyecto con Impacto Social y/o
Ambiental fue ortorgado a una insurtech Chilenq,
fundadora de InsurteChile: Betterfly, destacando su
labor transformadora en el sector.
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© Qué esEila

(Evolucién Insurtech Latam)

Eilao es un espacio regional de conexidbn que busca demostrar coémo la
integracion de nuevas tecnologias como la inteligencia artificial, la 10T y las
plataformas digitales, entre otras tecnologias, estd revolucionando la forma
en que las aseguradoras operan, mejoran su eficiencia y ofrecen soluciones
mas accesibles y personalizadas a los consumidores. Con un congreso global
de alto calidad, a través de conferencias, paneles y networking se relnen
lideres de la industria aseguradora y actores clave del Gmbito tecnoldgico
con el objetivo de impulsar la innovacién y la transformacion digital del

sector asegurador en Latinoamérica.

Ademds, promueve el intercambio de ideas y buenas prdcticas entre
startups, grandes aseguradoras, reguladores y tecnélogos, fomentando la
colaboracion para acelerar la adopcidn de modelos de negocio mds dagiles y

sostenibles en la industria de los seguros.

Eila busca generar en los asistentes una vision clara y estratégica del futuro
de la industria aseguradora, estimulando la reflexion y el aprendizaje sobre
como las tecnologias emergentes pueden transformar el ecosistema
Insurtech en Latinoamérica. A través de sus actividades, el evento tiene como
objetivo que los asistentes se lleven conocimientos, conexiones valiosas y una

vision renovada para liderar la innovacién en la industria aseguradora.
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° Galeria de fotos del evento
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832

Asistentes

iIndustria

§\\ @ 17 81% del mercado chileno

Companias de Vida

iNuestra app
ya esta activa!

Descarla la App como

Evolucion
Insurtech

2. B
Empresas Paises

© Participacion de la

—@ 18 87% del mercado chileno
E%E Companias de Generales

App
w 75%
/ Reuniones

positivas
@ 10.052
A Visitas a stands
online
o@o 575

(S Foyniones
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© Comentarios de asistentes

El evento fue mas de lo que esperaba. Muy buena
organizacion, temas interesantes, buenos

panelistas internacionales y nacionales, respeto
absoluto de los horarios.

Estuvo por sobre las expectativas,
un evento de primer nivel.

El evento de Insurtech que le faltaba
a Chile

Excelente, muy completo y balanceado

Super6 todas las expectativas. Mucho
networking, nadie quiso perdérselo. Excelente
organizacién y mucha dedicacion y apoyo por
parte de las asociaciones insurtech y la AlP.

Gran evento, imperdible para los
habitantes del ecosistema, lleno de
conferencias y networking de alto valor!

#Eila24 ha sido una experiencia increible donde mds haya de haber
logrado un excelente networking y en general ha superado mis
expectativas, he podido sentir una energia encantadora de parte de
los organizadores que sin duda contagia y se ve reflejado en el
ecosistema Insurtech!!
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© Pianificacién estratégica

2025-2026

Con el compromiso de seguir liderando la transformacién digital del sector
asegurador, presentamos la planificacion estratégica de Insurtechile para
los afios 2025 y 2026. Este plan refleja nuestra visidon de innovar, crecer y
generar valor para nuestros asociados, aliados estratégicos y clientes

finales.

A lo largo de este proceso, hemos identificado los desafios clave que
enfrentaremos como ecosistema, planificando acciones e iniciativas que
nos permitan no solo adaptarnos a las tendencias globales, sino también

aprovechar nuevas oportunidades en un mercado en constante evolucion

.En esta planificacién, dimos espacio a todas las ideas creativas, su
priorizacién y la asignacién de recursos dependerd del impacto de cada
una de ellas en nuestros objetivos de largo plazo, lo cual serd definido

dentro de cada squad de trabaijo.

Agradecemos a cada uno de los actores que han contribuido al desarrollo
de esta estrategiq, y los invitamos a ser parte activa en la implementacion
de este ambicioso plan. Ahora, mds que nunca, es el momento de construir
el futuro de la industria aseguradora con creatividad, enfoque vy
determinacion. iBienvenidos a este nuevo capitulo de innovacién y

progreso!
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© squads

Mision

Directorio

Equipo Estratégico
y Operacional

© N\
©) B
:_\_/
. =
Nacional Internacional Técnico Posicionamiento

Fortalecer la conexion

entre los asociadosy

su integracion con el
ecosistema,
incentivando

oportunidades de
mercado, aprendizaje
y generacién de

nuevos negocios que pais,Softlanding. estratégicos en el confiables,
impulsen el mercado ypromover la destacando su
crecimiento y la innovacién y el ImpOCtOtrOnSformOd

consolidaciéon de la
industria Insurtech en
Chile.

~

Apoyar la
internacionalizacion
de los asociadosde
InsurteChile y ser un

canal para
disponibilizar nuevas
tecnologias en el

Crear contenido
tecnolégico y legal,
considerando
regulaciones locales y
buenas prdcticas
internacionales, para
fomentar didlogos

desarrollo del sector
Insurtech y asegurador

Apoyar a la industria
Insurtech en su
desarrollo y
posicionamiento
como lider en
soluciones
tecnolégicas
innovadoras y

or en el sector
asegurador y
atrayendo talento

joveny creativo
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© Objetivos estratégicos

InsurteChile

Fomentar el desarrollo del
ecosistema Insurtech en Chile
a través de la colaboracion.

Acelerar el desarrollo del

de la tecnologia, enriqueciendo

mercado Asegurador a través

la propuesta de valor de la
Industria Aseguradora.

Trabajar colaborativamente
con otros actores de Ila
sociedad para hacer los
seguros mas inclusivos.

Influencia
(3)

Conexiones y Alianzas
(1,2y3)

Impulso de
Mercado
(1y2)
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© Focos de accién 2025 y 2026

Equipo Estratégico
y Operacional

©

Garantizar una gestion eficiente,

Consolidar a InsurteChile como un fomentando la participacién activa
referente influyente y lider de de sus asociados y fortaleciendo los
opiniénen el ecosistema local e procesos internos que aseguren el
internacional. funcionamiento y proyeccion

estratégica.

\.
©) ©
0
Nacional
i i i Promover instancias que permitan .
cAjmleqr ¥ pote(r:\lc:clr Ias'relcmones difundir y presentar szlucliines de Comprendermejor los dolores y
ooy era de ecosisiema Insurtechs y Startups asociadas en R e S Shs
Insurtech y asegurador. - companiasde seguros.
el ecosistema.
\ V. . £ . V.
™) A
Crear espacios de apren'dlzoje y Generar redes con VC para
conocimiento, qL_Je !oermlton el apoyar el impulso y despegue de
desarrolio'y crecimiento de los Insurtechs y startups asociadas a
asociados nivel nacional y regional.
y. \. .
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© Focos de accién 2025 y 2026

Internacional

Crear espacios de aprendizaje y
conocimiento, que permitan el
desarrollo y crecimiento de los
asociados

Crear contenido que fomente
diglogos  estratégicos en el
mercado y posicionen la industria
Insurtech como un pilar de
desarrollo, crecimiento y bienestar
social.

D

Generar redes con VC para
apoyar el impulso y despegue de
Insurtechs y startups asociadas a
nivel nacional y regional.

Técnico

Comprender y dimensionar el
impacto de las Gltimas regulaciones
en la industria, y proponer cursos de
accidn, segln corresponda.

Fortalecer la visibilidad y
confianzade la industria Insurtech
en el sector asegurador.

Posicionamiento

Conocer los requisitos y los
estdndares de riesgo de las
companiaspara adecuar las
soluciones Insurtech a éstos y
acelerar la integracion.

Fortalecer el posicionamientode la
industriaen la sociedad,
destacando su propésito y aporte.

Apoyar el desarrollo de la industria
Insurtech y acercar el talento joven.
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Linkedin

Desde enero hasta diciembre de 2024

Datos destacados de seguidores

5.313
Total de seguidores

1.575
Nuevos seguidores de los ultimos 350 dias

Miembros alcanzados ~

40K
Ooeila.

30k

_ A
YA

NEVANVARRN
<

1 ene. 1 mar. 1 may. T jul T sept.

— Qrganico

1 now.

El grafico muestra la cantidad de

miembros anicos alcanzados
durante el ano, reflejando el
impacto y la expansion del
contenido en Linkedin. EI mayor

alcance se logré durante el evento
Eilo, destacando el fuerte interés y la
participacién generada en esa

La tasa de interaccion anual mide la
efectividad de tu contenido al
captar la atencibn y generar
acciones por parte de la audiencia.
La mayor tasa de interaccidén se
generd, en primer lugar, durante el
evento "Traje a la medida” de BCI,
seguido por el evento Eila.

Reacciones ~

2500

@Deila.

2000

etapa.
162.161
Traje ala medida
}{BCi Sequros
\ ®eila.
188
08
La cantidad total de reacciones

A
/\

1000 ®eila / \

m1insait

500 k

Anintacamgany

— Qrganico
=== Patrocinado

recibidas durante el ano refleja la
resonancia y aceptacién  del
contenido. La mayor cantidad de
reacciones se generd, en primer
lugar, durante el evento Eila, seguido
de la bienvenida de Minsait como
nuevo socio.
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© Linkedin

.
ODeila.

125

100 A

1ene. 1 mar. 1 may. 1 jul. 1sept

— Orgénico
a === Patrocinado

1 now.

312

El grdfico muestra la cantidad de
veces que se compartieron las
publicaciones durante el afo,
destacando el mayor nimero de
compartidos en las publicaciones
del evento EILA y la bienvenida de
Minsait como nuevo socio.

El grafico muestra el namero total
de comentarios recibidos durante el
afo, reflejando la interaccién y el
compromiso de la audiencia. La
mayor cantidad de comentarios se
generd en las publicaciones
relacionadas con el evento Eila.

50

Veces compartido =

®@eila.

[\

m1insait / \
prlia-

T

— Orgédnico
=== Patrocinado

1 mar. 1 may. T jul. 1sept. 1nov.

215

10k

®Deila.

7.5k

ux }&/
Bk

il
\

Renovacion
\ Directorio

\

25k \//\\/ ®Oneila.

\

1ene. 1 mar, 1 may. 1 jul. 1sept,

ﬂ — Qrgdnico
u -=- Patrocinado

1now.

48.637

1472

El grafico muestra la cantidad de
clics recibidos durante el afo,
destacando en primer lugar las
publicaciones relacionadas con el
evento Eila, seguidas por el webinar
UX modulo 1 en segundo lugar, y la
renovacion del directorio en tercer
lugar.
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Linkedin
Evolucion de Resultados 2022 vs 2024

+96%
2.7k Seguidores

+27%
6.2k Reacciones en
la pagina

+163%
6.8 Tasa de

Interaccion

-9%

349 Comentarios

+1%
219 Compartidos

+127 %

22k Clicks 50k

En este grdfico comparativo, se observa un crecimiento sélido tanto en alcance como en
participaciéon. Sin embargo, existen dreas de oportunidad que adn requieren atencién, como los
comentarios y los compartidos, que podrian ser exploradas para potenciar aln mds la interaccion

y el engagement.
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Web

Desde enero hasta diciembre de 2024

Usuarios activos

< 8,3mil
800
&00
400
200

o1 o1 a1 )
ene abr jul oot

Los usuarios activos que interactdan con el
sitio web en un periodo de tiempo especifico.
Realizan acciones como navegar entre

Vistas @

19 mil

500

400

300

0
ene abr jul oct

Las vistas de una web se refieren a la
cantidad de veces que las pdginas del
sitio han sido cargadas o visitadas por los

pdginas y hacer clic en enlaces. usuarios.
Usuarios activos~ por Pais @ -~
PAlS PEUARIOS INCw
Chile 4 mil
United States 2,2 mil
Argentina 291
Spain 206
Colombia 180
Mexico 165
Peru 132
¢De dénde proceden los nuevos usuarios? Paginas mas visitadas
Home - Insurtechile a5 mil
Nosotros - Insurtechile 2.1 mil
Organic Search 4.012
Eventos - Insurtechile 1,3 mil
Direct 3.759 Bibiioteca - insurtechile 514
Qué hacemos - Insurtechile 280
Organic Social n —
Moticias - Insurtechile 828
Referral 182 Evolucién Insurtech Latam 2024: El evento que defi... 403
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0 Web

2022 a 2024: Un camino de crecimiento

2022 2024

+130%

activos

+118%

totales

o
Paginas mas 12°Frilomet
visitadas OSOLros
3° Eventos
Origen de
los usuarios
+150% 4 mil busquedas organicas
+137% 3.8 mil ingresos directos
- 21% 331redes sociales
+90% 182 referidos de otros sitios
Pais

usuarios

+100% 4 mil Chile

+236% 2.2 mil Estados Unidos
+39% 291 Argentina

+110% 180 Colombia

206 Espana
165 México
132 Perd

Para hacer una comparacién adecuada, los datos del afio 2023, que solo contemplan 4 meses,
fueron anualizados de manera que representan un periodo equivalente a 12 meses.
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Instagram
04 octubre al 31 diciembre 2024

176 Principales lugares
Interacciones Ciudades Paises
. Santiago de Chile
911% 8,9% O 35,8%
Seguidores @ ® No seguidores
Buenos Aires
- 7,4%
Cuentas que interactuaron 55 Bogotd
[ ] 2,9%
. . Ciudad de México
Por tipo de contenido - 2,7%
Colina
Todos ° 20
Publicaciones
.| ] 92,8%
Reels
- 22% 3.441
Visualizaciones
® Seauidores * No seauidores
72,8% \ 27,2%
Seguidores @ ® No seguidores
877
Seguidores
Cuentas alcanzadas 525
Crecimiento
Total a
Empezaron a seguirte 29 % N
P o Por tipo de contenido
Dejaron de seguirte 20
Todos
Rango de edad Publicaciones
Todos S — — 88,3%
Reels
13-17 ) 9,6%
| 0,1%
Historias
18-24 » 2,2%
- 3,7%
Videos
25-34 0%
— 22,6%
35-44 ® Seguidores ® No seguidores
. ] 40,6%
45-54
I 22% Sexo
55-64
- 8,9% 64,8% 351%
85 Hombres ® ® Mujeres
e
[] 18%

Los grdficos reflejan un crecimiento moderado con 176 interacciones, 9 nuevos seguidores
y un enfoque principal en publicaciones (92,8%). La audiencia es mayoritariamente
masculina (64,8%) y de 35 a 44 afos, con el mayor alcance en Santiago de Chile.
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Jne pagers

One pagers es una herramienta clave en InsurteChile que permite presentar de manera
concisa y efectiva la propuesta de valor de nuestros asociados. Se trata de documentos de una
sola pdgina que sintetizan informacién clave como el problema que resuelven, la solucién
ofrecida, el modelo de negocio, y los logros principales, permitiendo a inversionistas y socios
potenciales comprender rdpidamente la esencia de cada proyecto y su impacto en el
ecosistema asegurador.
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© indice

Insurtech asociadas

52. AccuHealth 76. Noovo

3. Asegurqomine 77. Plexotech
54. Autoinspector 78. QuePlan.cl
55. Betterfly 79. Salvataggio
56. Blitz 80. Seguron
57. Boredl 81. Simplee
58. Cacttus 82. Teggium
59. Care Assistance 83. Thingstek
60. Ceptinel 84. Tondo

61. Compara 85. Tutenlabs
62. Connect 360 86. Wisecity
63. EmbedX

64. FinFast

65. Firefly Digital
66. FraudKeeper
67. Garantia Segura
68. JIZO

69. Jooycar

70. Klimber

71. LISA Insurtech

72. Mediclic
73. Mi Portal Seguro

74. MoviSmart
75. Nico
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Startups

87.

88.

89.
90.

Gestioncar
Radar
Selyt
VirtulPos

Aceleradores

91.
92.
93.

94.

HK IT Experts
Kennedys
Minsait
Sonda
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Accuhealth

Perfil:

Sector: Vida & Salud

Tipo de producto: Administracion
de salud a través de bienestar
corporativo y gestion del
comportamiento.

Nombre de Producto: Homa
Fecha de lanzamiento: Oct 2023
Personas en el equipo: 20

Paises Operacion:

s Chile

s+ Brasil
Productos Operacion:

e  AccuApp

¢  Accu Telemonitor
e Homa Super App

Equipo / C-Level

Francisco Cifuentes Z.

Cofundador y CEQ

+ Ing. Comercial, U de
Santiago

+ MBA PUC

Vicente Santa Cruz V.

Cofundador y CDO/CTO

* Ingenierc Forestal, U
de Chile

* Msec. U of Minnesota

Pedro Pastor

Chief SW Engineer

= Ingenierc SW, U.
Politécnica de Madrid

« MBAUdelUde
Torcuato Luca,
Buenos Aires

Contacto

Francisco Cifuentes Z.
@ feifuentes@accuhealth.cl
@ www.accuhealth.cl
® Updated: 1/07/2023

Salud administrada & gestion
del comportamiento

Desafio

En un mundo donde la esperanza de vida ha aumentado en 20 afios, nos enfrentamos al
desafio de brindar una calidad de vida dptima a medida que las personas viven mas liempo
pero enfrentan una expectativa de salud que se mantiene igual, esto significa que la mitad
de esa vida adicional se caracteriza por condiciones de vida regulares a malas.

El 75% de los gastos en siniestros de salud estén relacionados con patologias crénicas, que
van en alza, ¥ que no se detectan a tiempo m se cuidan adecuadarmente una vez
identificadas impactando significativamente en la productividad laboral.

Todo lo anterior en inmerso en un sisterna de salud incapaz de abordar el problema y mas
de la mitad de la poblacion sin acceso acceso a cuidados ni seguimiento,

Solucidn

MNuestra solucidn es un hospital virtual que integra una plataforma tecnoldgica innovadora
para brindar servicios de atencion médica personalizados. Abordamos dos aspectos clave:
acceso universal a la atencion y cambio de comportamiento a través de incentivos. Con
nuestra amplia experiencia en el campo de la salud y la tecnologia, impactamos de manera
significativa en la salud, cuidado y bienestar de las personas, mejorando su expectativa de
salud de manera notable.

Estamos transformando la atencion médica al brindar servicios personalizados, un acceso
universal a la atencion y un cambio positive en el comportamiento de las personas a través de
incentivos. Muestro enfoque beneficia a los usuarios individuales, ofreciendo cuidado y
bienestar resolutivos con menor gasto de bolsille y mas enfoque en la prevencion. Ademas, a
nivel corporativo y de seguros, gestionamos el resgoe de siniestralidad poblacional y
promovemos practicas saludables, lo que conlleva un use més eficiente de los beneficios de
salud,

Producto

Plataforma tecnologica de Gestion de Interaccion, Adherencia ¥ Comportamiento que se
encuentra montada en una Super App con respaldo de un hospital virtual. Esta aplicacidn
revolucionaria ofrece un servicio 24/7 que atiende y recopila informacion del usuarno,
personaliza servicios y prestaciones, y se comunica en tiempo real con el respaldo de un
hospital virtual,

Los usuarios pueden disfrutar de una experiencia integral de atencion meédica y bienestar. La
aplicacion ofrece una gama completa de servicios, desde orientacion meédica continua hasta
el acceso a un hospital virtual y servicios de telemedicina adicionales. Todo ello se encuentra
integrado en una Unica Super App para mayor comodidad y accesibilidad

Mercado

Usuarios (B2C) Enfocados en los usuarios individuales, proporcionamos un
acompanamiento resolutivo en cuidado y bienestar, lo que se traduce en una reduccion del
gasto de bolsille ¥y un mayer enfoque en la prevencién. Muestra plataforma ofrece
informacion personalizada y utiliza incentives para motivar a los usuarios a mejorar
activamente su salud y bienestar,

Corporaciones y seguros (B2B) A nivel corporativo y para las compaiias de seguros,
gestionamos el riesgo de siniestralidad poblacional y influimos en el comportamiento de las
personas, fomentando practicas saludables y un uso adecuado de los beneficios de salud.
Muestra plataforma ayuda a controlar los costos y promueve una gestion mas eficiente de los
recursos de atencion meédica.

Modelo de negocio

Enfoque BZC: Ofrecemos modelos de suscripcidn para los usuarios individuales
{consumidores) que deseen acceder a los servicios de nuestra plataforma.

Enfogque B2B: Ademas de nuestro enfogque directo al consumidor, tambien bnindamos
servicios de administracion del gasto de salud a empresas (B2B). Esto implica colaborar con
empresas y companias de seguros para gestionar y optimizar los costos relacionados con la
atencion medica de sus empleados o asegurados.

Roadmap
Redisefio Iniciio
Adquicicién de hospital desarrollo de Apertura Lanzamiento
AccuHealth Virtual homa SW oficina Brasil homa
@ @ ® @ &
2018 2019 2020 2021 2023
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jHacemos los seguros de forma diferente!

ﬂ Estamos cambiando el juego

ASEGURAONLINE 4 3

BY SEGUROS LAS CONDES problema

El mercado asegurador enfrenta la falta de informacién y asesoria, lo que
genera confusién en los clientes, desmotivandolos o llevandolos a elegir
Perfil opciones economicas que no cumplen realmente sus necesidades.
Sumado a esto, algunos segmentos de la poblacion estan
Sector: Insurance /Seguros tradicionalmente desatendidos, y la carencia de productos personalizados
Tipo de producto: Digital insurance provoca que muchos consumidores no se sientan identificados con las
A polizas estandarizadas.
broker/ Corredores de Seguros Digital.
Nombre de Producto: Aseguraonline.cl Solucion

Fecha de lanzamiento: Febrero 2020 Para enfrentar estos desafios, se propone fortalecer la asesoria y la
educacion al cliente mediante herramientas de comunicacion claras,
disenar polizas inclusivas que eliminen barreras de acceso, e incrementar
la personalizacién de coberturas segln las necesidades especificas de
cada usuario. Ademas, el uso estratégico de la tecnologia y la innovacion,
mediante plataformas digitales y aplicaciones, agiliza la contratacion y la
resolucion de dudas, mejorando la experiencia y fomentando la adopcion
e  Chile de seguros.

Producto

Personas en el equipo: 9 Partners

Paises Operacion:

Productos Operacidn:

e  Seguro Mascota @

° SOAP Bomberos

-}

o
cl

o

Seguro Seguro
e  Seguro Celular fibaseohs SOAP e era Celular 5
e  Seguro por Kilometro
. Recomendador de Mercado

Seguros vehiculos Actualmente operamos en Chile, con visién en el corto plazo de

penetracion en Per( y Colombia.

Equipo / C-Level Modelo de negocio

Aseguraonline, trabaja como de broker de Seguros, el
Sebastian Ozimica. modelo lo desarrcllamos bajo dos modalidades de
CEO & Founder negocio, B2C por medio de plataformas digitales e
intervenciones urbanas y B2B2C.

- CEOQ, Seguros Las Condes. r :
. b 8 A=
Founder de Roadmap
SOAPBOMBEROS.
- R A ) Seguro
- Director Asociacion Gremial T M Primera Campafia Nace Seguro
i ASEGURAONLINE Mascotas  Celular
de Corredores de Chile SeguroxKM SOAP BOMBEROS
(ACOSEG). ® ® ® @ @
- 22+ afios en el mercado Octubre Marzo Octubre Diciembre Enero
2019 2020 2021 2022 2024
asegurador.
CDﬂfEltﬂD indice de Gestién de Riesgo by InsurteChile
Sebastian Ozimica. Alto 4 Proteccion de Datos
() Sebastian.ozimica@seguroslascondes.cl 3 - 2 Gobiem Corporativo
& www.aseguraonline.cl 2 K~ 3 Riesgo Regulatorio
@ Updated: 12-2024 Bajo o Integracidn y Escalabilidad
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autoinspector

Perfil

Sector: Insurtech

Tipo de producto: SaaS - |1A
Nombre de Producto:
Autoinspector

Fecha de lanzamiento: 2021

Personas en el equipo: 10
Paises Operacién

# Chile
* Argentina

* Paraguay

Productos Operacion
Inspecciones previas y
siniestros (todos los ramos)
Flujos de verificacion con A
(bienes e identidad)

Firma electrénica y
documentos
Pagos online - contratacion

Equipo / C-Level

Ezequiel Niedfeld
CEO - Co Founder
Ingeniero Civil

12 arfios de experiencia
liderando proyectos tech

Almendra Hermida
COO - Co Foundress
Ingeniera industnal

12 aflos de experiencia
en aperaciones y gestion

Luciano Alvarez
CTO - Co Founder
Developer fulistack

6 afios desarrollando
plataformas

Contacto
in! Almendra Hermida

) almendra.h@autoinspector.com.ar
D www.autoinspector.com.ar
(® Updated: ene 2024

Flujos de verificacion para reqgistrar, autenticar
y dar trazabilidad a bienes, documentos y

personas.
Problema

Atencidn al cliente deficiente
Extensos tiempos de respuesta y resolucién
Fraude
Informacién faltante e imprecisa.
Falta de revision de documentaciéon (exageracién,
ocultamientos de dafos)
Desconocimiento del estado del riesgo asegurado
Recursos acotados. Largas distancias a cubrir

Solucion .
Conocer y verificar todo

cuando, donde y cuantas veces lo necesites

Con una herramienta que sea escalable, agil y que permita salir al
mercado inmediatamente obteniendo resultados validados en
tiempo real sin intervencion humana.

Producto

La tecnologia para registrar, autenticar y dar trazabilidad a tus
procesos. Construye tus propios flujos de verificacién y validacién
de datos a través del Estudio: nuestro laboratorio de flujos
no-code.

Arma tu propia app para llegar rdpido a tus clientes y con una
excelente experiencia de usuario recolectar y validar eficazmente
cualquier tipo de informacidn que necesites.

Verifica bienes, documentos ypersonas a través de flujos
automatizados con IA,

Mercado

Actualmente operamos en el mercado
asegurador de Argentina, Paraguay y Chile,
siendo éste Ultimo nuestro foco de expansion
regional para este ano.

Modelo de negocio

Modelo Saas de Suscripcién mensual

Acceso a Dashboard, app web personalizable, integracion
via APl y webhooks, cantidad de flujos de verificacidn,
usuarios, casos de usos, estadisticas, etc.

Roadmap
Nacimiento Lanzamiento Mercado Lanzamiento Lanzamiento
Argentina Rental / Flota Paraguay Chile
® @ & @ ®
2021 2022 2022 2023 2024

indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile
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BeTTeRFLY &

Perfil de Compaiiia

Sector : Healthtech, Seguros y Bienestar Corporativo

Producto ; Betterfly es una plataforma digital
todo-en-uno, que brinda beneficios, coberturas de
salud personalizados e impacto social,

que las empresas pueden suscribir para sus
colaboradores.

Fecha de lanzamiento: Agosto 2020
Personas en el equipo: +300

Paises Operacion:

Chile

Brasil

Espafia
México
Colombia
Ecuador
Argentina

Perd
Centroamérica

Plataforma Betterfly

Betterfly App

Betterfly Salud

Betterfly Rewards App

Portal Web de Administrador
Retribucidn Flexible (Betterfly Espaiia)

Equipo/ C- Level

Eduardo della Maggiora
Fundador y CEOQ

Cristébal della Maggiora
Co-Fundador y Presidente

Eduardo Rodriguez
CFO

Contacto

Ronny Gonzalez N. - CPO
=) rgonzalez@betterfly.com
) betterfly.com
(® updated: Enero 2025

Vision/ Mison
Crear un mundo en el que cada persona pueda vivir su mejor vida.
Crear empresas y comunidades comprometidas y con un propdsito social.

Producto:
La manera en que las empresas entregan proteccian, bienestar y beneficios a sus trabajadores
sigue presentando grandes oportunidades en términos de digitalizacidn, personalizacion,

innovacion y propasito.

Actualmente, los formatos tradicionales de seguros y beneficios suelen ser inflexibles, dificiles de
administrar y poco alineados con las necesidades individuales de los usuarios. Estas limitaciones,
sumadas a una falta de compromiso y entendimiento por parte de los colaboradores, han
disminuido e valor percibido de estos beneficios, afectando la satisfaccidn vy lealtad de los
trabajadores hacia sus empleadores.

Solucion:

Hemos desarrollado una plataforma digital todo-en-uno que conecta seguros, bienestar y
recompensas, disefiada para transformar los beneficios empresariales en una ventaja competitiva.
Betterfly permite a las empresas ofrecer a sus colaboradores beneficios flexibles, personalizables
y adaptados a sus necesidades e interases.

Ademas, la plataforma fomenta la prevencion, el bienestar integral y el proposito social, mediante
técnicas de gamificacidn que incluyen la promocion de habitos saludables, recompensas
personalizadas y la posibilidad de convertir estos logros en donaciones para causas sociales
También fortalece el sentido de comunidad con herramientas como desafios grupales, tablas de
lideres y conexiones entre l0s usuarios.

Con Betterfly, las empresas pueden alinear sus objetives de bienestar con la satisfaccion de sus
colaboradores, mientras optimizan costos v simplifican la administracion de beneficios.

Modelo de Negocios y Producto:
Betterfly se comercializa a través de planes de suscripcion mensual, contratados por empresas para
sus colaboradores o clientes. Estos planes garantizan acceso a una plataforma integral que combina:

" Cobertura Personalizada: Seguros de vida, salud, dental, bicicleta, mascotas, entre otros, con
flexibilidad para ajustar la cobertura segln las necesidades de cada usuario y empresa.

. Wellness Digital: Acceso a servicios de fitness online, meditacién, aprendizaje de idiomas,
educacitn y descuentos en farmacias.

. Recompensas: Tecnicas de inteligencia artificial para promover habitos saludables y
recompensar a los usuarios con descuentos, gift cards, beneficios exclusivos vy la opcitn de
realizar donaciones.

- Construccion de Comunidad: Desafios grupales, tablas de lideres y contenido interactivo en
formatos como Stories v Reels.

Para la empresa contratante, Betterfly incluye un portal de administracion intuitivo gue simplifica Ia
configuracidn de los servicios, ademas de herramientas para monitorear el impacto v la

participacidn de los usuarios en tiempo real

Con Betterfly, las empresas no solo digitalizan y simplifican la gestion de beneficios, sino que
también transforman la salud y bienestar de sus equipos en valor tangible para su negocio

Hitos relevantes:

Lanzamiento Primeros Serie B Ingreso a ler Unicomnio Social
Betterfly 100 Clientes empresas USSG60M Brasil Serie C - USDS 120M
Agosto Diciembre Junio Septiembre Enero

2020 2020 2021 2021 2022
Betterfly en
Ingreso a Ingreso a 3,000 1,000,000 Foro Econdmico
Espaiia México y Colombia Clientes empresas de suscriptores  Mundial Davos
Julio Septiembre Agosto Noviembre Enero
2022 2022 2023 2023 2024
; AIP Awards
Lanzamiento Ganador proyecto con
BEﬂEI‘fW Salud Impacto Socialf Ambiantal
ot
Agosto Noviembre
2024 2024
Al @ , Proteccion de Datos
= = . Medio a Alto =
indice de Gestién de Riesgo R < 15 Gobiemno Corporativo
. !
by InsurteChile - z
y Bajo & Medo 5 y Riesgo Regulatorio
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ILZ

Perfil

Sector: Insurtech

Tipo de producto: Saas
Nombre de Producto: Blitz
Fecha de lanzamiento: 2016
Personas en el equipo: 35

Paises Operacion:

L] USA
e Canada
L] Mexico
. Colombia
® Chile
e  Argentina
L] Peru
e  Ecuador
® Brasil
Productos Operacidn:
Plataforma para la automatizacion del
proceso de cdlauloy pago de
Comisiones y Bonos

Equipo / C-Level

Sergio Zuniga
CEO

= Isabel Bedoya
Head of Market Expansion

Laura Garcia
Customer Success
Director

Contacto de marketing

Juan Nicolds Rojas
nicolas.rojas@blitzrocks.com
https://blitzrocks.com

® Actualizado: 06/enero/2025

“Blitz tiene un gran potencial de crecimiento y expansion en
Latinoamérica. Es la plataforma ideal para las empresas del ramo
asegurador gue necesitan automatizar sus procesos de célculo de

comisiones y bonos, con méas de 5 afos de experiencia®

Sergio Zufiiga, Blitz CEO

Problema

La administracion y el seguimiento de comisiones y bonos en la industria
de seguros enfrentan complejidades debido a los procesos manuales y al
uso excesivo de hojas de Excel. Esto provoca errores en los calculos y en
la dispersidn de las comisiones.

Solucion

Blitz facilita la automatizacion del calculo de comisiones, proporcionando
una mayor flexibilidad en la gestion de los planes, convenios y bonos.

Ademas, Blitz simplifica el proceso de pago automatizando la revision de
documentos fiscales, flujos de aprobacion y provisiones necesarias para
ejecutar dicho pago.

Producto

Blitz ofrece total visibilidad en la gestién de comisiones para todos los
equipos, automatizando los procesos de calculo y pago de comisiones y
bonos en el sector asegurador.

Beneficios para la Aseguradora

+ Tableros Interactivos

+ Administracion de Facturas Electronicas
+ Seguimiento de Bonos

+ (Calculo de Impuestos y Retenciones

+ Flujos de Aprobacidn para Pagos

= Integracion Bancaria

Mercado

* Meéxico: 30%

* Estados Unidos y Canada: 20%
* Centro América; 10%

s Sudamerica: 40%

Modelo de negocio
SaaSon Cloud

Licenciamiento: Suscripcion Anual basada en numero de usuarios y
volumetria mensual.

Rnaqu" ) Crecimiento a
Inicio Blitz Blitz Nace Blitz  nivel LATAM
Conceptual 1.0 2.0 Inc. y Expansion
) ® @ @
2016 28 2021 2022 2024-2025

indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile
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PRODUCTIVIDAD PARA ASEGURADORAS DE
AUTOMOVILES

Problema
El modelo de negocios asegurador involucra una serie de procesos y

ummulm BO re @I flujos de trabajo que requieren de altos niveles de automatizacion, que les
|:|Hnu- permita el logro de indicadores, relacionados con la eficiencia y la
efectividad, ademas del encuentro con las estrategias que permitan una

alta calidad de servicio al cliente interno v final.

Solucién

Perfil Boreal ofrece la automatizacion de estos flujos de trabajo de una manera

Sector: Seguros eficaz; su.versatlildad y ﬂE‘KIt!"Idad, facilitan Ia:l adaptacion del producto a
las necesidades reales y particulares de los clientes.

Tipe de producto: Saas

Nombre de Producto: Boreal

Boreal esta conformado por productos usables, agiles y organicos.

Producto
Focti de ineramisne. 0F- (32017 Plataforma web que provee distintos productos Saa$ integrables con sistemas core de las
Personas en el equipo: 5 organizaciones, destinados a apoyar a las empresas aseguradoras de automéviles, en
diversos procesos vitales, tales como:
+ Inspeccion y Autoinspeccion de riesgos a asegurar orientado a Inspectores de
Paises Operacion Riesgos y a clientes finales quienes pueden gestionar las inspecciones de sus
vehiculos. Ahora con la incorporacion de tecnologia de 1A para la deteccion de dafios.
. Chile * Evaluacidn de dafios y Valor Comercial: apoya la gestion de los liguidadores
relacionada con los dafios ocasionados por los siniestros a los automdviles
Productos Operacion asegurados. Enfoque B28 y B2C.

+  Auto Liquidacion de Dafios: ofrezca a sus clientes la posibilidad de que sean ellos
mismos quienes realicen su liquidacion de dafios; la tecnologia de 1A identificara las

®  Boreal Inspeccion y partes y piezas a reemplazar o reparar.

Autoinspeccion de Riesgos « Gestion de Proceso de Compra de Repuestos: cree y gestione su marketplace interno
: con sus proveedores de repuestos; aprovechando la automatizacion de la solicitud y
L Boreal Evaluacion de Dafios andlisis de cotizaciones, generacion de érdenes, sequimiento de despacho, reportes e
ST informes de gestion.
e  Boreal Auto Liquidacion de « valor Comercial: aplicacién web y apps méviles que provee el cilculo del valor
Dafios con IA comercial de los autos, de una forma agil y sencilla,
* Car Tracking: registre y controle cada etapa del proceso de reparacion en el taller, a
L] Boreal Market Central de través de Web o Whatsapp.
* Tasaciones ¥ Remates: modulo que permite |a tasacion de restos y el seguimiento del
Repuestos flujo de remate de autos.
_ * Asistencia Vial = en el proceso de solicitud, seguimiento y facturacidn de
e Boreal Valor Comercial asistencias en rrltaﬂz-g:ogarr,wa " 2
c +  Geslion de citas: solucion para la creacion, confirmacion y cancelacion de citas para
= Boreal Car Tracking Web y ingreso de autos para inspeccionar y reparar, configurable para intrudicuir
WhatApp dispenibilidades de talleres, sucursales y liquidadores.
+« Awrora supervisora Virtual: aproveche las bondades de la IA para incorporar un
L Boreal Tasaciones y Remales maodelo de supervision innovador y efectivo.
e  Boreal Asistencia Vial y Hogar Mercado
s  DBoreal Gestién de Citas Actual: Reale Seguros Chile, empresa con presencia en Chile, Region

Metropolitana y 7 ciudades mas del pais.

Potencial: Empresas de la industria asequradora sector Autos,
Liguidadores oficiales, Talleres y Proveedores de repuestos

Equipo / C-Level En la actualidad los usuarios potenciales de Boreal son todos los
involucrados en el area de Siniestros, Liquidadores, Supervisores,
Ejecutivos de compra de Repuestos, etc

e  Aurora supsrvisora Virual

José Manuel Sosa
Co Founder CEQICIO Modelo de negocio
Boreal es comercializade como Saa$, mediante la facturacion periodica por
el uso de los servicios, o bien por cobro por unidad (auto o siniestro).
En algunos casos aplican fees por consultoria para la adaptacion o
integraciones con los sistemas de los clientes.

Advizn Pares Roadmap
Co Founder CTO/CMO
Lanzamiento/ Bareal e
Evaluaciones. Boreal iquidaci
Inspacciones y Central  Rarel Bareal Valor Comerciall 510 aniversario Boreal Uguhdacksyy
de Repuestos poietencia Autoinspeccidn  Tasacomes y Boreal Car Tracking Aurora
Remates con 1A
i & L ] @ @ [ ] [
Marzo Abril Marzo Febrero Marzo Septiembre Mayo
Contacto 2017 2018 2019 2020 2022 2022 2023
José Manuel Sosa Cabeza Indice de Gestith de Riesge by InsurteChile
jose sosaconsullingd success.d " : -
www.consultingdsuccess.cl E :::.m Eg 5 ? i
® Updated 26-06-2023 E Q) senevese 5 G RessoRepon
Bap B ienenration y Escalatlidad
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W§° cactus

Perfil
» Sector: Seguros generales

¢ Tipo de productos: Seguro de
mascotas con reembolsos
ultrarrapidos

¢ Nombre de producto: Cacttus

e Fecha de lanzamiento: Abril 2022

Personas en el equipo: 7

Paises operacion

e Chile

Productos operacion

* Seguro de mascotas

Equipo / C-Level

Agustin Escobar - CEO
Fisico

Paontificia Universidad Catélica

de Chile

Vicente Escobar - COO

Infante de marina
Arma

da de Chile

Milan Rafaeli - CPO
Ingeniero comercial

Pontificia Universidad Cardlica

de Chile

Andrés Espinosa - CTO
M.Sc. Deep Learning

Pontificia Universidad Ca telica

de Chile

Contacto

Agustin Escobar

=

e Www.cacttus.cl
W
LS W)

-
)

agustin@cacttus.cl

Updated: Julio 2023

“Tu préxima consulta al
veterinario podria ser gratis”

Problema

La industria veterinaria se estd desarrollando aceleradamente:
tratar a una mascota por cancer puede salir USD $2.500, eso es
2,5 veces es sueldo promedio en LATAM.

Los seguros de mascota actuales requieren trabajo
administrativo tanto del veterinario como del cliente y muchos
clientes prefieren no contratar.

Solucion

Seguros basados en software, sin intermediarios y con una
experiencia de posventa instantdnea. Contratar en Cacttus es
igual de rapido que contratar Netflix, te pagamos tus reembolsos
instantGneamente en un proceso digital y transparente.

Producto

Seguro de mascotas con app moévil para cotizar, suscribirte y
reembolsar tus gastos veterinarios,

Mercado

El gasto en cuidado veterinario en LATAM es de $63 miles de
millones de délares. Cacttus esta creciendo 30% mes sobre mes en
Chile. Proyectamos abrirnes a otros mercados a finales del 2023.

Modelo de negocio

Comision por venta y operacion de seguros.

Roadmap
Primeros $50,000 Lanzamiento Otros
Lanzamiento 1000 clientes ARR Cacttus Pay mercados
Abril Octubre Abnil Octubre MNoviembre
2022 2022 2023 2023
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A Care
Assistance

Sector: Insurtech y Bienestar Corporativo.

Tipo de producto: Plataforma de
beneficios que brinda bienestar fisico,
mental, social y financiero.

MNombre de Producto: Care Assistance
Fecha de lanzamiento: Marzo, 2022

Personas en el equipo: 50

Chile

México

Productos Operacién:

Bienestar Fisico
Bienestar Emocional
Bienestar Social

Bienestar Financiero

Leonel Hernandez
Co-Founder and CEQ

Ramiro Peradotto
Co-Founder

Sebastian Levin
Co-Founder

Leonel Hernandez

&) Updated: Julio, 2023

Transformamos
el Bienestar, 7] @

Programas de Bienestar Fisico, Emocional, Social
y Financiero jtodo en una App!

Problema

Los programas de salud y bienestar corporativos actuales tienen un bajo
indice de usabilidad, convirtiendose en una inversion con bajo o nulo
retomo y generando una experiencia poco satisfactoria en el beneficiario.

Solucion

Care Assistance ofrece una sclucién integral de programas de bienestar
corporativo. A traves de un completo ecosistema de salud y bienestar
brinda una experiencia Gnica para clientes y usuarios, con altos niveles de
usabilidad.

Producto

Ecosistema pionerc de LATAM de salud y bienestar corporativo con
programas de alto impacto a través de una plataforma de atencién virtual,
que promueven una cultura de habitos saludables. MNuestro producto nos
convierte en un aliado para las organizaciones que buscan ser saludables
y productivas, con colaboradores + sanos y felices.

Fisico Emocional Financiero Social
Mercado
Actualmente brindamos Salud y Bienestar

a Chile y México. =

Modelo de negocio

Complementamos los seguros de vida, accidentes personales Yy
complementarios de salud con una solucién de alta usabilidad controlando
la siniestralidad de las polizas, tangibilizando v fidelizando al usuario.

Muestro B2B, enfoca principalmente en clientes como Aseguradoras,
comredores de seguros vy empresas de todos los tamafios.

Roadmap
Apertura Apertura Lanzamiento Lanzamiento + de 500.000
Chil Méxi plataformas 2.0 sl benaficlario en
e 1exico L 2 i productos Chile
@ ® ® ® ®
Marzo, 2022 Junio, 2022 Maye, 2023 Junie, 2023 Julio, 2023
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(CCEPTINEL

Perfil

Sector: RegTech, Fintech, Insurtech
Tipo de producto: Plataforma de
monitoreo transaccional

Nombre de Producto: Ceptinel
Fecha de lanzamiento: 2019

Personas en el equipo: 16

Paises Operacion:

Chile

Pera
Panama
Venezuela

Productos Operacion:

Maodulo AML/Compliance
Médulo Prevencion de Fraude
Maodule Abuso de Mercado
Maédulo Monitoreo Continuo
Médulo Portal Etico

Médulo Monitoreo de Procesos

Equipo / C-Level

e

o R

Igal Neiman
Director

Katherine Hellman
Product Owner

Gerardo Schudeck
CEO

Contacto

Gerardo Schudeck
gerardo@ceptinel.com
www.ceptinel.com
Updated: Enero 2024

Creacion  Primeros 2 clientes Expansiéna

2019

Ceptinel - Monitoreo transaccional para
prevenir la corrupcion, el fraude y los delitos
financieros

Problema

El gran volumen de datos que manejan las areas de cumplimiento,
legal, operaciones, riesgos y auditoria, los cuales requieren
procesar y analizar, para cumplir con sus regulaciones y
normativas internas, junto a la capacidad de anticiparse a la
materializacion de riesqgos, fraudes o situaciones anomalas que
pueden afectar la reputacion corporativa de las instituciones.
Adicionalmente, en los ultimos afios los reguladores a nivel
mundial han aumentado las exigencias normativas y multas en
estas materias.

Solucion
Ceptinel procesa y combina una gran cantidad de datos de
muiltiples origenes y niveles de complejidad. La solucién genera
alertas a partir de reglas automatizadas definidas en conjunto con
el cliente.

Producto

Ceptinel apoya a las organizaciones a combatir la corrupcion,
prevenir el lavado de activos y detectar situaciones anémalas
asociadas a fraudes, a través de un lenguaje de programacion
No-Code, lo que permite que los equipos funcionales puedan
gestionar sus reglas con el soporte del equipo de Ceptinel.

Mercado

Operamos en Chile, Peri, Panama y Venezuela en la industrias
aseguradora, pensiones, corredoras de bolsa, automotoras,
fintech, cajas de compensacion y administradoras de fondos.
Nuestro objetivo es llegar a ser reconocidos como una empresa
lider en monitoreo transaccional en latinoamérica, siendo un
partner relevante para nuestros clientes.

Modelo de negocio

Ceptinel ofrece un modelo de negocio Saa$, cuyas soluciones son
modulares en base a las necesidades y requerimientos de las
organizaciones.

Roadmap

Expansiéna Expansién en Apertura mercados de

Ceptinel en Chile Panama Peri Latinoameérica Colombia y México
y Venezuela
& ® @ ® @
2019 2020-2021 2022 2023 2024
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Compa ra® Compara Online, Elige Seguro

Problema
Perfil Al momento de querer comprar un seguro, existe poca informacion, poca
Sector: Seguros transparencia y ninguna opcion para poder compararlos de manera
Tipo de producto: Seguros Smpke.
Nombre de Producto; Compara Online
Fecha de lanzamiento: 2009 Solucidén

Personas en el equipo: 150+ ; 555
Un marketplace de seguros donde se pueda obtener informacion

fidedigna, poder compararlos y tener el mejor precio, asi ahorrando

. - dinero a nuestros clientes para destinarlo a lo que méds importa.
Paises Operacion:

N Chile
e Colombia Producto
e  Brasil

Comparador de Seguros Online

Productos Operacion:

e  Seguro de Auto Mercado

e Seguro de Viaje Actualmente el mercado se compone de 2 tipos de players: Por un

lado las compafiias y por otro los corredores de seguro; ya sean
e SOAP tradicionales o masivos. Compara Online participa principalmente en
o Comparacion de otros el mundo digital, compitiendo con players masivos, banca y en
algunos casos, aseguradoras con venta directa.

seguros
Equipo / C-Level
Modelo de Negocio
Sebastian Valin 2 modelos de negocio: Corretaje de seguros y Generador de Leads
CEO para las companiias de seguros.
Roadmap
Maria Sol Gonzalez
Ccoo Levantamiento
Lanzamiento/ de Capital Apertura Apertura Desarrollo y
Comienzo Series A-B-C Brasil Colombia Potenciar |IA
® @ ® ® @
2009 2014- 2014 2018 2024-7
Mariano Trullenque 2018

CFO/CPO
indice de Gestién de Riesgo by InsurteChile

Alto 4 . Proteccion de Datos
< i a
Contacto = Meck 8440 < (20 Gobierno Corporativo
Medio
Maria Sol Gonzalez a ) 18 Riesgo Regulatorio
; w Bajo a Medio P
@ msgonzalez@comparaonline.com wi - .
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7 = CONNECT 360

Tu Alianza Digital

Perfil

Sector: Tecnologia Seguros & Contact Center
Tipo de producto: Productos y Desamrolios
Tecnoldgicos para Seguros y Contact Center

Mombre de Producto:
Fecha de lanzamiento: 2019

Personas en &l equipo: 90

Paises Operacion:

- c}.h
= Colombia
Productos Operacion:

Plataforma de Post Venta: Gestion del cido completo de
seguros, desde cotizacion y contratacion, denundoy
seguimiento de siniestros, variadas atencion postventa,
con tecnologia eficiente bagada en Inteligencia Artifical
Generativa,

Plataforma Omnicanal de Atencidn: Solucidn para
gestionar interacciones inbound y outbound en miltiples
canakes como WhatsApp, email, llamadas, etc.

CRM Inicitaivas de Mejora para Compafiias y Comedores
de Seguros: Seguimiento de Iniciativas y gestion
operativa para mejorar la eficiencia en ventas y postventa
através dela tecnologia.

Plataforma de Telemarketing: Sclucidn enfocada enla
venta de seguros a través de estrategias outbound ¥
generaddn de leads.

Asistencias Digitales: Servidos de asistencias
embedidos para mejorar la vida dighal de las personas,
via atencion remota de clientes

Plataforma de Rentas Vitalicias: Sistema de
asesoramiento previsional adaptado a las necesidades
de clentes y corredores,

APP’s de Capacitacidn: Formacidn interactiva para
fuerzas de venta (FFVV) con gamificacion y acceso a
contenidos sobre seguros.

Equipo / C-Level

Christian Tomres | CEQ.

Ingeniera Comercial -MBA--Diplomado en 1A
Em presario, Director de empresas con mds
de 30 afios de experiencia enlas indusirias
de Banca, Seguros, Servidos, Tecnolgiae
Innovacion.

Patricio Villamoel | Gerente T1
Ingeniera informético

20 afos de experiencia en Tecnologia,
Innovacion y Desarrollo

Jorge Concha | Gerente TME

Ingeniero Mecanico - Administrador
Empresas 22 afios experiencia en Retail y
Cobranza digital

Contacto
Christian Torres Arenas
@ christian tomes@connect360.c

@ www. connect3sd.cl
e Upd ated: 02 de Diclembre de 2024

Connect360

Tu Alianza Digital

Problema

En la indusiria aseguradoea, la gestidn de clienes y la implementacidn de tecnologia eficienie presentan
desafios significativos. Por un lado, las aseguraderas enfrentan dificultades para mantener una comunicacion
efectiva y personalizada a lo largo de 1odo el ciclo de vida del cliente, debido a la diversidad de canales que los
consumidores actuakes prefieren, como WhatsApp, email y redes sochles. Por otro ladeo, el desamollo de
soluciones tecnol ogicas adaptadas a las necesidades especificas del sector asegurador se ve obstaculizado por
la falta de flexibilidad en los sistemas tradicionales y la complejidad de las integraciones con los distintos
actores del ecosistema asegurador.

Solucion

Vertical Contact [:enlér Iticanal: Connect360 ofrece un servicio multicanal especializado en la industria
aseguradora, disefiado para optimizar la interacddn con clientes a ravés de los canales de comunicacion que
ellos prefieren. Nuesira solucion estd disefiada con Inteligencia Artificial Generativa, tanto para gestiones
inbound y cutbound, cubriends todo el cicle de vida del cliente, desde la captacidn y venta hasta la postventa y
retencion, Integramos canales como Whatsfpp, email redes soclales y mas, asegurando una atencidn
personalizada, eficente y adaptable a las necesidades de cada aseguradora.

Vertical Desarrollo de Software: Como Habilitadores tecnolégocos, desarrollamos soluciones tecnoldgicas a
medida para la industria aseguradora, enfocadas en potenciar procesos clave como la venta de seguros, la
gestidn de clientes y la fidelizacidn, Nuestro equipo tiene experienda en la integracion de plataformas con
actores del mercado, incduyendo companias aseguradoras, hquidadores, empresas de asistencia y talleres. Esto
nos permite of recer productos y servickos que mejoran la eficiencia operativa, facilRan la transformacian digital y
optimizan la experiencia del usuario final.

Producto

1. Plataforma Web Post Vema: Tecnologia personalizada para la atencidn de todo tipo de requerimiento de
los segurados, para con las compafiias de seguro, basada en Inteligencia Anificial Generativa La
plataforma permite atender solicitudes varias, tales como copia de seguros, cerlificados de cobertrura,
cancelaciones, renovaciones, denuncio ¥y seguimiento de siniestros, encuesias de calidad, pago de prima,
eic., Nuestra plataforma se integra con los distintos sistemas que tengan fas compariias, lo que permite al
Agente, atender al cliente en todo tipo de consultas.

2. Soluciones e Inmegraciones a Medida: Senicios para implementar, mantener y escalar tecnologia de las
aseguradoras, induyendo disefio UX/UI, QA y PMO /A gile.

3. Transfermacién Digitak Consuloria y acompafiamiento estratégico para modernizar procesos miemos y
Bxlemos.

4. Asesoramiento en Experiencia de Cliente: Disefio y mantenimients de plataformas omnicanal que mejoran
la interaccion con los asegurados.

5. Plataforma de Educacién Financiera: Videos educativos y hemramientas interactivas para clientes y canales
de distribucion,

Mercado
. @ nx
Banca & Seguros
®  PostVema & Servicio al cliente, todo tipo de Industria, Chile
. & oo opE
Modelo de negocio
® Aesw
Habilitadores Tecnoldgicos para el mercado asegurad or.
Partner Digitales.
Froveedores de Productos y Senddos para el mercado asegurador,
Proveedores de Senvicios de atencidn post venta basado en Inteligencia Anificial Generativa,
Proveedores de Servidos de Contad Center 100% Digital, basados en Inteligencia Artificial Generativa
Roadmap
. Expansion regional
Desarrolio de Consolidacion Inversiony o bocicionamiento
Lanzamiento/ Productos & de Oferta Desarrolio en de mercado con
Comienzo Servicios de Valor e nuevos modelos 1A:
temlﬁns 1A,
o & @ )
2019 2020 2021 - 2022 2023 2023 - 2024

indice de Gestién de Riesgo by InsurteChile
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Embedded Insurance. No Code. Simple

Problema

Embed@

Para aseguradoras y corredoras de seguros, el proceso de habilitar flujos
de venta digitales es largo y caro, lo que no permite lanzar productos
Perfil innovadores de manera rapida.

Sector: Embedded Insurance, Open ) o o ]
En la misma direccion, si plataformas digitales quieren ofrecer seguros

Insurance para complementar su oferta o aumentar sus margenes, tienen que
Tipo de producto: Plugins, AP, integrarse con aseguradoras o corredoras, lo que es un proceso
No-Code complejo, dado que no es su core business o que simplemente no tienen

las capacidades.
Fecha de lanzamiento: 03-2022

Personas en el equipo: 11 Solucién
EmbedX permite a aseguradoras y corredoras de seguros, asi como a

Paises Operacidn: marcas, entregar experiencias 100% digitales y automatizadas de
manera rapida y eficiente.

e Chile
s  Meéxico

i EmbedX ofrece una plataforma SaasS enfocada en un ecosistema de APIs
s Peri y soluciones No-Code, incluyendo plugins en plataformas de e-commerce
y flujos de venta autoadministrados, que permiten que cualquier
stakeholder pueda relacionarse con sus usuarios y distribuir productos de
Productos Operacién: seguros de manera automatizada.
e  SaaS-No-Code

s Plugins

Mercado

Actualmente tenemos presencia
* APIs principalmente en 3 paises, siendo chile
nuestro mayor mercado, creciendo 3x
en el Ultimo ano, mientras gue Colombia
y México estamos recién entrando pero
con crecimiento constante, siendo
estos paises nuestro foco de

Equipo / C-Level crecimiento para el 2024

Ignacio Ramirez

Modelo de Negocio
CEO

Nuestrec modelo de negocios es como cualquier plataforma
Software-as-a-Service. Cobramos wun fee mensual por cada
integracion/flujo de venta lanzado a través de nuestras soluciones.

Gianfranco Mignanelli

coo Roadmap
Lanzamiento/  |anzamiento Lanzamiento Lanzamiento Lanzamiento nuevas
Comienzo Colombia México Peri herramientas no-code
Sebastian Cornejo @ o =] ] @
=0 03/2022 11/2022 03/2023 11/2023 03/2024

indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile

Contacto
. . Altg z < Proteccién de Datos
Ignacio Ramirez Silva < Medio a Alto g: b B
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= FINFAST

Perfil
Sector: Fintech, Insurtech
Tipo de producto: Plataforma de

Servicios Financieros

Mombre de Producto: Finfast.com
Fecha de lanzamiento:

. 2011 Creacion SAGR

. 2017 Spin-Off Digital

Personas en el equipo: 78

Paises Operacion:
¢ Chile

Productos Operacion:

e  Garantias
e  Factoring
e  Seguros

Equipo / C-Level

Cristobal Brunetti J.
CEO & Co-Founder

Ultramar

Ivenne Troncoso A,
CPO
Transbank

Mario Lavandero 3.
CTO

- Imed

Fernanda Vergara L.
coo
Metlife

DEOO

Contacto
Fernanda Vergara Lobos
@ fvergara@finfast.com
@ www.finfast.com
® Updated: Enero 2025

“Plataforma digital de soluciones financieras. Todo lo que
necesita tu empresa en un solo lugar”

Problema

El mercado financiero tradicional es burocratico y restrictivo, lo cual genera una
barrera de entrada para todas aquellas empresas que no tienen suficiente
robustez econdmica. Esto genera dificultad a las empresas, especialmente
PYMES, para resolver sus necesidades. Lo que termina provocando que tengan
que inmovilizar capital o pagar sobreprecio para acceder a soluciones
financieras lentas que generan deficiencias en su capacidad de gestion y
competitividad.

Solucién

La plataforma FinFast facilita a las empresas el acceso a mejores soluciones
financieras, usando la tecnologia para desarrollar los productos que necesitan.
De manera que el usuario pueda autogestionarlos en base a su propia
demanda, sin contratiempos. Ofrecemos la activacién de lineas de Garantias
para que el usuario pueda emitirlas 24/7. Ademas, puede administrar y ceder
sus facturas cuando requiera liquidez con nuestro Factoring y acceder a una
parrilla de seguros pensados para su empresa.

Producto

Plataforma digital all in one que permite al usuario la obtencién de multiples
productos financieros:

+ Garantias, mediante Certificados de fianza (SAGR) y Pdlizas (Cias. Sequro)

- Factoring

= Seguros, desde COVID hasta Todo riesgo de construccicn,

Mercado

Actualmente estamos presentes en el mercado
chileno, pero con proyecciones de
internacionalizar nuestro modelo de negocio en
el mediano plazo.

+ 13.000 Cliente Activos
+ 186.000 Operaciones
+ USD $480 MM Cartera Historica

Modelo de Negocio

- La plataforma genera una evaluacidn de riesgo interna automdtica 100%
online, que le asigna una linea de Garantia y Factoring al cliente en base a un
modelo de suscripcion de riesgo paramétrico. El cual utiliza matrices
multivariables y va aprendiendo de su propia experiencia.

= MNuestros ingresos provienen de la emision de los certificados de fianza
emitidos por la SAGR, diferencia de precio del factoraje y comisiones de
seguros intermediados.

Roadmap

Creacion

Multiaval SPIN-OFF: Alianza Renta Inicio Actividades Corredora
SAGR Proyecto Digital Nacional Factoring de Seguros
20Mm 2m7 2020 2021 2022

indice de Gestién de Riesgo by InsurteChile
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I Fi reﬂy Tecnologia que transforma los canales de
L LBl
Sy i distribucion
s Digital
Perfil Problema
Sector: Insurance A pesar de la digitalizacion, las aseguradoras no han logrado mejorar
; ; i significativamente la productividad ni la eficiencia de sus canales de
Tipo de producto: Servicios de distribucién.
desarrollo de software ;
; Solucion
Numll:-re o Plroduc‘l:'o.r B il El modelo Omni Asesor de Firefly Digital, reinventa la interaccion entre
Omnicanal Firefly Digital asesores y clientes mediante herramientas digitales que conectan los
Fecha de lanzamiento: Enero 2022 mundos fisico y digital, optimizando el ciclo de ventas y personalizando

la experiencia del cliente.
Personas en el equipo: 7

Resultados comprobados: Implementado en La Positiva Seguros, el

Paises Operacion: modelo logré: 35% de incremento de productividad.
e Pem Producto
Productos Operacion: Activos Digitales de la Plataforma:
) e  App del asesor
e  Plataforma Omnicanal e  Sitio web del asesor
Firefly Digital e  Plataforma de administracion web
e  Agentes Inteligentes para Mercado

capacitacion de asesores L .
El modelo esta dirigido a companias de seguros y empresas con fuerza

con A de ventas que buscan mejorar la productividad y adaptarse al entorno
e  Supervisor Virtual con IA digrtal.
Mercado objetivo primario: 700 a 750 compaiiias de seguros en
i America Latina.
Equipo / C-Level Mercado objetivo secundario: compariias aseguradoras de Europa,
Estados Unidos y Asia, asimismo el modelo es adaptable a otras
o industrias.
Armando Mejia

CEO Modelo de Negocio

Lider visionario en
transformacisn digital y
omnicanalidad, con amplia

Plataforma omnicanal B2B con implementacion inicial y fee mensual
ajustado seglin el nimero de usuarios, enfocada en mejorar la

experiencia en la innovacién de productividad de los equipos comerciales.
modelos comerciales y la
mejora de la productividad. Ruadmap
Se unen:

Elder Yana Grupo Laureat Ganadores de
CTO ——— i América del Apertura de mercado:
Profesional en Ciencias de la T Sicito: Mapfre Insurtech . fﬂu_lo.rnhia

2 =~ . o] i . axico
CDI'I'ID.LJTEE.:IOH, con 15 anos de poi g ; La Pasitiva S 5“ I“::‘:’:II:“ . Chile
experiencia en el desarrollo de
tecnologia, destacando en roles . . . . @
il i L 2022 2023 2024 2024 2025

soluciones innovadoras de IA.

Susana Jesls

Project Manager
Profesional en marketing con
experiencia en el sector
asegurador y tecnologia
especializada en estrategias

PUNTAJE IGR - ndice de Gestién de Riesgo by InsurteChile

innovadoras y gestion efectiva. Afto g 39 Proteccion de Datos
Contacto ; :Z;: i E Gobierno Corporativo
Armando Mejia E PNl ﬁ Riesgo Regulatorio
armandomejia@firefly.pe Bajo & 48 Integracién y Escalabilidad
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Analitica predictiva al servicio de las
aseguradoras y los asegurados honestos

FRAUVDK ===

Perfil

Sector: Seguros / Fraude

Tipo de producto: Software de
deteccion y prevencion de fraude
Nombre de Producto: FraudKeeper
Fecha de lanzamiento: 2020
Personas en el equipo: 20

Paises Operacion:
e Chile
e Argentina
e Mexico

e Guatemala

Productos Operacion:
e Siniestros
o  Suscripcion
e  Renovacion
o Modelos predictivos

Equipo / C-Level

Daniel Gabas

CEO & CoFounder
Ing Sistemas

20 aihos en sequros

Leandro Rios

COO0 & CoFounder
Ing Industrial
CFO

Luciano Callero
ClO & CoFounder
Ing Sistemas

19 afnos en seguros

Contacto

Daniel Gabas

® Daniel.gabas@fraudkeeper.com

@ www.fraudkeeper.com
® Updated: Jun 2023

El fraude, en el mercado de seguros, afecta tanto la rentabilidad de las
empresas como a cada uno de los asegurados honestos, cuya
experiencia se ve afectada por mecanismos de anilisis rusticos,
tradicionales, lentos y poco precisos. Ademas, mejorar la rentabilidad a
partir de la deteccion temprana aporta un valor indudable a la compaiia..

Solucion

Desde FraudKeeper, buscamos modernizar y automatizar tanto la
prevencion y deteccion, como la gestion y cierre de las operaciones
fraudulentas. Mediante el uso de inteligencia artificial, analitica
avanzada, reglas de negocio, y experiencia en el mercado, logramos
un software que es posible implementar en solo dos meses, a un

costo muy accesible, y que genera un retorno de la inversion Unico en
el mercado.

Producto

FraudKeeper es una plataforma SaaS, que esta preconfigurada y por
supuesto puede personalizarse, enfocada en la deteccion de
transacciones sospechosas y fraudulentas, a traves de la
combinacion de modelos predictivos, reglas de negocio, RPA,
analisis de comportamiento y accion humana.

El foco es analizar operaciones de seguro al momento de la
suscripcion y del siniestro, estableciendo un perfil de riesgo,
multiramo, con retroalimentacion de resultados, que permite mejorar
la rentabilidad y el ahorro neto en tiempo record.

Mercado 15%
Automotores .
Propiedad @ Chile
Vid-'a ® A
Salttd p— @ Resio
Modelo de negocio
Suscrigion mensual
Sizing basado en cantidad de operaciones analizadas
Prueba de Concepto (4 semanas)
Roadmap
. Inversion ; .
Lanzamiento/ Pr‘lmer Semilla Expansidn Expansion
Comienzo Cliente  |nternacional LATAM EUR/US
® @ @ @& ®
Mar Nov Ene Jul Julio
2020 2020 2022 2022 2023
Indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile
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® FGARANTIA
SEGURA'S

Perfil

Sector: Seguros

Tipo de producto: Pélizas de garantia
Nombre de Productoe: Pélizas de
Garantia

Fecha de lanzamiento: Julio 2019
Personas en el equipo: 10 FTE

Paises Operacion:
e  Chile

Productos Operacion:
- Seriedad de |a Oferta
- Fiel Cumplimiento de Contrato

- Correcto Uso de Anticipo
- Correcta ejecucion de obra

Equipo [ C-Level

Marcelo Rubio
Director y Gerente
General Grupo Insurex
- UDP

- MBI UAI

Eduardo Riquelme
Director y Gerente
General Insurex|Re
- USACH

-  RCUA

&

Maria Gabriela Rodriguez
Jefe Comercial
- UAH Venezuela

Andrea Pérez
Gerente de Tecnologia
- ORT Uruguay

Maria Gabriela Rodriguez
Mariagabriela.rodriguez@grupoinsurex.cl
www.garantiasegura.cl

Updated: 19.07.2023

Todo Fluye con
Garantia Segura

Problema

Al momento de gestionar pdlizas de garantia los clientes debian realizar gestiones de
manera presencial, como por ejemplo, presentar documentacion financiera, firmar
pagarés, inmovilizar capital, usar lineas de crédito; gestiones que generaban intereses y
costos de emision, sin contar con la dificultad aumentada que presentaba este mismo
tramite para clientes sin acceso al mercado de pdlizas de garantia.

Solucion

Gestion 100% Online de pélizas de garantias a través de una plataforma, con emisién
inmediata 24/7, sin trdmites ni requerimientos, no utiliza linea de crédito, ni necesitan
pagarés o contragarantias, todo esto en un solo lugar www.garantiasegura.cl.

Producto

Plataforma digital que emite en linea, pélizas de garantia para Mercado Publico,
cuyo objetivo es respaldar a las peguefias y medianas empresas que buscan
convertirse en proveedores del Estado, otorgandoles acceso en tiempo real a
polizas de garantia, de Seriedad de la Oferta y Fiel Cumplimiento de Contrato,
Correcto Uso de Anticipos y Correcta Ejecucion de Obra, de manera facil, rapida,
seguray con cero burocracia.

A partir de Diciembre de 2021 se amplia el concepto para ofrecer servicios
financieros digitales a Pymes, como: Polizas para Mercado Privado, seguros,
entre otros.

Mercado

Todas aquellas entidades que requieran
pélizas de garantia, tanto personas naturales
como juridicas y estatales o privadas.

La plataforma cuenta con + 10.000 clientes y
+ 14,000 usuarios, posiciondndose como unos
de los ecosistemas digitales de Pymes mas
disruptivo del dltimo tiempo en el mercado de
las Insurtech locales y de la regidn.

Modelo de negocio

Gestion 100% Online de polizas de garantia, con lineas de garantia de UF
5.000 por cliente, no utiliza lineas de crédito ni capital financiero, no genera
intereses ni costos de emision, pago en linea por Webpay y es un producto
aprobado por todas las instituciones estatales.

Roadmap
Consolidacidn del
mercado chileno.
Lanzamiento Apertura en otras
= Integracién de 2 i i
Incorporacion de Productos de méi:rﬂe:ﬁ:fffﬂ
COS:-'FB"'“E&E Garantias y medulo Mejoras en la
Plaﬁ:ﬁﬂ: 2020  detratodirecte 2022  propuestadevalor. 2024
@ @ @ ® ® &
i Expansidn Latam
2019 Optimizacién 2021  Integrcionde 5053 (México),
Version Mévil e ; D Integracion APIS
Apoyo alas P“'me Datos evaluacion
y Convenios y suscripcion
Corfo. automatica, otras
rmejoras UX
Indice de Gestidn de Riesgo by InsurteChile
A 2 Proteccitn de Datos
o Medio 3 Alto 2
s | Gobd Co at
:-E ;'r:r-:- E g Erno TporativD
@ — E = Riesgo Regulatario
Bio 3 Integracidn y Escalabilidad

67



JIZE

Perfil

Sector: Seguros/Salud

Tipo de producto: Gestion de
Reembolsos de Gastos Médicos
Nombre de Producto: JIZO

Fecha de lanzamiento: Junio 2023

Personas en el equipo: 8 personas

Paises Operacion:
e Chile

Productos Operacion:

e  B2C Gestidon de Reembolsos
de Gastos Médicos

s B2B Asistencia para
Empresas y Seguros
Complementarios

e B2B Gestion de Recaudacion
de Cuentas Clinicas

Equipo / C-Level

Ricardo Ruiz Kvapil

Fundador + CEO

- Ingeniero Civil
DPA(UAI)+PDD(ESE)

Cristidn Gonzélez H.
Co-Fundador + Advisor
- Ingeniero Civil

- MBA(Uch)

Andrés Labrin Barrientos
" Co-Fundador + CTO
- Ingeniero Ejecucion
MBA (INCAE)

Contacto

Ricardo Ruiz Kvapil

® ricardo(@jizo.cl
https://www jizo.cl

® uUpdated: 20/12/2024

“La primera plataforma empatico-tecnoldgica
que se hace cargo de todo el proceso de
reembolso de gastos médicos hasta 5 veces
mas rapido que lo que tu mismo lo harias”

Problema

Las companias de seguros y resto de entidades de financimiento de los
tratamientos de salud (Ilsapres en Chile) abusan de solicitudes de
informacién para pagar los reembolsos de gastos médicos. Esta
situacion provoca estrés y sufrimiento a los pacientes en el peor
momento, cuendo no tenemos animo, conocimiento ni tiempo.

Solucion

En JIZO nos encargamos de gestionar los reembolsos de gastos
médicos de manera que los pacientes (B2C) se aseguren de pagar lo que
corresponde sin tener que preocuparse de hacer seguimiento, al tiempo
que apuramos la recaudacion de las clinicas (B2B) y mejoramos la
siniestralidad de las aseguradoras (B2B).

Producto

Asignamos una gestora a cada caso que se hace cargo del proceso
desde el inicio hasta el final y para eso se apoya en una plataforma
desarrollada especificamente para este propdsito y que le permite tener
una gran escalabilidad de casos. Los pacientes no tienen que entenderse
con los servicios al cliente del financiador o de las aseguradoras por que
desde ahora hay una plataforma que lleva el control de todo en forma
cada vez mas automatizada.

Mercado

Operamos en Chile en la actualidad, pero vemos enormes sinergias con
los mercados de Perd, Ecuador, Colombia, México y EEUU a los que
pretendemos llegar durante el 2026.

Modelo de Negocio

Tenemos 4 modelos de negocio. El primero es el B2C directo con
personas que compran €l servicio y ademas tenemos tres modelos de
negocio B2B: Uno con Clinicas, otro con Empresas que compran
seguros complementarios para sus trabajadores y otro con las
Aseguradoras de Salud en que junto con fidelizar a sus asegurados les
ayudamos en cuidar su siniestralidad maximizando el beneficio para
sus clientes en forma simultanea.

Roadmap
Lanzamiento/  +200 Finalista Finalista HISD 1.4M
Cordonin e ot TECLA7 AIP AWARDS Enreembolsos
@ & @ @ @
Junio Noviembre Mayo Noviembre Diciembre
2023 2023 2024 2024 2024

indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile

ESCALA

Alto & (23 Proteccion de Datos
Maauxiie 2 Gobierno Corporativo
Medio b= _ _

Bajo a Medio a Riesgo Regulatorio

Bajo o Integracién y Escalabilidad

68



JOOYCaR

Data drives value.

Perfil

Sector: Insurance, Telematics, loT,
Connected Cars

Tipo de producto: SaaS

Nombre de Producto: Jooycar & Fleetr
Fecha de lanzamiento: 2015

Personas en el equipo: 62

Paises Operacion:
Chile

®
. Mexico
.
-

Perd

EE.UU.

Productos Operacién:
L] Lineas Personales

» Lineas Comerciales

Equipo / C-Level

Rodrigo Labbé
CEO & Co-founder
-  P&G

- DIRECTV

Joe DiMartino
U.S. CEO

- Grange Insurance

Key Advisors

Maria Paz Gillet
Co-founder &
Board Member de Jooycar

Alex Horvitz

Board Chairman & HCS
Capita| CEO, Jooycar
Director

Matteo Carbone
Advisor / Founder @laT
Insurance Observatory

Contacto

Rodrigo Labbé
rlabbe@jooycar.com
WWW.jooycar.com
Updated: Dic - 2022

“Transformemos juntos el futuro, con la data de tu auto
conectado, haciéndolo mas seguro, mas sustentable y mas

eficiente”

Problema

Las pélizas de seguros tradicionales, tienen un costo elevadoe en América Latina,
provocando que un 70% de los duefios de vehiculos, no cuenten con seguros de auto,
afectando la inclusién financiera. En EE.UU. el segmento de pequerias flotas (50% del
mercado total) es un segmento actualmente subrepresentado por las soluciones de
gestion de flotas tradicionales y complejas. Donde se ve una baja penetracién de
tecnologia para atenderlo y donde los duefios de pequerias flotas pagan los mismos
valores (elevados) que las flotas grandes. Ademas, tanto los duefios de vehiculos como
de flotas, no tienen visibilidad del impacto de sus habitos de manejo, ni incentivos
para mejorarlos.

Solucion

Jooycar crea un un ecosistema impulsado por loT, cuyo objetivo es ofrecer a los
propietarios de vehiculos y flotas pequefias una mejor cobertura de seguros, menores
precios de mantenimiento y repuestos, al tiempo que mejora la seguridad al ayudar a
las personas a mejorar sus habitos de conduccion. A través de la tecnologia loT,
Jooycar transforma los seguros de vehiculo premiande a quienes manejan mejor y
crea un software especifico para pequenas y medianas flotas que les permite a sus
clientes aumentar la eficiencia y seguridad en la forma en que se conducen sus
vehiculos.

Producto

Lineas Personales

Smart Suite integrada y modular que permite el despliegue de seguros basados en uso

a través de tecnologia loT, entregando una propuesta diferenciadora desde la

experiencia de auto-conectado a conductores en Latinoamérica. Nuestro enfoque es la

generacion de valor:

. ﬂseguradora: servicios orientados a mejorar rentabilidad, gestion de data, riesgo y
siniestros a través de soluciones punta a punta

+ Usuario Final: mecanico virtual, baterfa, scoring, otros.

Lineas Comerciales

Fleetr es nuestra plataforma de gestién de flotas y monitoreo, enfocada en el
segmento de pequerias y medianas empresas en Estados Unidos, permitiendo alcanzar
mejoras en eficiencia y seguridad de conduccién a través de tecnologia loT y una
experiencia de usuario superior,

Mercado

Actualmente Jooycar estd presente en el mercado Latinoaméricano en Chile, México, y
Peni, ademas de Estados Unidos con su software de gestidn de flotas (SME) Fleetr.

* Lineas comerciales: Presencia en Estados Unidos y México. Enfoque B2C (EE.UU),
B2B2C (México a traves de Qualitas). Proximamente, B2C (MX)
* Lineas personales: Presencia en Chile y Peri. Enfoque B2lnsurers.

Modelo de negocio

El modelo de negocio de Jooycar radica en generar ingresos en
modalidad Saa$ recaudado a través de aseguradoras (B2B), pequerias
flotas (B2SME) y usuarios de vehiculos particulares (B2B2C)

Roadma T Lanzamiento Fleetr y Alianza estratégica
Win s Y Expansién a venta de seguros en ) S e
Lanzamiento e Capital Perdi, México EE.UU. Mexico y Fairmatic en
primer producto e ’ Creacion ecosistema de usaA
[ & @ ahorro @LATAM =)
2015 2018 2020 2021 2022
Indice de Gestién de Riesgo by InsurteChile
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KKLIMBER

Perfil

Sector: nsyrtech - MGA

Tipo de producto: pjataforma end-to-end
Nombre de producto: pya

Fecha de lanzamiento: Faprero 2018
Personas en el equipo: 19

Paises Operacion:

e  Chile

e  Argentina
e  México

e  Brasil

e  Colombiay Peru (2024)

Productos Operacion:

. Salud

. Vida

e  Accidentes Personales
. Credit Life

® Ahorro

® Asistencias

Equipo / C-Level

Julidn Bersano
CEO & Founder

*  Former VP Global Marketing
Intelligence AIG

* Master of Sclence in
Business Analytics NYU Stern

cTO

*  Former Director Intel
Semiconductor in Tel Aviv,

* Systems Engineer IT Security
Expert

Dolores Egusquiza — Co-founder & CMO

Octavio Miretti - CO0

Nicolas Kuzminski — CDO

Carolina Bianchi - CFO

Daiana Gomila — Chief Actuary

Macarena Ruiz — Chief of Growth

Francisco Kotrba — Country Manager Chile

Contacto

Juan Perez
& Juan perez@klimber com
@ www.klimber.com
& Ypdated: enero 2024

INSURANCE REBORN

Problema

En Ameérica Latina, cuando hablamos de "acortar la brecha de proteccion”
como proposito hacemos referencia a solucionar la falta de acceso gue
tiene mas de la mitad de la poblacion a servicios de seguros.

Solucién

Klimber construyd la infraestructura digital de seguros en Latam. Una
tecnologia propietaria, end-to-end, automatizada, que permite conectar el
mundo asegurador con los ecosistemas digitales, volviéndonos
orquestadores efectivos en la distribucion de nuevos productos
adaptados a las necesidades de la regién y gestionando todo el servicio
de seguros completo.

£Qué es Klimber?

Klimber fue creada con el objetivo de construir una infraestructura digital
de seguros para atender a la extensa poblacion subasegurada en Latam.

Nuestra infraestructura conecta a las aseguradoras con distribuidores
digitales. En Klimber, nos comprometemos con la innovacion y la
eficiencia, lo que permite una rapida adaptacion de las ofertas de seguros
en el mercado, maximizando asi el potencial de éxito y crecimiento.
Somos una empresa enfocada en soluciones que utiliza la tecnologia
para impulsar resultados comerciales.

Mercado

Klimber inicid operaciones en 2018 en Argentina lanzando el primer
seguro de vida 100% digital. En 2022, expandimos nuestra operacion en
Brasil y México. En 2023 lanzamos nuestra operacion en Chile.

Modelo de negocio

Somos una empresa enfocada en la generacion de negocios v la
tecnologia es una herramienta para distribuir seguros y desarrollar
ecosistemas. No somos un software factory, sino que somos socios del
negocio,

Roadmap
Con Vitality,
lanzamos
producto de

Expansion
Brasil y Mx -
Lanzamiento

. Lanzamiento seqguro de
LT{F;E!&LHIEIITO Trangi, una nueva salud. Mercado Fago  pesembarco .
i "2 der\.r'd experiencia digital  Lanzamiento p;”'_"eﬁrs;'? Chile y partnership
Seguro de Vida o A AR WiSE e Metlife
2018 2019 2020/21 2022 2023
indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile
Alto zs Proteccion de Datos
< Medic a Al 2 " :
= Gt a3 Gobierno Corporativo
- Medio iz
>
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LISA

insurtech

Perfil

Sector: Insurance & Bank

Tipo de producto: SaaS

Nombre de Producto: LISA Claims
Fecha de lanzamiento: Mayo 2019
Personas en el equipo: 30 FTE

Paises Operacion:
e  Argentina
s  Bolivia
e  Chile
e  Colombia
e  Guatemala
e  Mexico
e Peru
Productos Operacion:
® Salud
e  SOAP/SOAT
e Vida
e Auto
® Hogar

° BancaSeguros

Equipo / C-Level
Esteban lzarra, CEO

17 afios de experiencia

(10 en seguros)

e Head of Performance

e Risk Management (CRO)
¢ Project Management

e Strategic Planning

Carlos Tejera, CTO

13 afios de experiencia en la
industria de seguros

e Fraud Manager

s Project Management

+ Claims Specialist

Contacto

Esteban lzarra

@ sales@lisainsurtech.com
@ www.lisainsurtech.com

® Updated: Sept 2023

LIQUIDACION DE SINIESTROS HASTA
100% AUTOMATIZADA

“Usar la tecnologia para convertir tu equipo de
siniestro en ejecutivos expertos”

PROBLEMA

Las aseguradoras alin cuentan con muchos procesos manuales y poco
eficientes, que les generan altos costos operacionales y les impiden
gestionar los siniestros de la manera rapida, simple y transparente que
sus asegurados exigen,

SOLUCION

A través del uso de Inteligencia Artificial para la captura de evidencia y la
automatizacion de las reglas de negocio, LISA optimiza la gestion de
siniestros y devuelve a las compaiiias el control de sus procesos a lavez
que les ayuda a reducir costos, mejorar su eficiencia y brindar un
servicio mejor y mas empatico a sus asegurados. Muchos de los clientes
de LISA han alcanzado niveles de automatizacion cercanos al 80%,
gracias a nuestra avanzada tecnologia de lectura, muy superior a la del
resto de la industria (25%).

PRODUCTO

LISA Claims es una plataforma en la nube NO-CODE/LOW-CODE, con
tecnologia de vanguardia que permite una total integracion al core de la
compania a través de APls y microservicios. Nuestro producto extrae
toda la informacidn relevante para el procesamiento de un siniestro y
luego aplica reglas de negocios definidas por las aseguradoras. Asi, se
logra una automatizacién end-to-end, es decir desde la recepcion hasta
la liquidacidn del siniestro.

* Solucién modular
* Liquidacion de siniestros en 5 min

* Bl para analisis de Riesgo (e]. Fraude)

* Comunicacién 360° en tiempo real

MERCADO

Actualmente operamos en el mercado de LATAM.

MODELO DE NEGOCIO

LISA Claims se vende en un modo SaaS de suscripcion mensual con una
estrategia de precios por configuracion de cada producto/ramo y luego
por caso de reclamacion procesado por mes.

ROADMAP
Inicio Levantamiento Ganadores Zurich Expansion
Operaciones usb2sM Innovation Championship LATAM
2 ® ° o
May Mar Abr Sept
2019 2022 2022 2023



mediclic

jLo hacemos bien!

Perfil

Sector Fecha de lanzamiento
Salud y tecnologia 2011

Tipo de producto Personas en el equipo
Plataforma de B0
telemedicina

Paises Operacion
® Chile ® México

Productos Operacién

= Videoconsultas con mas de 30 especialidades,
disponibles 365 dias al afio 24/7

= Programa de pacientes cronicos

® Programa de vida saludable

* Medicidn de signos vitales desde smartphone
® Integracién y personalizacidn white label

® Asistentes virtuales con Inteligencia
artificial: médico, legal, financierc, entre otros

@ Aplicacién propia disponible para iOS y
Android con 4.8 estrellas

Equipo / C-Level

Nombre y apellido: Daniel Silberman
| Puesto: Co-Founder/CEQ
® Referencias: Fmr. Manager en
Booz Allen, Director en PepsiCo
» Referencias: MBA from MIT
Sloan School of Management

Nombre y apellido: Salomon Simkins
B Puesto: Co-Founder/CPO
e Referencias: Frmr. Team Lead
¢ Referencias: MBA from HBS,
Dual M5c from UPenn

Nombre y apellido: Jessica Rodas
Puesto: COO

* Referencias: Lider de proyectos
* Referencias: IE Business School

Contacto

Nombre y apellide  Correo electrénico
Jessica Rodas jrodas@mediclic.cl

Pagina web
woww.mediclic.cl /
www.mediclic.mx

Fecha de actualizacién
20 de noviembre de 2024

Telemedicina innovadora para aseguradoras:
eficiencia, inmediatez y satisfaccion.

Problema
Las aseguradoras enfrentan altos costos y saturacion debido a la demanda, mientras
los asegurados lidian con largas esperas y baja satisfaccion en su atencion médica.

Solucién

Mediclic conecta a médicos y pacientes a través de una plataforma digital accesible
desde smartphones y computadores, ofreciendo videoconsultas inmediatas con
doctores nacionales y mas de 30 especialidades. Ademas, incluye reportes
especializados, programas para pacientes cronicos y vida saludable, y planes
personalizados. Todo disenado para agregar valor a cada tipo de poblacién,

Producto

Nuestros productos cumplen con estrictas normas de seguridad de informacion
y nos vinculamos e integramos con los sistemas de nuestros clientes via APl y a
través de las herramientas que las empresas requieran. Algunos de ellos son:
Plataforma de telemedicina con atencion de Medicina general al instante, sin
reserva de cita. Mas de 30 especialidades con agendamiento previo

Aplicacién propia disponible para {05 y Android con la mejor calificacidn del
mercado

PortalBl para acceder a informacidn y estadisticas del servicio por parte de los
usuarios

Medicion de signos vitales a través de smartphone

Mercado B Chile 80% México 20%

Modelo de negocio

Cliente: aseguradoras en LATAM

Oferta: telernedicina para atencion general y especializada, integracion con
procesos internos y herramientas tecnologicas avanzadas

Ingresos: licencias y suscripciones

Roadmap
2011 2014 2016 2020
Lanzamiento; (con 13 afos de Expansién  Expansion Crecimiento del
experiencia en telemedicina)  a México aChile  400% en facturacion

O O ¢ -

. Actualidad ampliacion en LATAM, con énfasis en videoconsultas ilimitadas e
WI' innovaciones tecnolagicas comao la medicion de signos vitales desde smartphones. |

Puntaje IGR Alto @ Proteccion de Datos
indi i L Medioa Alto
Indu:le de Gestion ’ E Gobierno Corporativo
de Riesgo by ] Medio £ . _
InsurteChile i Bsjo aMedio Riesgo Regulatorio
Bajo - Integracion y Escalabilidad
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MI PORTAL SEGURO ES LA NUEVA FORMA DE

ADMINISTRAR TUS SEGUROS
M miportalseguro
Problema
Los seguros nunca serdn divertidos, La manera de comprar y administrar los seguros es la misma que hace
pero pueden ser mds fdciles de 30 afios. Mercado estancado en el pasado.
HESCIEOCS NSt canfuui Existe asimetria de informacién entre clientes y aseguradoras. El uso de

vocabulario complicado, contratos extensos, falta de opciones y de
acceso directo al mercado generan una relacion distante y de
Perfil desconfianza.
Sector; Seguros
Tipo de producto: Plataforma WEB
Nombre de Producto: Mi Portal

Solucidn

Integracion de los ecosistemas donde participan las empresas y las
compaiiias de seguros, en un Portal dnico, MPS

Seguro
W @ ERP
Fecha de lanzamiento: Junio 2020
Personas en el equipo:4 n Soluciones tecnologicas especializadas

n Compaiiias de seguros

Paises Operacion:
Chile Producto

L ]
MPS es un asistente virtual que a través de una Plataforma permite
gestionar todos los seguros de una empresa y sus colaboradores, sin
. costo, simple y fransparente.
Productos Operacién: —
- ®
e  Automdviles @) E‘
Cotizar Gestionar Analizar
i PYME Focrds conzar en Enea y contratar Sube las pelizas y Bevaras o conmrel de Podris Wsushizar los nesgosy
= = todos los s2gures gus nEcesias o que pgastas, ouando  venoon, analizar que segurns no
L4 Asistencia BALE 0L BAgWES. O YN Jenunci :a\'r'.uniy||:|i:'n:sr|--'-L tsnes contratados
> = ofertas,
e  Seguros obligatorios
e Seguros de Salud Mercado ge Meesdoctimivo
Empreass Activos = LIF S0 0600

Parsonas 28+ con auio § casa

= Segmentos

Paisonm. Funcianos de emgrosns

Emprosas Clisntos ERP, Softvaros

Equipo / C-Level

el MO

'E,E,ﬁ' I::rrl;;;\:'l;ll:;;lllurnatlvas
Susan De Raadt Hadik i
CEQ

Ingeniero Comercial UC

Ex Gerente General

Corredoren badicionpies

Modelo de negocio

Ingresos por comisiones sobre las ventas de seguro

Orion

@ 12% promedio @ Ingresos Market Place
Luis Alberto Costabal V
Gerente de Roadmap
Operaciones
Ingeniero comercial Lanzamiento/ Productos |“legrasiu‘“

. Comienzo On Line Compaiias
Gerente Tecnico
@ & o
03/2021 06/2022 42025

Contacto

@ Susan De Raadt Hadik indice de Gestién de Riesgo by InsurteChile

Susan.deraadi@miportalseguro.com

: Al & Proteccion de Datos
www.miportalseguro.com = Ui = . .
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= Movi
PMI Smart

Oercis s Mot lenic

SECTOR:
Tecnologia

TIFO DE PRODUCTO:
Flataforma de comtrol de riesgo vial

MNOMBRE DE PRODUCTO:
SATCAP®, SADER®, SACSEV®

FECHA DE LAMZAMIENTO:
2021

PERSOMNAS EN EL EQUIPO:
5

PAISES OPERACION:
Chile

PRODUCTOS CPERACION:
- Flotas de carga

- Cargas peligrosas

- Transporte interurbano

EQUIPO / C-LEVEL

Pedro Gonzalez M.
CED

Ingeniero Electronico
283MM en fondos levantados

Tomas Echaveguren N.

CTO. e investigador.
Dr.ingenieria, docente,
investigador, Director Lab.
Gesitran

CONTACTD

Pedro Gonzdlez M.
peonzalez @ movismart.cl

W W movismart.cl

Updated: 07-01-2025

Reducimos el riesgo vial en
el transporte via carretera.

Problema

Los accidentes de transito y sus efectos en la vida de las personas, el medio
ambiente y la economia mundial.

La soluciones actuales son insuficientes para detectar y mitigar operaciones y
conductas de riesgo precursoras de accidentes viales.

Solucion

Plataforma de procesamiento remoto con sensorizacion especifica a bordo de
vehiculos que estima y mitiga el riesgo de un sistema vial considerando el
conductor, el wehiculo y la infraestructura. De forma novedosa genera
informacion de valor para disminuir el riesgo vial en la operacion de sistemas de
transporte de carga y pasajeros via carretera.

Portafolio de Productos

SATCAP® es una plataforma de procesamiento remota con sensores vehiculares

caracteristicas del vehiculo y el disefio vial. Provee informacion valiosa para
reducir el riesgpo de accidentes en la operacion del transporte de carga y
pasajeros.

SADER® es un procadimiento y herramienta computacional que evalda los
factores de riesgo de accidente asociados al disefio y la mantencion vial.

SACSEV® es un SAAS de datos vehiculares que gestiona el riesgo vial de las flotas
alimentado por los sensores de clientes.

Mercado

Operamos en Chile y buscamos expancion en la region.

Modelo de negocio

La plataforma es B2B y considera una suscripcion mensual.

Roadmap
g 2071 2093 f
. 2073
Tercer fonds Ii:i'.lq:m:n'l" Operncion pikio
Corfo. comendal bajn esmin e
220 2021 2023
Fatente de imvendon Frimer e e s
it S .y Fundacion Crie
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NICO

Perfil

Sector: Insurtech

Tipo de producto: Plataforma de
tecnologia y servicios para la
intermediacion de seguros
Nombre de Producto: NICO
Fecha de lanzamiento: Sept 22
Personas en el equipo: 15

Paises Operacion
« Chile

Productos Operacion
¢« NICO para Corredores
= NICO para Partners
e NICO para Asegurados

Equipo / C-Level

Daniel Diez
Co-fundadory CEO

Manuel Rodriguez
Co-fundador y CFO

Pablo Conn
Co-fundador y CMO

Contacto
Daniel Diez

daniel@nicoseguros.com

@ www.nicose QuUros.com

‘Q Updated: Enero 24

Redisenamos y digitalizamos
el principal canal de distribucion de seguros:
Los Intermediarios

Para los intermediarios es muy dificil crecer:
« Falta de tecnologia
« Capacidad de gestion limitada
¢ Dificultad para alcanzar economias de escala

NICO es un Broker as a Service.
¢ Separamos ‘operacional’ (NICQO) y ‘comercial'
(intermediario).
¢ Nos apalancamos en las redes de terceros y
adaptamos a sus modelos de ventas.
« Potenciamos a los intermediarios con todos los
recursos y capacidades para operar.

NICO centraliza y opera todas las necesidades de una
cartera de clientes asegurados, como cotizacion, emision,
renovacion, siniestros y cobranza.

Todo esto, a través de un software simple, en linea y con
informacion siempre actualizada, y un equipo de
personas expertas en seguros.

En Chile, anualmente se pagan mas de USD10bn en
primas. De estas, un 60% es a través de intermediarios. A
una comision promedio de 12%, el mercado de comisiones
por intermediacion de seguros es de USD725M al ano.

Compartimos con el intermediario la comision mensual
generada por su cartera.

Pre-seed migi?oza_‘ler er MRR Seed
USD100k Y Partner USD35k USDS00k
Corredor

O
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Perfil

Sector: Seguros

Tipo de producto: Servicio web
Nombre de Producto: Noovo
Fecha de lanzamiento: marzo 2022
Personas en el equipo: 8

Paises Operacion:

e Chile

Productos Operacion:

@ Noovo

Equipo / C-Level

Rodrigo Morales
Gerente General

Alvaro Wrobbel
Gerente Comercial

Jorge Medina
Gerente Tl
Contacto
Jorge Medina

Jorge.medina@noovo.cl
www.noovo.cl
® Updated: dic-2024

Noovo ganamos todos

Problema

Escasez de alternativas para incrementar ingresos que no requieran
conocimientos especializados y que permitan un horario flexible

Solucion

MNueva fuente de ingresos para los hogares en conjunto con una
optimizacién del pago que realizan actualmente por algunos de los
productos o servicios que ya tienen contratados, aumentando el nivel de
competencia actual.

Producto

Portal web que permite realizar el proceso de recomendacién de manera
amigable, sencilla e intuitiva recibiendo recompensas en efectivo por
cada recomendacidn efectiva.

Mercado

* Chile 100%
® chie

Modelo de Negocio

Ventas por recomendacién con distribucion de ganancias con los
recomendadores

Roadmap
- - Funcionamien
Lanzamiento
Piloto Web App to en régimen
@ @ @ &)
Dic-21 Mar-22 Sep-22 Dic-24
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/

PlexoTech

Perfil
Sector: Seguros

Tipo de producto: Soluciones digitales
y Asesoria de Procesos.

Nombre de Producto: PlexoTech
Fecha de lanzamiento: NOV 2022
Personas en el equipo: 30

Paises Operacion:
& Chile
. Colombia (iniciando)

Productos Operacion:

e  Emision de Polizas

. Enrclamiento 100% digital

5 Generacion de Cobranzas y control
de Recaudacion

. Liquidacion robotizada de
Siniestros

¢ Dashboards de control

. Gestion de Riesgos

Equipo / C-Level

e . Marcelo Diaz P.
Chairman, Strat.& Founder
|’0’ '.w - Life Consulting Group

\ " - MeiLife Chile
= CIGNA, AlG, AETNA

Mauricio Bichon L.
CEQ, IT & Founder

- We Work IT
- MetLife Chile, Entel

. Carla Orlandi L.

' CMO, RRHH & Founder

; Life Consulting Group

- MetLife, Vida Security,
Consorcio, Zurich

Guillermo Walker

| Gerente de Tecnologia

- Infowalker Ltda.

- Continental, Andueza

Fernando Seelmann
Gerente Desarr.Informatico

- Infowalker Ltda.
- Continental, Andueza

Contacto
Carla Orlandi

carla.orlandi@plexotech.cl
www.plexotech.cl
@ Updated: Enero 2024

Integramos para simplificar

Problema

Industria de Seguros de Vida, Salud y Generales poco automatizada, con
exceso de burocracia y procesos complejos para los usuarios finales:
Falta de orientacién hacia el asegurado.

Solucion
Implementar una transformacion digital gradual dentro de las Compafiias
de Seguros, Corredores (Intermediarios) y Prestadores de Salud.

Digitalizar sistemas de procesamiento de data para mejorar SLAs y lograr
mayores niveles de satisfaccién en usuarios.

Optimizar costos operacionales para rentabilizar las lineas de negocio
tanto en Compaiiias como en Corredoras.

Gestionar la salud de los asegurados para mejorar el resultado de las
empresas desde el colaborador.

Modelo de negocio

Asesoria de Procesos: Andlisis de la diagramacién de la linea de
produccién E2E, levantamiento de mejoras y procesos optimizables.

BPO: Operacion digitalizada integrada o Stand Alone de la Linea de
Negocios Completa en plataforma PlexoTech optimizando - con la mayor
flexibilidad del mercado - costos, tiempo, calidad de servicio y KPls de
cara al asegurado final. Optimizacién del proceso E2E.

Tecnologia: Venta CORE de Seguros SACS incluyendo la implementacion,
mantencién y actualizacion en el tiempo. Desarrollo de sistemas y
aplicativos customizados segiin necesidades de cada cliente.

Gestion de Riesgo: Control de siniestralidad mediante el uso de
Dashboards e implementacion de medidas ad-hoc basados en los grupos
de riesgo poblacional de cada empresa (creacion de convenios, planes de
implementacion, trabajo conjunto con laboratorios para el tratamiento de
crénicos, coaching de alto nivel; soporte y reorientacion de las iniciativas
de RRHH en las distintas industrias).

Mercado

&,

Foco actual

Foco 2025-2026

= CIASNIDA Y SALUD
PRESTADORES SALUD

= BROKERS

& CIAS GENERALES

10%
Roadmap
ianid i& Iniciando
2022 Asociacion 2023 Creacién 2023
- cominfo - PlemsTech - i:!!‘::‘_\ﬂm0 ;lo con
INICIOS \Rotker Inicio  Ingea2E Lida. Cariera activa O 2piie
Unién de operaciones con 4 clientes  COFporativo
Life Consulting Servicios corporativos.
Group & WWIT PlexoTech Chile
SpA
Indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile
.um_ z3 Proteccion de Datos
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“El futuro de los marketplace de seguros de

QuePlan.cl o

Problema

Los seguros de salud son dificiles de entender y muchas personas no
cuentan con el tiempo ni el conocimiento para elegir sabiamente. Por
Perfil otro lado, el costo de la medicina esta subiendo répidar‘n_*uente alrede{fjor
del mundo. Las aseguradoras no cuentan con los incentivos necesarios

Sector: Insurtech para informar completamente a los consumidores.

Tipo de producto: Marketplace

Nombre de Producto: QuePlan.cl Solucion
Fecha de lanzamiento: Abril 2017 QuePlan es el futuro de los Marketplace de seguros de salud. Ayuda a
Personas en el equipo: 53 las personas a comparar facilmente las opciones del mercado y a

contratar cualquier producto con sélo algunos clicks. A través de
algoritmos robustos, QuePlan clasifica miles de alternativas y hace
recomendaciones inteligentes para que cada persona pueda acceder

Paises Operacion: rapidamente a sus mejores opciones, de acuerdo a su perfil y
e Chile necesidades de salud especificas.
e Perd Producto
s  Colombia QuePlan es la primera plataforma especializada en salud con un modelo

técnico 100% escalable. A su vez, contiene la informacion completa de
mas de 95 mil productos de salud. El sitio es facil de usar (contamos con
las mejores practicas UI/UX) y los usuarios pueden encontrar resultados

Productos Operacion: rankeados y comparables en menos de 30 segundos. QuePlan desarollo
e Salud algoritmos que ayudan a que el usuario pueda clasificar y seleccionar
i sus productos. Adicionalmente, la plataforma cuenta con su propia
* Vida seccion de suscripcion y asistencia para suavizar el proceso y la
¢ Saas experiencia de compra.
Mercado

Actualmente, operamos en el mercado

i % " @ chile
de LatAm en Chile, Peri y Colombia, y .
nos encontramos abriendo el mercado Golombia
de Seguros de Salud Internacionales. ® Feni

Equipo / C-Level

Ryan Kerr

CCO & Co-Founder . . )
: . QuePlan tiene dos modelos de negocio. En esencia, es un
- Commercial Engineer

St e-broker para aseguradoras donde recibe una comision
mensual por la vigencia del contrato. Por otro lado, ofrece un
Saa$ de Data Analytics a aseguradoras con un fee mensual.

Modelo de negocio

Matias Stager
CTO & Co-founder Roadmap
- Civil Engineer
- Licensed Pilot Ei'nl?l‘fm[limiﬂntﬂ Pronssia e Bl
Lanzamiento D""T 2018 QP en QP en /PE/CO &
Eiorencis Maim ChileTec Perii Colombia Global
o o @ ® ) ® ®
- Civil Engineer Abril Nov Jun Ago Oct
2017 2018 2020 2020 2021
indice de Gestidn de Riesgo by InsurteChile
Contacto
i Proteccion de Datos
25
@ Rk)'arl Km ; I E m:aﬂm Eé Gobiama Comorative
rkerr@queplan.c E’ o EE Rk Paiito
www.queplan.cl Bajs Bg Integracién y Escalabilidad
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Ponemos a disposicion nuestros servicios para mejorar la
® gestidn y rentabilidad de nuestros clientes.

Sal\lata iO Problema

Deficiencias en la Administracion , Gestion y Compliance en el proceso de
recupero material (salvataje), lo cual dificulta la visibilidad, control,
compliance y aceleracién en la comercializacion de vehiculos en pérdida

Perfil total y/o robo con hallazgo.

Sector: Insurtech Solucién

Tipo de producto: SaaS Integrar bajo una plataforma digital, los procesos de negocio referidos a la
Nombre de Producto: Salvataggio administracion y gestion de salvataje de bienes, amortizando en el menor

) - tiempo posible los costos incurridos en el siniestro, participando en ello la
Fecha de lanzamiento: Agosto 2019 Compaiiia de Seguro, Casas de Remate , Oferentes y otros Actores. Ello de
Personas en el equipo: 8 una manera simple, segura y agil .

Producto
Plataforma digital en la nube que permite:

Gestion total del proceso. Vg

&

Flexibilidad en la asignacion de ﬂ

i o Stocks en tiempo real.
Paises Operacion:

e  Chile
e  Colombia(implementando)

@G

bienes a los Oferentes.
Visibilidad total de la ubicacion del bien a comercializar.

Informacidén oportuna del vehiculo para
Productos Operacion:
«  Salvataggio Recupero

Visibilidad en la asignacién y

0
]

desempario de casas de remate.

Material Facilidad del control, seguimientoy no

Salvataggio Recupero
¢ cE Visibilidad y control sobre la inscripcién

Legal - .
l’ Agilidad de ingresos de pagos detallat
APl para total integracion.
=
Equipo / C-Level Mercado

Actualmente estamos operando en Chile e implementando nuestra
solucion en Colombia, proyectando para el proximo afio expandirmnos a
Marco Perales Ecuador.

Guhamarar-Ltt: Modelo de negocio
Ingeniero Civil Industrial.

+IE ARGE Sonauine Than Salvataggio enirega un servicio apoyado en una solucion SasS por el
compafiias de sequro cual obtiene un fee mensual de parte de la Compafiia de Seguro. Este
incluye: plataforma personalizada de uso exlusivo para la Compaiiia,
intermediarios que comercializan el vehiculo (establecido por la

M Gl Compaiiia), Mesa de Ayuda e incorporacion de nuevas funcionaliades al

Co Founder — Product Manager

: reducto.
Ingeniero Informatico P
+20 afios en compaiiias seguro. Roadmap
Lanzamiento Habilitacion API * Inicio implementacion
Salvataggio de infegracidn Salvataggio Colombia.
Rodrigo Marquez Recupero Inicio Nov  Compaiiia oct E'ab'm:c“:é“ AP: Integracion
o Material  pperacione il 2032 asas de Remate
T . ik S S
T i Ago Mayo Habilitacion  p;e Lanzamiento Jul
OREREIDr UM 2019 7020 Casasde 2021 Salvataggio 2093
Director Bsports - Btalent Star remate Recupero
Legal

Contacto

indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile
Marco Perales
mperales@salvataggio.cl Ay Proteccidn de Datos
2 Mok ik Gobierno Corporativo
@ www.salvataggio.cl ; -
® Updated: Julio 2023 eagle Hegiiaton

Bajo & Medio
Bajo

ESCALA
INFORMACION
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S ; Un seguro para cada etapa de tu vida.

e g usi;gl%'!l! Problema
Las personas no conocen a cabalidad todos los riesgos a que se
enfrentan y que podrian repercutir en una crisis financiera familiar o en
la quiebra de su empresa. Toman, en general, decisiones que los hacen

Perfil infra o sobre asegurarse. Solo segun sus creencias y sin hacer

Sector: Seguros comparativas entre compafiias, precios y coberturas.

Tipo de producto: Marketplace Solucién

Nombre de Producto: Seguron o
Seguron dispone de una oferta de seguros para personas y empresas.

Fecha de lanzamiento: 1 Octubre 2022 Es un Marketplace abierto a todas las compaiiias de seguros a través de
API, la cual permite a los usuarios identificar el nivel de riesgo asociado

Personas en el equipo: 7
a cada etapa de su vida y contratar online las coberturas adecuadas.

Producto
Paises Operacion:
Plataforma 100% digital bajo el modelo Marketplace de seguros B2B2C.

L) Chile B . i .
Cuenta con seguros del tipo Salud, Automotriz, Viajes, Accidentes
personales, Vida, Incendio, Garantias y Transporte.

Productos Operacién: = - el - |

& Marketplace Seguros para Personas Seguros para Empresas

® APl Abierta a compafiias o) @ - & =y

e  Recaudacion directa o Wt . Comriria g sowp

] Emision online

% @ @ B @ &

iz Gast it ECTTaniE
Wida e

Equipo / C-Level

Mercado
Daniel Vargas Operamos en Chile como corredor de seguros para personas vy
Founder - CEO empresas de todos los tamafos.

20 afios en desarrollo de

RN Modelo de negocio
Maric Bustos gobro de comision por las polizas emitidas bajo un modelo de corretaje
e seguros.
CTO g
Ingeniero Informatico
Senior Fullstack Roadmap
Lanzamiento
Inicio del Beta ler con 5 seguros Seguro
Erick Morales Desarrollo Marketplace Webservice online Automotriz
Senior Backend @ @ ® ® ®
Jul Febr. Jun Oct. Dic
2021 2022 2022 2022 2022
Indice de Gestion de Riesgo by InsurteChile
Contacto AR
Daniel Vargas Alto zs Proteccion de Datos
: < <2
@ Daniel Vargas@seguron.cl b :::!: aAlto 3 % Gobierno Corporativo
I
@ www.seguron.cl - B ) Ec Riesgo Regulatorio
s ajo a Medio 2
@ Updated: 27-12-2022 Bajo =2 Integracion y Escalabilidad
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a® TNy

simplee,

LT

Perfil

Sector: Insurtech - Corredoras de
Seguros

Tipo de producto: Seguros para
empresas

Nombre de Producto: Simplee
seguros

Fecha de lanzamiento: 2018

Personas en el equipo: 27

Paises Operacion:

e Chile
e Mexico
Productos Operacion:

e Responsabilidad Civil

® Garantias

e  Minipyme

® Colectivo de Salud

e Transporte y Carga

e Accidentes Personales

. Incendio, Sismo y
Robo

Equipo / C-Level

Diego Fernandez
Leon

CEO y Co Founder
Universidad Diego
Portales

ESE Bussines School

Alvaro Lépez
Guaman

CFO y Co Founder
Universidad
Tecnologica
Metropolitana

Contacto

Alvaro Lépez
® alvaro@simplee.cl

@ simplee.cl
® nNov 2024

Seguros para pequenas, medianas y grandes
Empresas

Problema

Para los distintos tamafios de empresas, es dificil tener una
Asesoria dedicada y encontrar un seguro que se adapte a las
necesidades especificas de la empresa. Ademas observamos el
poco conocimiento que tienen las empresas de la existencia de
seguros basicos para resguardar tanto sus operaciones como
velar por su sostenibilidad en el tiempo. Esto debido a que las
grandes aseguradoras muchas veces no tienen la capacidad de
atenderlos.

Solucidn

Simplee se enfoca en brindar soluciones mediante
su plataforma web, ofreciendo multiples seguros digitales y
asesoramiento en seguros a la medida y mas complejos para

empresas de todos los sectores.

Producto

Seguros para empresas

Méxkn

Modelo de Negocio

Simplee trabaja como intermediario entre los clientes finales
vy las compafiias, por lo que cobra comisiones a las
aseguradoras. Ningun gasto es agregado al precio final para
el cliente, ofreciendo asi, asesoria gratuita y precios
competitivos.

Roadmap
Lanzamiento
. z primer producto Lanzamiento  +13.900 pdlizas
Lanzamiento  * 4;‘1:%&;’:“ Expansién 100% digital Garantia digital  vendidas
simplee a México Minipyme
@ @ @ L J & @
Enero Nov Ene Oct Julio Fecha
2018 2021 2021 2023 3024

Indice da Gestién de Riesgo by InsurteChile
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meggium

Perfil

Sector: Asegurador

Tipo de producto: Soluciones
tecnolégicas

y operativas para el sector asegurador
Nombre de Producto:
Teggium-PRESTO

Fecha de lanzamiento: abril 2021
Personas en el equipo: 150 (Latam)

Paises Operacion:

. Chile

. Brasil

. México

. Colombia

. Espafia

. Panama

. Perd
Productos Operacion:

. Emisién y mantenimiento de

pélizas

. Gestién de siniestros
. Compliance (KYC)
. Cobranza

Equipo / C-Level

Luis Rodrigo Lopez
Camors
CEOQ Teggium
Ref: bit.ly/3viXeio
Andrea Aurora Plaza
Ortega
@ Directora de
Transformacion y

Procesos
Ref: bit.ly/d1KIoNO

Beatriz Eugenia Corona
Cadena
Directora de

Operaciones
Ref: bit.ly/3RFtkME

h Francisco Castillo

\ ‘_ Stack
Director Comercial
Chile
Ref: bitly/3NTBSGm
Contacto

Jintaro Quiroz
marketing@teggium.com
@ www.teggium.com
® Updated: 05/01/2024

Agilizar para hacer mas

Problema

En la actualidad, los sistemas core no logran integrar de manera completa el
proceso end-to-end, lo gque resulta en la falta de una visién integral y
trazabilidad. Los procedimientos suelen estar fragmentados, requiriendo la
participacion de diversas areas, lo que genera brechas operativas y conlleva a
tiempos y costos de resolucion elevados.

El personal, al encontrarse con multiples responsabilidades, carece de la
especializacién necesaria, lo que dificulta su capacidad para enfocarse en los
detalles y garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y fiscales.

Esta desconexién impacta directamente en la experiencia de los asegurados,
quienes sufren al no recibir un seguimiento adecuado ni informacion precisa.
Esto provoca confusion en relacién con los tramites y su complejidad,
afectando negativamente la satisfaccion del cliente.

Solucién

. Emision de pélizas: servicio especializado para el proceso de
contratacidn.
KYC: acta como una base digital dnica de conocimiento de clientes.

- Atencién de siniestros: gestién de tramitacién documental para la
liquidacién de siniestros.

- Congciliacién y cobranza: control de cobro de primas, comisiones y re
cobros - Conciliacién Bancaria.

Producto

Integramos el ecosistema asegurador mediante el uso de la tecnologia facilitando

la transicién hacia un modelo de excelencia operativa a través de:

. Plataforma digital PRESTO, se posiciona como el centro de nuestra
propuesta de valor, ofreciendo una solucién integral multiprocesos tanto
para aseguradoras como brokers y otros stakeholders del sector

asegurador.
. Equipo especializado multirramo.

Mercado
&  Participacién en  los & Mésxico
mercados Latam con N = |
soluciones tecnol6gicas y 500
operativas en produccidn. J @ Colombia
Modelo de negocio
e«  DMP (digital massive processing)
. SaaSs (software as a service)
Roadmap
Lanzamiento Presencia Presenciaen Expansién Actualidad:
Latam en México Colombia hacia Brasil penetracion
y Chile y Espaiia de mercados
10/2021 02/2022 06/2022 09/2023 12/2023

Indice de Gestién de Riesgo by InsurteChile
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Perfil

Sector: Talleres

desabolladura/latoneria‘chapa y pintura

— Compafiias de seguros

Tipo de producto: Plataforma gestion

flujo reparacion de vehiculos
Mombre de Producto: Reptrace

Fecha de lanzamiento: Oct 2020

Personas en el equipo: 4

Paises Operacion:

. Chile

Productos Operacién:

*  Plataforma Reptrace

Equipo / C-Level

Juan Carlos Samaniego
Fundador

Usamos tecnologia para eficientar el flujo de
reparacion de vehiculos y reducir tiempos de entrega

Problema

Hoy conocer el estado del pedido de una pizza a domicilic o de un
preducto comprade con despacho es una experiencia habitual para los
clientes de cualguier producto o servicio. Sin embargo, esa no es la
realidad a la gue se enfrenta un cliente que ha dejado su vehiculo para
reparacicn en un taller. Tiempos de entrega que no se cumplen o son mas
extensos que sus expectativas y falta de infermacién completa y a tiempo
del avance del procese es una situacion comun.

Solucion

En Thingstek nos propusimos cambiar esa realidad. Innovamos
incorporando dispositives que operan de una manera similar a un GPS
pero con un altisimo nivel de precision para meniterear automaticamente
el avance en la reparacion generando alertas y registrando cada
movimiento lo gue nos permite compartir valiosa informacion en tiempo
real y disponible desde cualquier dispositivo con todo el ecosistema:
Taller — Aseguradora — Cliente con el objetive de minimizar el tiempo de
permanencia de vehiculos en el taller, disminuir llamados, eficientar la
operacion, aumentar la renfabilidad y mejorar la satisfaccicn de los
clientes.

Producto

Reptrace es una plataforma SaaS, 100% en la nube gue integra: 1.
informacion de ubicacién y avance recolectada automaticamente por
dispositivos tipo GPS, 2. informacién de trabajos y mentos involucrados
chtenidos de la orden de reparacion y 3. infermacicn de la llegada de
repuestos para entregar indicadores que de manera grafica y agrupados
enun sclo lugar permitan 1. al equipo del taller no dejar ningun auto atras
y detectar cuellos de botella, 2. a la compafia de seguros conocer el
estado del proceso en tiempo real sin necesidad de contactar al taller ni
ir fisicamente a sus instalaciones y 3. al cliente final estar informado
automaticamente del avance del proceso.

Mercado

Actualmente Chile y con estrategia de expansicn regional

Modelo de negocio

B2ZB SaaS. Hay un costo inicial de instalacién y un pago mensual por el
uso de todas las funcionalidades de la plataforma. El taller no compra
dispositives ni ningdn tipo de infraestructura ni se preoccupa del
mantenimiento de la plataforma.

Contacto Roadmap
Juan Carlos Samaniego Ledn .
@ j iego@thingstek Incorporacion Incorporacion Mae g 1.1 proseana de
juan.samaniego@thingstek.com N — 'dm 2 ﬂF? 2 reparacién monitoreados
@ www.Reptrace.com/sitio : i o oe mensualmente en tiempo
Comienzo reparacion repuestos
® Updated 1/2024 -
& @ ® ®
Crct 2020 Sep 2022 Jun 2023 Dic 2023



TONnDO

Sector: INSURTECH

Tipo de producto: SAAS Suscripcidn
y Recaudo de Pdlizas

Nombre de Producto: TONDO

Fecha de lanzamiento: Octubre 2024

Personas en el equipo: 7

SAAS

Multiramos (Seguros y
Servicios)

Recaudacion de Pdlizas

VICTOR RIVEROS
Gerente General

JOSE LUIS MARCHANT
Director de Operaciones

VICTOR RIVEROS
<] victor@onassist.cl
@ www.onassist.cl

enero 2025

Alineamos el “Time To Market” a las
necesidades del mercado, de forma accesible y
simple.

Problema

Es frecuente ver comao las areas comerciales se enfrentan a grandes
desafios a la hora de desarrollar un producto, pero lamentablemente a la
hora de implementar, se encuentran con altos costos, poca prioridad vy
largos tiempos hasta la comercializacion del producto. Estas limitaciones
complican el lanzamiento de los productos, afectando directamente el
“Time to Market”, y por consecuente los resultados de ventas de la
compaiiia.

Solucion

TOnDO es una solucién Saa$S disefiada para transformar la forma en que
las companias de seguros comercializan, administran y recaudan sus
polizas y certificados de cobertura. Sin importar el canal de
comercializacion (presencial, telemarketing o web), la plataforma permite
a las compafiias gestionar todo el proceso de implementacion,
suscripcion y la recaudacion, de manera rapida y sencilla.

Producto

TOnDO ofrece un sistema innovador y completo que destaca por su
capacidad de configuracion de productos en un plazo extremadamente
acotado. De esta forma las compafiias podrian lanzar pilotos y productos
en un dia. Su disefio Mobile First garantiza una experiencia optima de
venta en cualquier dispositivo, mientras que las integraciones mediante
APls aseguran una conectividad fluida con sistemas externos.
Adicionalmente TOnDO cuenta con reporteria dindmica y procesos de
registros remotos, garantizando que la administracion de las carteras sea
lo mas moderno y eficiente posible.

Mercado
Actualmente TOnDO tiene operaciones en solo Chile, considerando dentro
de 2025 explorar oportunidades en Perti y Colombia. Al participar del Grupo
On Assist, cuenta con la capacidad de ingresar rdpidamente en estos
mercados.

Modelo de Negocio

Modelo SAAS de Suscripcion mensual.
Considera un costo de implementacion, licenciamiento y recaudacion
efectiva.

Roadmap
Lanzamiento/ Lanzamiento/ 1er Partner Lanzamiento
On Assist TOnDO Plataforma 2.0
& & @ @
Sept.-2021 Julio-2024 Agosto-2024 Diciembre-2024
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1.

tutenlabs

Perfil

Sector: Insurance & Assistance

Tipo de producto; SaasS

Nombre de Producto: Tutenlabs
Fecha de lanzamiento: Dic 2020
Personas en el equipo: 155 FTE

Paises Operacion:
e  Chile
e Meéxico
e Colombia
e Estados Unidos

Productos:

e  Gestidn de solicitudes,
planes y coberturas

e  Gestion de cabinas y
asignacion de prestadores

e  Gestion de prestadores y
servicios en terreno

Equipo / C-Level

Roi Amszynowski

Co Founder - CEO
MIT
JPMargan

Gonzalo Ugarte
Co Founder — Country
Manager

PUC

Bolsa de Santiago

Contacto

Gonzalo Ugarte
Gonzalo.Ugarte(@tutenlabs.com
@ Tutenlabs.com
@ Updated: dic 2024

“Digitalizamos y agilizamos la gestion de casos y
asistencias para dar visibilidad en tiempo real,
reducir tiempos y costos de procesamiento,
transformando la experiencia de todos los actores
involucrados”

Problema
La falta de digitalizacion y automatizacién en la gestién integral de casos vy
servicios de asistencias genera una serie de problemas e ineficiencias, como
poca trazabilidad, altos tiempos de respuesta y falta de visibilidad, entre otros;
redundando en costos y procesamientos excesivos, insatisfaccion de clientes y
baja tasa de renovacion de pdlizas o planes.

Solucion
Nuestras soluciones para la gestion de casos y servicios de asistencias integran
a todos los actores y sistemas involucrados en el ciclo de vida de un caso y/o
asistencia, desde la soicitud del caso a la resolucién del siniestro o ejecucion de
los servicios:
» PBrindando trazabilidad y visibilidad a todos los actores en tiempo real.
* Reduciendo tiempos de procesamiento y ejecucién de casos y servicios.
= Mejorando la experiencia de clientes y aumentando la satisfaccion (NPS) y
probabilidad de renovacion.
*+ Reduciendo costos de procesamiento y administrativos,
» Reduciendo riesgo de fraudes y probabilidad de errores.
= Facilitando la analitica para generar insights comerciales y operativos.

Producto

Brindamos una plataforma que cubre a cada tipo de usuario: asegurado, back

office, gerencia, sponsors y proveedores.

Principales funcionalidades:

* Ingreso de casos o siniestros via web o app para clientes.

+ Motor automético de validacion de aplicabilidad de cobertura.

+ Asignacion automética de liquidadores o proveedores para la resolucion del
caso o ejecucion del servicio, en base a reglas definidas por el negocio.

* Registro de evidencia de la resolucién de caso o servicios.

= Monitoreo y gestion de las asistencias

« Generacion de reportes para evaluacion de KPI, cumplimiento de SLA, tiempos
de resolucidn, estados de facturacion y pagos, entre otros.

Mercados
Tutenlabs opera en toda la regién, con

oficinas en Chile, México, Colombia y :lf””
Estados Unidos. ® Chie
Otros

Modelo de negocio
Modelo de negocio SaaS, que considera un cobro inicial y una suscripcion
mensual, cuyo valor se calcula segun la cantidad de registros y servicios
procesados en la plataforma.

Roadmap

Lanzamiento Serie seed Entrada a MX Serie A Entrada a EE.UU.
& @ @ () <)
2015 2016 2m7 2018 2021
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wise

e City

Perfil

Sector: Seguros & Automotoras
Tipo de producto: Telematica en
Autos, Motos & Bicicletas &
Informacién Utilidad

Nombre de Producto: Wisecity
Fecha de lanzamiento: Ene 2020

Personas en el equipo: 25

Paises Operacion:
. Chile
'] Perd

™ Colombia

Productos Operacion:
° Aplicacion sin Auto
*  Monitoreo Basico Auto
® Monitoreo mas Corte
Auto
- Monitoreo Bicicletas
e  Monitoreo de Mascotas

Equipo / C-Level

Arturo Rios Moll
Presidente
NCR
Wisetrack

CEO
Claro Chile
Wisetrack

Javier Ayeli
Gerente Tl
Cellstar

Contacto

Juan Ignacio Duarte
@ Jignacio.duarte@migps.cl
@ www.Wisecity.cl
® Updated: Julio 2023

Juan Ignacio Duarte

La ciudad y seguridad en tus manos

Problema

El aumento del parque vehicular v la delincuencia, ha llevado al estado de Chile
(ley Anti-portonazo) y las compaiiias de seguros a tomar el tema. Por tal motivo
las aseguradoras se ven obligadas a entregar un dispositivo GPS a los usuarios
que poseen una pdliza de seguros contratada. Con esto se minimiza el riesgo de
robo de autos por disuasion y por otra parte, se aumenta la recuperacion de
vehiculos robados. Ademas no existen puntos de control y de aviso comunitario
enfocados al control y sequridad de conductores y sus vehiculos.

Solucion

Wisecity es una aplicacion disefiada con un ecosistema colaborativo que posee
un sistema comunitario de alertas, ademds se complementa con un sistemas
de rastreo para autos, motos, bicicletas y mascotas. Dicho sistema permite ante
un robo determinar un seguimiento de la unidad ¥y comenzar un rastreo hasta
obtener un recupero efectivo de éste. Dicho ecosistema, también permite saber
conductas de manejo, excesos de velocidad ademas de colaborar con la
comunidad indicando donde se producen los hechos delictuales. Ademas incluye
servicios basicos mas usados en la ciudad a un solo clic y es la punta para
generar una ciudad intelgente en la palma de la mano.

Producto

Wisecity consiste en una aplicacion que se puede descargar desde Play Store, i0S
o AppGallery mds un dispositivo GPS que se instala en un auto, moto o bicicleta.
Este dispositivo para el caso de los autos, posee dos versiones, “Basico” o con
“Apagado a distancia” (se activa desde la aplicacion y se ejecuta cuando el auto
baja la velocidad a 10 km/hora). La aplicacion entrega al usuario, ademas del
monitoreo, informacion de la ciudad como (Estacionamientos, Hoteles y Moteles,
RED, puntos BIP!, Red de Metro, Bencineras Cercanas, Farmacias Cercanas,
Noticias, Indicadores Econdmicos, etc.). Ademds todos los usuarios pueden
participar de manera colaborativa notificando Robos, Portonazos, Choques, ¥
Actos delictuales quedando estos georeferenciados.

Mercado

Wisecity posee en el mercado Chileno mds de 55.000 suscriptores con la
aplicacién y creciendo a 4.000 suscriptores/mes y un ARPU de & USD/Mes; En el
Q4-22 se partio operaciones en Perd y Colombia donde se constituyo como
sociedad y empezando la comercializacion en los préximos meses

Modelo de negocio

El modelo de negocio de Wisecity consiste en subsidiar los equipos de monitoreo
(GPS) y recuperar via ARPU en una cantidad de meses la inversion (subsidio),
donde los clientes son de Wisecity quienes via un medio de pago suscriben un
PAT o PAC con la empresa. Las aseguradoras y automotoras pasan a ser un canal
que entrega los prospectos a Wisecity, haciendo que el CAC sea bajo (comparado
con todas las l6gicas de las aplicaciones hoy en dia).

Ademas los canales de fabricantes, concesionarios o Partners, nos compran KIT
con 12 meses de servicio para ser usados como promocién y/o venta a sus
usuarios.

Roadmap
25 K Suscp 60 K Suscp
Lanzamiento/ Apertura Perd 80 K Descargas 200 K Descargas
Comienzo & Colombia 3 MM USD/Afio 7 MM USD/Afio
L] @ L &
Julio Octubre Diciembre Diciembre
2019 2022 2022 2023
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fF=ygestioncar

software automolriz

Perfil

Sector: Automotriz

Tipo de producto: SaaS ERP

Nomnbre de Producto: Gestioncar
Fecha de lanzamiento: 1 de Abril 2023
Personas en el equipo: 6 personas

Paises Operacion:
= Chile, Costa Rica y Argentina

Productos Operacion:

- Agendamiento e inspeccion

= Recordatorio de mantencion y
servicio técnico

- Notificacion de hitos a clientes

- Ordenes y flujo para
aseguradoras

= Libros Contables

= KPls del negocio

= Marketplace y ordenes de
compra

= Modulo de inventario

- Maddulo de facturacion

= Comunidad de talleres

- Certificacion Gestioncar

Equipo / C-Level
Agustin Vallejo
CEO
X =10 afios de experiencia en la

industria automotriz
»Socio fundador Taller Link,

Carwash Link y Rentacar

Bawal (Patagonia Chilena)

Nicolas Berrios

CTO
*Marketplace Repuestodo
*Integramédica
*Ingeniero Civil PUC

Contacto

Agustin Vallejo
agustinvallejo@gestioncar.cl
www.gestioncar.cl
® updated: Diciembre 2025

Ma&s que un software, una comunidad de talleres

Problema

Los talleres automotrices no son capaces de entregar un servicio de
calidad por desdrdenes internos y procesos manuales. Lo que les
impide atender en tiempo y forma a sus clientes.

= Baja trazabilidad del historial de reparaciones

- Dificultades en el abastecimiento de repuestos

*Bajo conocimiento de la data del negocio

«Miles de horas perdidas en conversaciones telefonicas.

Solucidn

Plataforma SaaS que ofrece un software ERP que estandariza y
automatiza los procesos internos del taller. Simplificamos el dia a
dia del taller, haciendo crecer su negocio y logrando una
comunicacion fluida con su cliente final.

Revolucionamos y digitalizamos la industria automotriz involucrando
todo su ecosistema en una misma plataforma.

Producto

Somos una solucion —todo en uno- que le permite a nuestros clientes
hacer crecer su negocio y no contratar herramientas adicionales para
su gestion, control, y andlisis de crecimiento.

»Disminuimos en un 80% las garantias.
= Aseguramos un 60% de tiempo menos realizando presupuestos.
- Aumentamos el 20% de las ventas del taller.

+Los talleristes ahorran 40% en tiempo de comunicacion con sus
clientes.

Mercado

En Chile contamos con 20.000 talleres automotrices registrados por
el Sil. En Latam esta cifra aumenta a 600.000 segtin Forbes.

TAM: 3.56 Bn Usd
SAM: 3.0 Bn Usd
SOM: 35.6 Millones Usd

Modelo de negocio

La plataforma se comercializa en planes de suscripcion mensual por el
SaaS. Estos son contratados por nuestros clientes (talleres
automotrices, talleres de camiones y maquinarias, talleres de motos
etc). Adicionalmente se ofrecen diversos up-sales que aumentan el
ticket promedio y le permiten una mejor gestion y , por ende, mejor
servicio a sus clientes.

Roadmap
i Participacion 25 talleres Actualidad: Internacionalizacion
Lanz:'ammntc,' Emprelatam y suscritos — 103 talleres a Argentina.
Comienzo Startup Chile Miembro suscritos Aplicacion de |A
Insurtech Chile
® ® @ ® @
Abril 2023 Agosto 2023  Diciembre 2023 Marzo 2024 Q1-Q2
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Somos la solucion de gestion de
tesoreria para América Latina

Problema

Gestion de tesoreria manual en las empresas que incrementa el
Sector: riesgo de errores humanos y fraudes internos, asi como un flujo de
efectivo ineficiente y la falta de visibilidad financiera.

Tipo de producto:

Solucion

NMombre de Producto: HEI’F(EJI:HIEErthGS ~ que automatizan procesos corporativos de
conciliacion, dispersién y cobranza de pagos.

Gracias a Radar las empresas pueden tener una visibilidad completa
de sus flujos de caja, tomar mejores decisiones financieras sobre la
adquisicién e inversién de capital corporativo, mejorar la
experiencia de sus clientes y tener un mayor impacto de negocio.

Fecha de lanzamiento:

Personas en el equipo:
Productos

Actualmente contamos con un motor de conciliacion bancaria y una
API de dispersién de pagos (payouts) que ha procesado con éxito
mas de 2 millones de transacciones por un valor superior a los 300
millones de ddlares.

Mercado

=  Payouts
El taomafio de mercadeo en México y Chile es de

UssS 2 billones, mientras que el TAM (Total
Addressable Market) corresponde a USS 12
billones con una solucién multiproducto con
presencia en los 7 principales paises de habla
hispana en la region: México, Argenting, Chile,
Herbert Schulz Colombia, Ecuador, Uruguay y Peru.

. Motor de conciliacion
bancaria

Modelo de negocio

Cobramos un fee mensual por el uso de nuestra tecnologia
Amanda Jacobson P 9

bajo el modelo de Software as a Service.
Roadmap

Gabriel Vilaboa e a2 ooy 2 03 aamm
[ ] [] [ [ ] . [ o F

Start-up Chile US $100 M TRV

e brted

Rafael Martinez
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selyt

GetPartners

-selyt

Sector: Servicios de hogar

Tipo de producto: Canal de ventac
Social Commerce y habilitacion
tecnoldgica

Nombre de Producto: Selyt app
Fecha de lanzamiento: Oct 2019

Personas en el equipo; 35

Paises Operacion:
° Chile

Productos Operacion:
e  Canal Multimarca Social
Commerce con app Selyt
e  Plataforma white label
Getpartners para referidos
y Social Commerce
cerrado.

Equipo / C-Level

Paulo Subiabre
+ Director ejecutivo
+ Ing. civil industrial
+ Emprendedor

Javier Hernandez
. « CEO
a « Ing civil Informatico

Emprendedor

Contacto

Javier Hernandez
javier@selyt.com

@& www.selyt.cl
® Updated: Enero 2024

Un canal de venta colaborativo y tecnoldgico

Problema

* Las personas necesitan formas para generar ingresos para sus
proyectos de vida; flexibles, simples y confiables.

* Las Marcas necesitan canales de venta escalables, de baja inversion y
que accedan a mercados distintos de los canales tradicionales.

Solucion

Selyt App es un canal de venta multirubro, multimarca y colaborativo.

Nuestra solucion Getpartners es Selyt white label para que la marca
desarrolle su canal propio de venta colaborativa, referidos y para sus
vendedores.

Producto

Selyt App.

Suscribimos acuerdos de distribucion con Marcas y vendemos sus
servicios con personas que descargan nuestra app Selyt, se registran y
captando clientes en sus redes de contacto. Selyt cierra la venta.

Selyt App para las personas o captadores (sellers), es una plataforma
para generar ingresos on demand.

Gertpartners:

Efectuamos un levantamiento de necesidades de canales de venta y
potencial del cliente para generar redes colaborativas. Configuramos la
plataforma con branding del cliente y lo acompafiamos en la
implementacian hasta que su canal se consolidde.

Mercado

Empresas de servicios intangibles para el hogar y las personas.

Cia de: seguros generales, vida, salud, telecomunicaciones (internet, TV),
fundaciones, Alarmas, Isapre, asistencia, Parque Cementerio,
Inmobiliarias y servicios hogar en general.

Modelo de negocio

Selyt app, recibimos una comision por venta de la marca cliente y de esa
comision traspasamos un porcentaje al captador por cada venta exitosa.

Getpartners, se cobra un fee por Setup y luego un Fee Mensual por uso de
la platadforma.

Roadmap
_ Market fit Fase growth Ronda levantamiento
Lanzamiento/  con marcas Income 5 x capial
MVP y sellers afio
@ & ® &
2020 2021 2022 2023 24
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virtualpes

Nombre del producto: Virt.
Fecha de lanzamiento: 20

Personas en el equipo: 15

Motor de recurrencia online y
presencial

Pagos anicos

Payouts

Servicios financieros (SVA)

hola@virtualpos.cl

www.virtualpos.cl
Updated: Enero 2025

Conectando mundos,
revolucionando pagos.

Problema

En la actualidad, el mercado ofrece una amplia variedad de
plataformas de pago, sin embargo, muchos comercios con alto
volumen transaccional aldn se enfrentan a la conciliacion vy
cuadratura manual de sus operaciones. La mayoria de estas
soluciones son estandar y no permiten personalizarse segun los
requerimientos especificos de cada empresa.

Solucion

Virtualpos es una plataforma integral que centraliza diversos
medios de pago en una sola integracion, facilitando el acceso a la
informacion en tiempo real y ofreciendo soluciones personalizadas.
Nuestras herramientas automatizan los procesos de recaudacion y
conciliacion, brindando a las empresas un control preciso vy
detallado de cada pago recibido.

Productos

+ Motor de recurrencia online y presencial: Suscripcion web vy
suscripcion presencial via SmartPOS.

* Pagos Unicos: Link y solicitud de pago, Web Checkout, Quick
Checkout, Cobros masivos,

* Payouts: Dispersion de pagos, transferencias masivas.

* Servicios financieros (SVA): Venta en cuotas sin intereses,
anticipo de abonos, adelantamiento de cuotas y reporteria.

Medios de pago disponibles: Tarjetas de crédito, débito y prepago,
transferencias electronicas y billeteras digitales.

Mercado

En la actualidad, la operacién de Virtualpos esta centrada 100% en
Chile, proyectando iniciar operaciones en otros paises de la regidn
en el mediano plazo.

Modelo de negocios

Virtualpos ofrece soluciones de pago integradas y no integradas,
que se adaptan a las necesidades de cada negocio. Nuestro
modelo de ingresos viene dado del cobro de un porcentaje por
cada transaccidn aprobada y la venta de servicios de valor
agregado.

Virtualpos Tokenizocion Lanzamiento
Crpacién Andes t.m_'\mml-w:o Procesa poges a POS tanjetas sin Nuevo Portaly  nuava imagen de
Tecnologia WirtualPOS clasdeseguo  Suscripcin  OutenticociSn Quick Checkout marca Virualpos
Fab. 2018 Ene. 2020 Ago. 2022 Abr. X023 Jul 2023 Jun, 7024 AlbF, 2024
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IT Experts

Perfil

Sector: IT

Nombre de Producto: i-SOL®
Fecha de lanzamiento: 1999
Personas en el equipo: +50

Paises Operacion:

® Chile
e  Argentina

Productos Operacién:

¢ Plataforma i-SOL®
e  Software Factory
e Consultoria IT

Equipo / C-Level

Daniel Horovitz
Director

Mauricio Kravetz
Director

Mariano H. Kravetz
Gerente de Marketing

Claudio Dré de Castro
Gerente de Producto

Contacto

Mariano H. Kravetz
@ mhkravetz@hka.com.ar
& www.hka.com.ar
® Updated: 19/12/2022

“Tecnologia al servicio de la innovacion”

Nosotros

Somos referentes en soluciones tecnolégicas para la administracion
de Seguros en Bancos, Corredores de Seguros y Compaiiias
Aseguradoras, en la actualidad nuestra herramienta i-SOL® es la
mas difundida en el mercado de Bancaseguros de Argentina.
Asistimos profesicnalmente a medianas y grandes organizaciones,
desarrollando software a medida de sus necesidades, que permitan
gestionar de manera aqgil y eficaz su infraestructura de Tecnologia de
la Informacion, con inversiones ajustadas a la realidad.

Producto

i-30L® es un software disefiado para cubrir las necesidades del negocio
de Seguros para Brokers, Corredores, Bancos y otras entidades
financieras. Esta desarrollade con modernas tecnologias vy
metodologias, con el doble proposito de administrar eficientemente el
negocio de seguros, y ademds ser una pieza integrada a los
ecosistemas de software de las entidades que lo poseen.

Sus interfaces graficas estan creadas para ser intuitivas, confortables y
adaptables. Posee una arquitectura SOA que le permite mediante APls y
procesos conectarse con diversos sistemas de productos del cliente
créditos, leasing, sistemas de contabilidad, cobro de primas, etc, y
también a entidades estratégicas como tarjetas de crédito y Compafiias
de Seguros. El sistema posee potente Taller de Productos gue permite a
su propietario la creacion de Ramos y Productos a través de parametria
sin necesidad de desarrollo de funcionalidades ni liberacion de
funcionalidades por parte del proveedor.

Administra todos los procesos de postventa, entre los que se encuentran
los endosos, anulaciones, devoluciones, gestion de mora y siniestros.

Mercado

En la actualidad operamos con gran presencia en el mercado
de Argentina y Chile.

Nos encontramos trabajando en un proceso de expansion a
otros de paises de Latinoamerica.

Roadmap
Hercadode g ] rpansion
Bancos en Chile Latinoamérica
1999 2009 2015 2021 2022

e i et s

para Brokers comercializacion

91



CEWS

Perfil
Sector: Servicios Legales
Fundacidn: 1899 (Reino Unido)

Personas en el equipo: 2,500 +

Paises Operacion:

Presencia global en 36 paises
alrededor del mundo en Asia
Pacifico, EMEA, Latinoamérica y el
Caribe, Norteamérica y Reino
Unido.

Equipo / C-Level (Chile)

Radoslav Depolo

Socio Director— Chile
Head of Corporate and
Commercial Latin America

Rodrigo Hayvard
Socio
Segui

Gian Carlo Lorenzini
Socio— Chile
Litigio

Contacto

Rodrigo Hayvard

Updated: 02/01/2024

Kennedys es una firma de abogados lider en materia de seguros y

reaseguros a nivel mundial, con presencia en el Reino Unido y EMEA, Asia
Facifico, EE. UU.,, Bermuda, Ameérica Latina y el Caribe, brindando a nuestros
clientes la ventaja de un recurso integral global con mas de 75 oficinas en
36 paises.

Brindamos asesoramiento legal claro, practico y actualizado a una amplia
base de clientes desde start-ups hasta aseguradores y reaseguradores
globales, internacionales y nacicnales, demas actores de la industria d
seguros, asi como empresas intermnacionales, regionales y locales de

distintos sectores

ae

Muestro conocimiento experto y probada experiencia en seguros y en dreas

como regulatorio, gestion de siniestros, corporativo/fusiones vy

adquisiciones, ciberproteccion/datos, empleo y litigios comerciales nos
permite prestar un servicio integral y brindar el soporie adecuado a nuestros

clientes en todas sus necesidades legales, transaccionales, de asesoria y

litigic.

Combinamos nuestra experiencia en dereche local de diferentes
jurizdicciones y actuamos de forma ceordinada e integral en cuestiones

multijurisdiccionales. Muestros conecimientos globales, profundidad local y

pensamientc creative nos ayudan a proporcionar seluciones eficientes en
asuntos de alta complejidad

En una industria cambiante y cada vez mas regulada, nos asegurames de
brindar la asesoria y herramientas adecuadas para mantener tu empresa
al dia y en total cumplimiento de las regulaciones:

* |ley Fintech: Asesoria practica en la implementacion normativa con y
suvinculacién con la industria aseguradora.

* Procesos de compliance relacionados con la industria Insurtech y de
Sequros.

» Cyber y regulacicnes de proteccién de datos en Chile: Politicas y
procesos.

* Redaccicn, licencias, creacion y comercializacion de productos
especificos para la industria de Insurtech (seguros masivos,
inclusivos, micro seguros y parametricos).

* Procesos de ligquidacicn: Asesoria y adaptacion a la industria
Insurtech.

» Asesoria en la creacion, establecimiento y operacicn de empresas
ligadas al mundo del Insurtech.

= Litigacion compleja en materia de cyber en general y especialmente
respecto de controversias de seguros y reaseguros.

Reino Unido Hub regional Oficina Chile
Miami
200 2010 2016
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Somos una de las principales empresas globales de
tecnologia y consultoria y el socio tecnolégico paralos
negocios clave de clientes en todo el mundo.

Empresa Global de tecnologia y
consultoria, estrucuturada por
mercados

Problema / Solucion / Producto

En definitiva Minsait es un partner solido de sus clientes v puede acompanar v
i : : solucionar Ios retos del sector en la actualidad
Sector: Servicios Financieros (Seguros :

o e
y Bancos) A ¢ I el ) w ;
|
Tipo de producto: Tecnologia L -
i 5 . e Thrmslogs) ENN IT {Care & APl & tyeracicaes o
Consultoria para Compaiiias, Meach e e MR Puetals}
I b b s T S R A Mertaom ba dberai rs

B Y
w P — [ey—— i e
s e 10 PR et i 1 1 J——

Corredores y Reaseguradores.

* Dmerbe e products e

Fecha de lanzamiento: En Chile desde i ek - e e Ty i o i, Wil S —————
apre e [T0A * et [ " mnﬁ-— 5 e ighaen D g
1994, durante afio 2022 adquire e | | e  aiCwct | e [
+ Bppgmemtiy p SePsan & Dighsirms § 5 By Dy 'n"'_"hh“—‘ By iR St
Fen-— [rir—r— B i i L
Mexus . mﬂﬁ‘ e e g e ;ﬂr‘ _ :':'. . rﬁ ect : :.:m;“w-md-:mm-
Paises Operacion:
&  +7140 paises
Personas en el equipo: 1.200 Chile Mercado
Equipo e G indra
Bernardo Waissmann minsoit
Director SSFF Eodmrmehndrne
Director responsable de la e %@ Serviviss e e les oporecioney i
unidad de SSFF en Minsait p Mamowes e
en Chile.
Claudia Jorquera 'Lr'-'l':']
d demivintreciones plbiican,

R e L I

Senior Manager Seguros

+ 15afios de experiencia en
la industria aseguradora en
Chile y Argentina desde &l
ambito comercial hasta el
ambito de operaciones.

Modelo de negocio

Hemos desarrollade capacidades y experiencias en Chile y en la Region,

Ingrid Bustos

Manager Seguros

+ 20 afios de experiencia en
la industria aseguradora en
Seguros Corporativos, Pyme
y Bancaseguraos, desde &l
desarrollo de productos,
implementacion,canalesy
Procesns.

Contacto

Claudia Jorquera

@ ccjorgueraf@indracompany.com
@ https:/fwww.indracompany.com

® https:/funawnw. minsait.com
Updated: 08/01/2024

con profesionales dedicados a la industria de seguros, cubriendo el end-
to-end, desde la definicion y disefio hasta |a implantacién y puesta en
marcha de diversos proyectos en la industria Aseguradora. Muestro
equipe esta formade por mas de 80 profesiones: consuliores funcicnes
experios en seguros, arguitectos, desarrolladeres, tester. Muesfros
principales proyectos son: automatizacion de procesos, integraciones de
ecosistemnas, servicios de fabrica de desarrollo, redefinicion de
arquitecturas, consultoria de desarrollo del mercado y productos, planes
de transformacidn digital, modelos de gobiemno del dato.
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SONDA.

make it easy

Perfil

Sector: Soluciones TI

Tipo de producto: Soluciones de
negocio, Servicios profesionales e,
Infraestructura/Cloud

Afio de fundacion: 1974

Personas en el equipo: +de 10 mil

Paises Operacion:

¢ Chile &  FEcuador

* Colombia ® Mexico

¢ Perl ¢ Estados Unidos
®* Argentina ® Panama

¢ Uruguay *  Costa Rica

# Brasil L] Guatemala

Servicios

¢  Solucicnes para aseguradoras
¢  Digital application services

¢ Cloud journey

#  Ciber Seguridad

*  Work Place Senvices

* Data Center

* Plataformas
Equipo Lider
Patricio Fuentes

Vanesa Malarin

Contacto

Sebastian Schneuer
(2] sebastian.schneuer@sonda.com
@& www.sonda.com
® Updated: 05/01/2024

Somos lideres en transformacion
digital en laregion

Desafios

Las compafiias enfrentan permanentes desafios tecnoldgicos en un
entorno digital en evolucion. Como la gestion de grandes volimenes de
datos, la ciberseguridad y la integracion de tecnologias emergentes, entre
otros. Superar estos desafios es crucial para mantener la competitividad,
mejorar la rentabilidad y ofrecer servicios de alta calidad para sus clientes.

Solucion

Somos una empresa con una amplia experiencia integrando soluciones
tecnolégicas con presencia en Latinoamérica y Estados Unidos. Con
estandares internacionales, cerificaciones v la capacidad de abordar
grandes proyectos. Impulsamos los ecosistemas win-win con las
empresas que integramos, logrando de esta forma dar soluciones
integrales a las compafiias del mercado asegurador.

Ofrecemos soluciones ya sea modulares o integrales, que abarcan desde
la tarificacion, la venta digital, emision de polizas, procesos de cobranza y
la atencion del siniestro. El proceso de venta incluye tecnologias de
biometria para verificar la identidad del cliente y herramientas para
gestionar cobros y comunicaciones. Ademas, utilizamos tecnologias de
loT para recopilar informacion del asegurado y ofrecer seguros
personalizados. La informacion recopilada se almacena de forma segura
en Gestores documentales encriptados v puede ser analizada para
actividades de marketing. En el proceso de siniestros, utilizamos
tecnologia de RPA, BPMS y Chatbots para automatizar el flujo, recibir
declaraciones y detectar posibles fraudes.

Ademas, contamos con un Core de Seguros multiramos v un Core para
corredoras de Seguros o Affinity.

Nuestra propuesta de valor

Somos una empresa integradora que combina nuestras propias
soluciones con las soluciones de nuestros socios tecnoldgicos, lo que nos
permite ofrecer un respaldo sdélido y una integracion completa de
diferentes soluciones que se desarrollen en un corto plazo pero que
perduren en el tiempo pues constantemente las evolucionamos con
innovacion.

&@ Socio estratégico para las O Experiencia en la

Empresas de Seguro [ "-’é |mplem9|1tac|nn dé
: soluciones

Equipo de especialistas

que hacen conversar la 8 . Oferta ampliay
E _; tecnologia con el negocio vy

especializada
sacar el mayor provecho.

Muestras  soluciones son  fruto de ese conocimiento, experencia,

entendimiento del negocio asegurador yde los mercados en la region.
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