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El 2023 fue un año desafiante. El acceso al financiamiento de capital de
riesgo en LATAM se tornó mucho más difícil para las insurtechs, cayendo en
alrededor de un 50% versus el 2022 para llegar a niveles equivalentes a los
vistos en 2018, lo que es particularmente desafiante para un sector en el cual
muchos emprendedores aun están en etapas tempranas en sus proyectos. Y
para las aseguradoras, la incertidumbre de los últimos años siguió siendo pan
de cada día, en particular, para las perspectivas del sector salud.
Y en un contexto más amplio, este fue un año que trajo más desempleo y un
casi nulo crecimiento económico y es este escenario el que nos recuerda -y nos
convoca- de forma más fuerte al por qué hacemos juntos esta asociación.
Creemos que a través de la colaboración y la adopción de la tecnología,se
puede entregar a más familias en Chile una protección financiera para
momentos de dificultad y avanzar en cerrar la brecha de “no protección”, que
es característica de nuestra región, representando las primas de seguros tan
sólo un 3.2% del PIB en LATAM (lejos del 10.5% de USA o el 6.2% de Europa).
Encaminados en esta misión, este fue un tremendo año para las asociación de
Insurtech de Chile y hay tres áreas en las que me gustaría destacar nuestros
avances:
Como asociación creemos en un ecosistema colaborativo y nos propusimos ser
aún mas activos en acelerar la innovación entre los actores, esto a través de
conocer en detalle los problemas que enfrenta la industria y las soluciones
específicas que traen los emprendedores, al punto tal de poder hacer un
“match” uno a uno. Realizamos más de 20 eventos de distinta índole para
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facilitar la colaboración, lo que junto a muchas otras acciones, nos ha
permitido expandir el número de insurtechs, aceleradores y aseguradoras
significativamente.

Asimismo, este 2023, vimos nacer la Alianza Insurtech del Pacífico (AIP) que co
creamos en conjunto con las asociaciones de Mexico y Colombia, facilitando
así la proyección internacional de nuestro ecosistema, que junto con las
exitosas rondas de negocio que lideramos hacia México y Colombia,
constituyeron iniciativas concretas para facilitar la expansión y el acceso a
nuestros asociados a otros mercados en la región.
En tercer lugar, comprometidos con la colaboración para una regulación que
empuje más innovación, competencia y acceso a los seguros en el país, hemos
participando activamente en la mesas consultivas organizadas por la CMF en
el marco de definiciones asociadas al Sistema de Finanzas Abiertas (SFA),
junto con eso, concretamos alianzas con consultores de prestigio para informar
a directores y a nuestros asociados en distintas instancias acerca del avance y
las implicancias de estas discusiones.

Este 2024 nos llena de optimismo y energía. Es un año para ser protagonistas.
En una discusión regulatoria que ahora va a centrarse de forma directa en la
industria, discutiendo los datos a compartir en el contexto del SFA y el alcance
de los seguros paramétricos contenidos en la Ley Fintech. En el contexto
regional, queremos llevar a la realidad el hacer de Chile un polo de innovación
para el ecosistema en la región y seguiremos trabajando en empujar la
innovación, a través de la colaboración, en el ecosistema local para aumentar
el acceso y el impacto de los seguros en Chile.
Finalmente, me gustaría cerrar estas palabras agradeciendo al directorio, a
nuestros socios y al equipo ejecutivo de la asociación por la pasión, dedicación
y talento que han puesto a disposición de nuestro propósito.
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Cerramos este año 2023 con una enorme satisfacción como Asociación y con un desafío
inmenso para el año 2024, el crecimiento y desarrollo que hemos construido junto a todos
nuestros asociados nos impone la responsabilidad de lograr nuestra aspiración: concretar
una profundización y mayor alcance de la protección a través de los seguros, tanto para
nuestro querido Chile como para la región latinoamericana.

La satisfacción esta construida sobre las metas que nos propusimos y cómo pudimos
superarlas. En número de asociados esperábamos crecer un 13%, en términos netos
para asegurar una buena cartera de soluciones al mercado y cerramos con 65
miembros, lo que es 3 veces el crecimiento esperado! se incorporaron un total de 13
socios Insurtech, 4 socios Startups, 4 socios Aceleradores y 4 socios Colaborativos, lo
que sumado a una tasa de renovación del 85% nos permitió logar este objetivo.

Sin duda la fidelidad que nuestros miembros están manteniendo con la Asociación, al
renovar año tras año, tiene que ver con varios aspectos: la colaboración mutua por
ejemplo, la co-creación de instancias de valor, la cercanía y la simpleza del
relacionamiento creo que son variables que han influido y han sido la base para la
materialización de diversas actividades que están acercando la oferta con la
demanda tecnológica específica de la industria aseguradora, como lo es el
programa permanente del “Traje a la medida, por mencionar uno.

En estas páginas podrán encontrar más detalles de lo construido este año
colaborativamente con un Directorio comprometido, con ustedes nuestros socios y
que hemos podido materializar gracias a un equipo altamente comprometido, a
quienes agradezco sinceramente todo el trabajo y la dedicación.
El desafío para el próximo año 2024 es enorme, nuestra ambición no termina, se
alimenta del espíritu de nuestros empresarios, emprendedores e innovadores que
saben que deben crecer aceleradamente para alcanzar su punto de equilibrio y
logar modelos sostenibles. Necesitaremos también a la Industria tradicional; sobre
esa base tenemos planes desafiantes para desarrollar Chile y la región. Pondremos
todos nuestros recursos y esfuerzos al servicio de ese plan 2024, estoy confiada que,
con la ayuda de todos, nuevamente nos superaremos a nosotros mismos.

CARTA
DIRECTORA
EJECUTIVA
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ASOCIADOS



Insurtechs
62%

Colaborativos
19%

Aceleradores
12%

Startups
7%

ASOCIADOS 2023

A diciembre de 2023 la Asociación InsurteChile cuenta con un total de 65
empresas asociadas. Los Socios Calificados son 45, representando el 69%.
Este número está compuesto por 40 insurtechs (62%) y 5 startups (7%). Los
Socios Aceleradores son 8 empresas que representan el 12% y, por último, los
Socios Colaborativos son 12, representando un 19% del total de los asociados.

07



INSURTECHS
Conforman esta categoría de asociados las startups de base
tecnológica que aportan en la cadena de valor del seguro y
que participan en alguna de estas 3 grandes categorías: 

Nuevos Modelos de Negocios 
Distribución Digital 
Servicios para Aseguradoras e Intermediarios
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STARTUPS
Conforman esta categoría de asociados las startups, que definimos como
una organización humana con gran capacidad de cambio, que desarrolla
productos o servicios de gran innovación, muy deseados o requeridos por
el mercado, donde su diseño y comercialización están orientados
completamente al cliente. En este caso, incluimos a emprendedores que
han desarrollado soluciones tecnológicas, que si bien aportan a la
industria aseguradora, son soluciones más transversales y aportan valor a
múltiples industrias. 

ACELERADORES
Conforman esta categoría de asociados las empresas o corporaciones
tecnológicas, de venture capital o consultoras, entre otras, que comparten el
propósito de nuestra Asociación de acelerar la industria mediante tecnología.
Los asociados de esta categoría pueden aportar tanto a las insurtechs en su
crecimiento y aceleración como pueden ser conectores de ellas con
compañías tradicionales de la industria aseguradora.
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COLABORATIVOS
Conforman esta categoría de asociados las compañías aseguradoras,
reaseguradoras y grandes corredoras o corporaciones tradicionales de
seguros, que comparten el propósito de nuestra Asociación de acelerar la
industria mediante tecnología y, por tanto, quieren dedicar esfuerzos a
contribuir en los distintos ámbitos de acción que tenemos como
Asociación: la vinculación entre asociados, la vinculación con el
ecosistema, apoyar la internacionalización y el softlanding de las
insurtechs y velar por una adecuada regulación que fomente la
competencia y permita llegar con seguros adecuados a los sectores
menos protegidos de nuestra sociedad. 
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DIRECTORIO

Rodrigo Labbé
Presidente | InsurteChile
Corporate CEO | Jooycar

Matías Stäger
Vicepresidente | InsurteChile

Co-Founder | QuePlan.Cl

Igal Neiman
Secretario | InsurteChile

Director Ejecutivo | Ceptinel

Diego Fernández
Director | InsurteChile

Founder & CEO | Simplee Seguros

Jonathan Alle
Director | InsurteChile

Chief Revenue Officer | Compara

Hugues Bertin

Director | InsurteChile
Partner | HCS Capital

Juan Cifuentes
Director | InsurteChile

Vicepresidente Clientes, 
Accesos Y Ecosistemas  

Seguros SURA
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Ronny González.
Director | InsurteChile

Chief Product Officer | Betterfly



EQUIPO EJECUTIVO

Pablo Rojas Espinoza
Project Manager

Andrea Triat García
Directora Ejecutiva

María Victoria Oubiña
Head Of Marketing

Aninat
Abogados

Carlos Mujica
Servicios de Contabilidad

Passervi
Agencia de Marketing Digital
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QUÉ HACEMOS
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Ecosistema Internacional
El objetivo de este Squad es visibilizar las insurtechs chilenas
en otras regiones, dando a conocer la tecnología y los
modelos de negocios creativos utilizados, a su vez, ayudar a
insurtechs extranjeras a venir a Chile.

Posicionamiento de Marca
El objetivo de este Squad es compartir la información
disponible y visibilizar a la sociedad en general cómo los
avances tecnológicos de la industria contribuyen al bienestar
social.

Vinculación Nacional
El objetivo de este Squad es fomentar la relación entre
asociados, entre insurtechs y compañías aseguradoras de la
Asociación y con el ecosistema en general.

Regulación
Impulsar iniciativas para un marco regulatorio que apoye el
avance tecnológico en el sector asegurador es el objetivo de
este squad.

Tenemos 4 áreas de trabajo, que abordamos con equipos específicos a los
que llamamos SQUADS. Estos son espacios de colaboración estructurados,
donde todos nuestros asociados pueden participar. En ellos, se establecen los
objetivos de mediano plazo para las áreas de desarrollo que hemos decidido
impulsar.



1

2

3

4

5

PRIORIZADOS EN 2023: marcados con 

Generar 2 o 3 instancias formales de vinculación semestral.

Desarrollar mapa insurtech con soluciones dentro de los procesos de la
compañia.

Llevar a cabo un mentoring o coaching a startups / agendas abiertas

Impulsar la educación financiera en seguros para la sociedad en
general.

Desarrollar actividades junto al gobierno para participar en la
transformación de Salud y Prevención.
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TÁCTICOS:

VINCULACIÓN NACIONAL

OBJETIVOS 2023 / 2024

INTEGRANTES SQUAD

•   Alex Meier – Deloitte
•   Ana María Araos – Seguros Sura
•   Nicole Moreira – Seguros Sura
•   Fernanda Vergara – FinFast
•   José Manuel Sosa – Boreal
•   José Manuel López – Bci Seguros
•   Mikhael Farah – Bci Seguros
•   Cristóbal Bize – Bci Seguros
•   Ricardo Ruíz – Jizo
•   Sebastián Schneuer – Sonda



SQUAD VINCULACIÓN NACIONAL
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MAPAS INSURTECH



SQUAD VINCULACIÓN NACIONAL
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MAPAS INSURTECH
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MAPAS INSURTECH POR ECOSISTEMAS

ECOSISTEMA DE MOVILIDAD ECOSISTEMA DE VIDA Y SALUD

ECOSISTEMA DE PYMES Y EMPRESAS

SQUAD VINCULACIÓN NACIONAL



¿CÓMO RENTABILIZAR TU INVERSIÓN EN
INNOVACIÓN?
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WEBINAR PYMES

PITCH DAY TAPP Y CAJA LOS ANDES

INSTANCIAS DE VINCULACIÓN
SQUAD VINCULACIÓN NACIONAL

Objetivos

• Mostrar soluciones concretas de nuestros
asociados para necesidades reales y
frecuentes de las PYMEs.
• Posicionar a InsurteChile como orquestador
de soluciones para pequeños empresarios.

Tapp de Caja Los Andes
definió como objetivo
estratégico avanzar en
soluciones tecnológicas
para sus Clientes. Sobre
esa base se acercó a
InsurteChile con el fin de
generar un pitch day para
escuchar soluciones
relacionadas a su
producto base.

Experiencia Práctica con Deloitte Greenhouse

22/03/2023

23/03/2023

• Presentación de herramientas y estrategias, por
parte de Deloitte, que propicien la innovación en
las organizaciones.
• Evento dirigido a C-Level de socios
colaborativos.

NPS
88%

10/05/2023

NUEVE
EMPRESAS
INVITADAS
POR:
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INSURTECHS Y REVOLUCIÓN EN SALUD

INSTANCIAS DE VINCULACIÓN
SQUAD VINCULACIÓN NACIONAL

Los participantes tuvieron la oportunidad de escuchar a tres referentes del
mundo de la salud respecto al papel que la tecnología está jugando en el
mismo. Además, nuestros asociados, con soluciones en salud, pudieron
hacer sus pitch ante los asistentes, dando el espacio para identificar
oportunidades.

05/10/2023

NPS
71%
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INSTANCIAS DE VINCULACIÓN
SQUAD VINCULACIÓN NACIONAL

El objetivo fue realizar scouting y proponer alternativas
de solución a oportunidades identificadas por nuestros
Socios Colaborativos. Presentaciones y Pitchs de las
empresas asociadas  seleccionadas por cada Socio
Colaborativo en sus instalaciones, con participación
activa de todos los involucrados en la oportunidad.

BCI SEGUROS 05/10/2023VIDA SECURITY 16/08/2023

 SEGUROS FALABELLA 12/12/2023ZURICH 21/09/2023

NPS 100%

NPS 100%

NPS 100%



1

2

PRIORIZADOS EN 2023: marcados con 

Alianza con ProChile para Rondas de Negocios

Vinculación y Acercamiento a Venture Capitals

INTEGRANTES SQUAD

•  Gonzalo Ugarte – Tutenlabs
•  Hughes Bertin – HCS Capital
•  Rodrigo Labbé – Jooycar
•  Rodrigo Márquez – Salvataggio
•  Daniel Sabbatino – Continuum
•  Ignacio Ramírez – EmbedX
•  Sebastián Schneuer – Sonda 

OBJETIVOS 2023 / 2024
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TÁCTICOS:

ECOSISTEMA INTERNACIONAL
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SQUAD ECOSISTEMA INTERNACIONAL
RONDA DE NEGOCIOS COLOMBIA

Desayuno con ProChile

Fuimos invitados por ProChile Colombia a un rico desayuno costumbrista local, donde
tuvimos la oportunidad de conocer con más detalle el trabajo de ProChile para potenciar el
desarrollo de la exportación de servicios chilenos. Además, conocimos a nuestros colegas
de la Asociación Insurtech de Colombia en un gran encuentro insurtech.

del 10/04/2023 al 13/04/2023

D E L E G A C I Ó N  I N S U R T E C H I L E
Día 1

Reuniones Bilaterales

Día 2

Encuentro con la AIC
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SQUAD ECOSISTEMA INTERNACIONAL

RONDA DE NEGOCIOS COLOMBIA

Reuniones Bilaterales Encuentro con Fasecolda

Día 3

Organizamos un espacio de #Networking entre la Industria Aseguradora Colombiana y
el Ecosistema Insurtech Chileno, representado por 11 de nuestras empresas asociadas,
impulsado junto a Fasecolda - Federación de Aseguradores Colombianos y ProChile
Colombia.

Invitados de Lujo: Maria Ines Ruz, embajadora de Chile en Colombia, Gustavo Enrique
Morales Cobo, presidente ejecutivo de Fasecolda y Hugues Bertin, CEO y fundador de
Digital Insurance LatAm y experto en el ecosistema insurtech.

Compañías Invitadas: Allianz Colombia, Aseguradora Solidaria de Colombia, Atento,
AXA COLPATRIA, W. R. Berkley Corporation, BMI Seguros Colombia, Chubb, Instituto
Nacional de Seguros, Global Seguros de Vida, Grupo Bolívar, La Previsora Corredores de
Seguros SAC, MetLife Colombia, SBS Seguros Colombia, Agencia Seguros Beta, etc.



RONDA DE NEGOCIOS MÉXICO
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SQUAD ECOSISTEMA INTERNACIONAL

del 16/10/2023 al 20/10/2023

� Para comenzar, tuvimos un agradable y relajado evento vespertino con nuestros amigos de
la Asociación InsurTech México (AIM), oportunidad en que compartimos experiencias,
oportunidades y sobretodo buena onda y ganas de colaborar. 
Luego, la delegación se juntó con el Mercado Asegurador Mexicano, donde contaron
con la participación de nuestra embajadora de Chile en México, Beatriz Sánchez. El
encuentro fue un almuerzo junto a los tomadores de decisiones del mercado asegurador
local y miembros de la AMIS. La delegación InsurteChile aprovechó la oportunidad de
realizar un pitch con las soluciones ofrecidas por sus empresas, presentaciones que fueron
muy bien recibidas por la audiencia. Tuvimos la presencia de representantes de: MetLife,
Zurich Insurance México, HDI Seguros, El Aguila Compañía de Seguros, Seguros Atlas Mx,
Asociación InsurTech México, flotify, GMX SEGUROS y Allianz México.
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2

3

Definir y aprobar una agenda normativa

Liderar ámbitos de regulación en Microseguros

Impulsar el desarrollo legislativo para innovación

PRIORIZADOS EN 2023: marcados con 

TÁCTICOS:

INTEGRANTES SQUAD

•  Alejandra Fernández – Bci Seguros
•  Claudia Jorquera – Minsait
•  Juan Carlos Samaniego – Thingstek 
•  Álvaro López – Simplee
•  María Alejandra Rodríguez – Seguros Falabella
•  Felipe Rivera – Seguros Falabella
•  Jaime Parra – FID Seguros
•  Leslie Krautwurst – Deloitte

REGULACIÓN
OBJETIVOS 2023 / 2024
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SQUAD DE REGULACIÓN

INICIATIVAS ELABORADAS

1

Elaborar un estándar actualizado a la realidad actual
(2023) para la comercialización y administración (post
venta, siniestros) de Seguros de Personas, particularmente
Seguros Masivos, Microseguros y Seguros Paramétricos,
tomando las buenas prácticas existentes en SOAP, por
ejemplo.

2

3

Permitir formas digitales de asesoría que permitan y
garanticen la correcta atención al asegurado por parte de
los distintos actores del mercado. Lo anterior en cualquier
etapa de la vida del Seguro (Venta, Post - Venta,
Siniestros). Incluye la Asesoría mediante video consultas.

Crear en Chile la figura de MGA (Managing General
Agent) como un nuevo actor del mercado asegurador. 
Su aporte, a través de la tecnología, consiste en sumar un
rol especializado que puede aportar en los procesos de
evaluación, suscripción y pago de siniestros; ayudando en
la democratización y acceso a Seguros.
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4

5 Elaborar una Norma de Carácter General que establezca
un formato de producto de seguro más sencillo hacia los
posibles asegurados, facilitando la transparencia en
coberturas y procedimientos, además de eliminar
complejidades asociadas a la contratación y el pago de
siniestros.

6

Permitir que Empresas Contratantes y canales de
distribución, puedan ofrecer Microseguros, Seguros
Masivos, Seguros Simples y/o paquetizados, "ampliamente
conocidos".

Definir instrucciones y formatos asociados a reportería única
(en formato y forma) para toda la industria aseguradora,
como por ejemplo cobranza, comisiones, entre otras. Con
esto se busca facilitar y propiciar el desarrollo de tecnologías
para el tratamiento y gestión de este tipo de información y
así poder propiciar la escalabilidad de la actividad de las
insurtech.

SQUAD DE REGULACIÓN

INICIATIVAS ELABORADAS
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7
Realizar ajustes al D.S. N°1055 que permitan contar con un
procedimiento especial para Microseguros, Seguros
Masivos y Seguros estandarizados, que simplifique los
requerimientos, acorte los plazos, incorpore tecnología y
disminuya los costos.

8

9
Autorizar que en los distintos productos financieros se
puedan contratar microseguros, seguros inclusivos y
masivos, en la medida que sean productos estandarizados
y de coberturas conocidas y autorizadas por la CMF.

Cambiar el foco de la regulación hacia el "contrato de
comercialización", entre la compañía de seguros o corredora,
y el canal de venta, estableciendo sus requisitos mínimos. De
esta manera, ante la aparición de un nuevo canal de venta
en el futuro, la normativa permitiría inmediatamente su uso y
no quedaría restringida por un problema de desactualización
de la norma.

SQUAD DE REGULACIÓN

INICIATIVAS ELABORADAS
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SQUAD DE REGULACIÓN

INSTANCIAS DE VINCULACIÓN

CONVERSAMOS SOBRE LEY
FINTECH Y LAS PROPUESTAS DE
INSURTECHILE

WEBINAR CICLO SEGUROS PARAMÉTRICOS

Se compartieron las iniciativas normativas
que estamos impulsando desde
InsurteChile, en el marco de la Ley Fintech.
El Squad de Regulación ha estado
trabajando para presentar iniciativas
innovadoras y efectivas que puedan ser
implementadas en las mesas que llevará a
cabo la Comisión para el Mercado
Financiero (CMF).

24/08/2023
Speakers
•  Carlos Boelsterli – Microrisk
•  Raúl Monroy – SBS Seguros Co
•  Álvaro Silva – THB Chile 

El objetivo fue presentar lineamientos
generales de Seguros Paramétricos:
Definición, Características, Ramos
Aplicables, entre otros. Hablar sobre
experiencia internacional en su
implementación y exponer la realidad actual
de estos seguros en Chile y oportunidades a
partir de Ley Fintech.

NPS
81%

160 asistentes

04/05/2023

https://www.linkedin.com/company/aic-asociaci%C3%B3n-insurtech-chile/
https://www.linkedin.com/company/comisi%C3%B3n-para-el-mercado-financiero-cmf/
https://www.linkedin.com/company/comisi%C3%B3n-para-el-mercado-financiero-cmf/
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WEBINAR OPEN INSURANCE

EL FUTURO ES OPEN Y PARAMÉTRICO

SQUAD DE REGULACIÓN

INSTANCIAS DE VINCULACIÓN

El objetivo fue presentar lineamientos generales
de Open Finance y Open Insurance: Definición,
Características, y Experiencia Internacional.
Además de exponer la realidad actual de Open
Finance y Open Insurance en Chile y
oportunidades a partir de Ley Fintech.

26/10/2023

NPS
80%

ASISTENTES

97

09/11/2023

NPS
100%

Conocer el estado de avance de las iniciativas de Seguros
Paramétricos y Sistema de Finanzas Abiertas en nuestros socios
colaborativos. Definir las iniciativas a impulsar desde
InsurteChile en ambos frentes.

REVIVE EL
WEBINAR

AQUÍ

https://youtu.be/RphC8c_LYc8?si=fhrMOT_WkOYqx3dj
https://youtu.be/RphC8c_LYc8?si=fhrMOT_WkOYqx3dj
https://youtu.be/RphC8c_LYc8?si=fhrMOT_WkOYqx3dj
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PRIORIZADOS EN 2023: marcados con 

TÁCTICOS:

INTEGRANTES SQUAD

•  Macarena López – Simplee
•  Daniel Vargas – Seguron 
•  José Quiroz - Equisoft
•  Karen Gálvez – Continuum
•  Catalina Correia – LISA Insurtech

1

2

3

4

Posicionar la marca “InsurteChile” y a sus asociados dentro del mercado.

Crear un sello de calidad que garantice los servicios de las Insurtechs
pertenecientes a la asociación.

Tener un canal permanente de comunicación e influencia al mercado
(columna de diario, podcast, canal de Youtube).

Desarrollar un estudio que pueda transformarse en referencia.

POSICIONAMIENTO DE MARCA

OBJETIVOS 2023 / 2024
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SQUAD POSICIONAMIENTO DE MARCA

ESTUDIO DE DIGITALIZACIÓN

PRESENTACIÓN ESTUDIO DE DIGITALIZACIÓN

Con el apoyo de la Asociación de Aseguradoras de Chile y nuestro squad, logramos
presentar el primer estudio de digitalización de la industria aseguradora de Chile.

DESCARGA EL ESTUDIO

ALGUNOS RESULTADOS DEL ESTUDIO:

10/08/2023

Más del 76% de los líderes de las insurtechs de Chile tienen
más de 40 años.
El 40% de las insurtechs chilenas exportan sus productos al
mercado internacional. Pero aquí viene un dato interesante: el
54% de las insurtechs de operación local informa ingresos por
debajo de los USD 500,000.
El 57% de las aseguradoras tradicionales resalta la
capacidad de adaptación de las insurtechs y su habilidad
para mejorar su propia propuesta de valor.
El 36% de las insurtechs chilenas ya superan los 5 años desde
su creación. Esto demuestra que están aquí para quedarse y
seguir innovando en el mundo de los seguros.
El 72% de estas empresas está en pleno crecimiento y
expansión.
Casi el 50% de las insurtechs afirman tener más del 80% de
sus ventas y procesos totalmente digitalizados.

Es un punto de partida desde donde proyectamos construir indicadores para la industria
insurtech y tradicional, sobre digitalización, penetración de tecnologías y colaboración entre
otros temas de interés mutuo. Aspiramos a ver la evolución de estos indicadore en el tiempo.
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ÍNDICE DE GESTIÓN DE RIESGO

¿QUÉ ES EL IGR? Es una herramienta desarrollada por InsurteChile 
y Continuum, que consta de 29 preguntas cuidadosamente
seleccionadas, las que generan un índice que actúa como guía 
y herramienta esencial tanto para las insurtechs como para compañías
tradicionales, permitiendo tener un estándar mínimo de gestión de riesgo
para las insurtechs que operan en el ecosistema.



37

SQUAD POSICIONAMIENTO DE MARCA

ÍNDICE DE GESTIÓN DE RIESGO

PRESENTACIÓN INDICE DE GESTIÓN DE RIESGO
16/11/2023

NPS
90%

Agradecimiento especial a Karen
Gálvez S. de Continuum por la
presentación detallada de la
herramienta IGR y a Gerardo Schudeck
Díaz de Ceptinel , quien ofreció una
clara exposición de casos prácticos de
cómo una buena gestión de riesgos
puede potenciar el desarrollo del
negocio.

33
ASISTENTES



RELACIONAMIENTO
CON LA SOCIEDAD



28 de abril 2023 | Los objetivos de la creación de la AIP entre estas tres Asociaciones
Insurtech son: fomentar la colaboración, el intercambio de conocimientos y el networking
entre las asociaciones, insurtechs y empresas que la conforman, incluyendo a inversionistas
y todos los incumbentes del ecosistema de los tres países. Para lograrlo, han definido las
siguientes iniciativas: conformar un catálogo común de insurtechs, ayudar en el proceso de
Softlanding, acercar el financiamiento a nuestros emprendedores, hacer sinergias en la
difusión de conocimiento e información.

AIP
ALIANZA INSURTECH DEL PACÍFICO
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7115094902878654465


EVENTOS DE MERCADO

40

SEMINARIO INTERNACIONAL SEGUROS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

REUNIÓN CON PROCHILE

En el mes de junio, tuvimos la oportunidad de participar en el Seminario Internacional
organizado por Fasecolda con el ecosistema colombiano e internacional. Andrea Triat,
directora ejecutiva de InsurteChile, viajó a Colombia para participar y actualizarse con los
lineamientos mundiales en términos de sustentabilidad y normas ESG. Interesantes charlas y
presentaciones sobre tendencias tecnológicas, medioambientales, de sustentabilidad fueron
presentados por expernos de primer nivel.

27/06/2023

¡Una experiencia enriquecedora en la reunión presencial con ProChile! Tuvimos el honor de
ser invitados por ProChile a participar en una reunión exclusiva para los gremios de los
sectores Comercio de Servicios y Turismo. En esta, Ignacio Fernández, Director General de
ProChile, compartió con nosotros sus prioridades estratégicas, el plan de acción
desarrollado durante el año y lo que viene para los próximos meses. Fue una oportunidad
invaluable para obtener información actualizada y establecer una visión clara de la
dirección que están tomando.

09/06/2023



EVENTOS DE MERCADO
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CHILE FINTECH FORUM 09/06/2023

CENA AACH
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INSURTECH LATAM FORUM 2023

ITC LATAM 2023

EVENTOS DE MERCADO

Tuvimos la posibilidad de estar presentes en el evento más importante de seguros en
Latinoamérica, organizado por Digital Insurance Latam y CMS Group. Rodrigo Labbé,
presidente de la Asociación y CEO de Jooycar, participó como representante de
InsurteChile, escuchando las opiniones de los participantes y speakers respecto a las
novedades, tendencias e innovaciones en el mercado asegurador e insurtech.

En el mes de abril nuestra directora ejecutiva, Andrea Triat, viajó en representación de
InsurteChile a Miami para participar en este gran evento. De su mano hemos: participado en
reuniones y networking con empresas de la región, incluyendo algunas de las insurtech más
interesantes del momento, en dos paneles uno junto a las Asociaciones de la región y
"Women in Insurtech" compartiendo su visión sobre el rol de las mujeres en la industria. Fue
parte del emocionante encuentro de mujeres de la industria organizado por ITC. Como
cierre, hemos tenido el honor de anunciar oficialmente la firma de la Alianza Insurtech del
Pacífico (AIP).

29/08/2023 al 1/09/2023

24/04/2023 al 26/04/2023

https://www.linkedin.com/in/rodrigo-labb%C3%A9-85b71a47/
https://www.linkedin.com/company/jooycar/
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NÚMERO DE ASOCIADOS

Calificados
33

Colaborativos
9

Aceleradores
5

SOCIOS  2022

Calificados
45

Colaborativos
12

Aceleradores
8

SOCIOS  2023

Crecimos en socios un 36% en términos netos, casi 3 veces el
crecimiento planificado ( 13%). Tasa de renovación promedio del 85% 7

punto sobre el plan.

TOTAL 47

TOTAL 65
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ALCANCE

0% 20% 40% 60% 80%

Nuestros asociados participaron en 2 o más eventos 81%

Nuestros asociados participaron en un evento presencial 16%

No participó en ningún evento 3%
Etiquetas

Nº DE PARTICIPANTES

Promedio año 2023 YTD tuvimos el 81% con 151 de respuestas
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Insurtechs

49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

123Seguro

AccuHealth

Activar

AseguraOnline

autoinspector

Betterfly

Boreal

Cacttus

Care Assistance

Ceptinel

Compara

Connect 360

EmbedX

FinFast

FraudKeeper

Garantía Segura

Gerty

66. Jizo

67. Jooycar

68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.

Klare

Klimber

LISA Insurtech

Medismart

Mi Portal Seguro

NET Seguros

Noovo

OneLife

PlexoTech

QuePlan.cl

Rapihogar

Salvataggio

SATCAP

Seguron

Simplee

Teggium

Thingstek

85. Tutenlabs

86. Wisecity

ÍNDICE
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Startups
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94.
95.
96.
97.

ForPay

Radar

Selyt

VirtulPos

Continuum

Deloitte

Kennedys

HCS Capital

HK IT Experts

Minsait

Sonda

Aceleradores

ÍNDICE
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LinkedIn: InsurteChile

Youtube: InsurteChile

Instagram: InsurteChile

Asociación Gremial InsurteChile
Fono: (56 9) 9289 8013
Correo: hola@insurtechile.org
Web: insurtechile.org

Síguenos en:

ASOCIACIÓN
INSURTECHILE

M U C H A S

G R A C I A S


