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“La primera plataforma empático-tecnológica que 

se hace cargo de todo el proceso de reembolso de 

gastos médicos hasta 5 veces más rápido que lo 

que tu mismo lo harías”

Enfrentado a una enfermedad en la familia, se pierde el ánimo y las ganas
de tener que enfrentarse al complejo proceso de gestionar los
reembolsos de gastos médicos con los financiadores (Isapres en Chile) y
con las Aseguradoras.

Problema

Solución

Tenemos 3 modelos de negocio. El primero es el B2C directo con

personas que compran el servicio y además tenemos tres modelos de

negocio B2B: Uno con las Clínicas, otro con las Empresas que compran

seguros complementarios para sus trabajadores y otro con las

Aseguradoras de Salud.

Modelo de negocio

Roadmap

Junio 
2023

Lanzamiento/ 
Comienzo

Septiembre 
2023

Plataforma
JIZOFT

Acelerador
EMPRELATAM

Enero
2024

+USD 1,1M
En Reembolsos

Asignamos una gestora a cada caso que se hace cargo del proceso
desde el inicio hasta el final y para eso se apoya en una plataforma
desarrollada específicamente para este propósito y que le permite tener
una gran escalabilidad de casos. Los pacientes no tienen que entenderse
con los servicios al cliente del financiador o de las aseguradoras por que
desde ahora hay una plataforma que lleva el control de todo en forma
cada vez más automatizada.

Producto

Ricardo Ruiz Kvapil

Fundador y CEO JIZO

Operamos en Chile en la actualidad, pero vemos enormes sinergías con
los mercados de Perú, Colombia y México a los que pretendemos llegar
durante el 2025.

Mercado

Diciembre 
2023

+200
Reembolsos

Noviembre
2023

Equipo / C-Level

● Chile

Paises Operación:

Sector: Seguros/Salud

Tipo de producto: Gestión de 

Reembolsos de Gastos Médicos

Nombre de Producto: JIZO

Fecha de lanzamiento: Junio 2023

Personas en el equipo: 8 personas

Perfil

● B2C Gestión de Reembolsos 

de Gastos Médicos

● B2B Asistencia para 

Empresas y Seguros 

Complementarios

● B2B Gestión de Recaudación 

de Cuentas Clínicas

Productos Operación:

Cristián González H.

Co-Founder y CDO

Andrés Labrín B.

Co-Founder y CTO
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En JIZO nos encargamos de gestionar los reembolsos de gastos
médicos de manera qque los pacientes se aseguren de pagar lo que
corresponde sin tener que preocuparse de hacer seguimiento, al tiempo
que apuramos la recaudación de las clínicas y mejoramos la
siniestralidad de las aseguradoras.


