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Perfil
Sector: Asegurador

Producto:

Be Aware 360 CRM: SaaS de atencion con procesos
automatizados y experiencia personalizada.
VisualTIME: El core de seguros integral mas
completo y robusto del mercado, para cualquier
ramo.

Policysense: Suite de aplicaciones nativasen la
nube para transformar digitalmente los procesos
negocio de las aseguradoras.

Ao de fundacion: 1994
Personas en el equipo: + de 250

Paises con Operacion:

Argentina Brasil
Chile CostaRica
Colombia México

Estados Unidos Peru

Servicios:

Soluciones de atencion a clientes para aseguradoras
Workflows de atencion backoffice

Portales de atencion

Omnicanalidad

Core seguros multiramo

Servicio Cloud - Multi Cloud
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Lideres en Transformacion Digital
en Seguros

Nuestra mision es transformar digitalmente el sector
asegurador, impulsando procesos mas agiles, segurosy
eficientes.

Somos una empresa con amplia experiencia en la integracion
de soluciones tecnologicas, con importante presencia en
Latinoamerica.

Nos especializamos en el sector asegurador, ofreciendo
herramientas innovadoras que optimizan la gestion de clientes
y siniestros, a traves de workfiow inteligentes y
automatizacion de procesos.

Contamos con estandares internacionales y certificaciones,
con la capacidad de abordar grandes proyectos, asegurando
eficiencia y cumplimiento.

Impulsamos ecosistemas de punta a punta con las empresas
que integramos, permitiendo a nuestros clientes del mercado
asegurador, mejorar la experiencia del usuario, optimizar la
toma de decisiones y fortalecer la fidelizacion de sus clientes.

Brindamos soluciones modulares o integrales para el sector
asegurador, optimizando cada etapa del ciclo de vida del seguro.
Desde la tarificacion, la venta digital y la emision de pdlizas, hasta los
procesos de cobranza, la atencion de siniestros y clientes con fiujos de
atencion y gestion en el backoffice, nuestras soluciones estan
disenadas para maximizar la eficiencia y mejorar la experiencia del
cliente.

- Automatizacidn y seguridad en el proceso de venta: Incorporamos
tecnologias biometricas para verificar la identidad del cliente, asi como
herramientas avanzadas para la gestion de cobros y comunicaciones.

- Inteligencia Artificial: Incorporamos elementos de |A para mejorar
nuestros procesos y gestionar los requerimientos de los clientes.

- Automatizacidn en la gestion de siniestros: A través de RPA, BPMS'y
Chatbots, digitalizamos y optimizamos el proceso de siniestros,
permitiendo la recepcion automatica de declaraciones, la deteccion de
fraudes y la gestion eficiente del flujo de atencion.

- Soluciones especializadas para aseguradoras y corredoras:
Contamos con un Core de Seguros multiramos que permite administrar
diversas lineas de negocio, asi como un Core disefiado para corredoras
de seguros y modelos facilitando la intermediacion y el crecimiento del
ecosistema asegurador.

- Cloud para Seguros: Modernizamos la infraestructura Tl de
aseguradoras con soluciones cloud escalables, seguras y con alta
disponibilidad, habilitando analitica avanzada, recuperacion ante
desastres y cumplimiento regulatorio.
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