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Este informe resume los principales hallazgos de un diagndstico nacional
sobre seguros inclusivos y financiamiento de riesgos de desastres,
financiado por el PNUD Chile y preparado en colaboracién con el
Sustainable Financial Hub y el Insurance and Risk Financing Facility (IRFF)
del PNUD. El objetivo de este informe es presentar una visién general de
alto nivel de la siguiente informacién para Chile:

Recomendaciones para
avanzar en la informacion
sobre riesgos socionaturales
y su impacto econémico,
financiamiento de riesgos y
seguros inclusivos

Situacion
actual del
financiamiento

de riesgos de
desastres

Principales
riesgos
socionaturales
a los que el pais
estd expuesto

Situacioén actual
del seguro
inclusivo

Este informe es un punto de partida para la discusién y la planificacién de acciones
colaborativas sobre seguros inclusivos y financiamiento de riesgos entre el PNUD vy las partes
interesadas relevantes, incluyendo el sector asegurador, agencias gubernamentales,
sociedad civil, academia y ofros actores del sector del desarrollo.

Objetivos de IRFF

Impactos: Reduccioén de Resultados: Mejora de la resiliencia a

la vulnerabilidad, fortalecimiento largo plazo de los paises y comunidades
de la resiliencia de los paises mediante el desarrollo y la enfrega

y comunidades, y mejora de de soluciones integradas de seguros,

financiamiento de riesgos e inversiones,
desde productos, herramientas y servicios
hasta la transformacién del mercado.

las perspectivas de desarrollo
sostenible.

Contacta a IRFF en caso de tener preguntas:

Si desea conversar acerca de los hallazgos y recomendaciones
de este informe comuniquese con:

irfff@undp.org


mailto:irff%40undp.org?subject=
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Riesgos: Chile ocupa el puesto 39 en la clasificacién global con mayor / 3)‘
exposicidn a multiples riesgos de desastre!. Casi el 13% de su territorio k\\/

estd expuesto a mds de tres amenazas, el 54% de su poblacién estd
expuesta al menos a una amenaza? y el 84% de sus comunas enfrentan
uno o mds riesgos asociados a un alto cambio climatico®. En la Ultima
década, las amenazas mds frecuentes han sido inundaciones, incendios
y terremotos. Para las proximas tres décadas, se proyecta una alta

| variabilidad en las precipitaciones y sequias en muchas zonas del pais.

Seguros inclusivos: El mercado de seguros inclusivos en Chile se encuentra en una etapa
inicial, con solo un nUmero limitado de productos que satisfacen las necesidades de sectores
vulnerables como microempresas y pequenas empresas, agricultura, pesca artesanal

y acuicultura, y otros segmentos de poblacidén mds vulnerables. Sin embargo, existen
oportunidades de desarrollo, especialmente dado que la Estrategia Nacional de Inclusion
Financiera del pais incluye la promocién del seguro inclusivo como objetivo prioritario.

Las regulaciones para seguros inclusivos y microseguros estdn pendientes de aprobacién,

y los actores del mercado esperan que la Ley Fintech de 2023 permita un mayor uso de
herramientas digitales y la diversificacion de canales de distribucidén y comercializacion.

Financiamiento de riesgos de desastres: Chile ha desarrollado politicas, planes y un marco
institucional orientados a integrar la prevencién y reduccidén de riesgos en la gestién de riesgos
de desastres. Ademds, el pais ha adoptado un bono catastréfico por US$ 630 millones para
riesgos de terremoto y tsunami como medida de financiamiento anticipado, y también cuenta
con una serie de instrumentos ex post que pueden utilizarse para la respuesta ante desastres,
incluyendo el Fondo de Estabilizacién Econdémica y Social (FEES) y el Fondo Nacional de
Reconstfruccién. Sin embargo, el desarrollo de una Estrategia Financiera Nacional especifica
enfocada en riesgos, como la propuesta en el Plan Estratégico Nacional para la Reduccion
del Riesgo de Desastres 2020-2030, aun estd pendiente. Asimismo, la brecha de financiamiento
para riesgos de desastre no puede estimarse con precision, ya que no se ha cuantificado

el nivel de pasivos contingentes del Estado frente a estos riesgos y no existe informacion
disponible sobre los costos econdmicos de los desastres en la Ultima década.

Recomendaciones clave: Para promover el desarrollo del seguro inclusivo, se requiere
cooperacioén entre los actores relevantes del mercado de seguros inclusivos para apoyar
el desarrollo de la regulacion pendiente; priorizar el desarrollo del seguro inclusivo

como herramienta para la gestion de riesgos socionaturales en el cumplimiento de
distintos objetivos de politica publica; desarrollar capacidades técnicas en los sectores
publico y privado para el diseio de seguros inclusivos y paramétricos; y promover el
desarrollo de estudios de demanda para determinar las necesidades, capacidades y
perfiles de riesgo de los segmentos que actualmente estdn desatendidos y excluidos

de la oferta de seguros. Para mejorar el financiamiento de riesgos de desastres, se
proponen intervenciones para promover la recopilacion y sistematizacion de informacién
histérica sobre el impacto econdmico de los desastres en Chile; desarrollar herramientas
simplificadas para la evaluacién de danos y pérdidas; adoptar una estrategia financiera
integral para riesgos de desastre; incorporar herramientas de gestion financiera para
estos riesgos en todos los niveles de gobierno, especialmente mecanismos ex ante que
complementen los mecanismos ex post existentes; y promover la participacion del sector
asegurador en el financiamiento de riesgos en el pais.




Desarrollo y perfil de
riesgo de Chile

Indicadores claves macroeconomicos

USS 344 mil millones .

el tamano del producto interno bruto (PIB)
de Chile en 2023, un aumento de solo 0,2%
respecto a 2022, ano en que habia crecido
2.4%. La desaceleracion fue causada por
los ajustes econdmicos necesarios tras la
pandemia de COVID-19, asi como por la
crisis energética mundial, que incrementd
la inflacién y redujo el consumo. La inflacion
anual alcanzd 3,9% en 2023. Sin embargo,
el PIB per cdpita para 2023 se estimd
en US$ 16.883, uno de los mds altos
de la region®.

ves del 60% del PIB

proviene de actividades del sector
servicios (vivienda, bienes raices,
negocios, servicios financieros, entre
otros), mientras que 12,4% proviene
del comercio, 11,9% de la mineria y
3.9% de la agricultura®. Las exportaciones
representaron el 28,7% del PIB total, con
mas del 50% provenientes de la mineria,
37% de actividades industriales y 9% de
agroexportaciones, silvicultura y pescad.

El 88% de la poblacién chilena vive
en dreas urbanas en 2024 y el 12% en
dreas rurales’. En 2022, el 6,5% de las
personas vivia por debajo de la linea de
pobreza nacional, de las cuales 4,5% estaba en

pobreza y 2% en pobreza extrema, mientras que se estima
que el 16,9% de la poblacién estaba afectada por pobreza
multidimensional, incluyendo un 28% de la poblacidn rural .2
No obstante, Chile ocupé el primer lugar entre los paises
de la regién en el indice de Desarrollo Humano, en

el puesto 44 a nivel global, con un puntaje de 0,860,
considerado muy alto.?

%3

8,6% fue la tasa de desempleo en 2022,

por debajo del 12,2% de 2020, que debido
a la pandemia registrd el nivel mds alto de

desempleo en casi dos décadas. Pese a las
mejoras en los Ultimos anos, persiste la brecha
de género en el empleo: 10% de las mujeres

estaban desempleadas en 2022 frente
al 7,7% de los hombres. En 2022, el 30,9%
de la poblacién trabajaba en

el sector informal.’

0,43 fue el coeficiente de Gini de
Chile en 2023, evidencia de un alto
nivel de desigualdad de ingresos."!

El indice de Desarrollo Humano
comunal del PNUD encontré que el
71% de las comunas de Chile (donde
vive casi el 40% de la poblacién)
tienen indices de desarrollo bajos y
medio-bajos; el 21% de las comunas
(44,7% de la poblacién) tienen un
indice de desarrollo medio-alto; y el 8% de
las comunas (15,9% de la poblacién) tienen
indices de desarrollo altos y muy altos.'?

El 71 % de la poblacidn tiene algin
producto financiero, principalmente
vinculado a la cuenta bancaria RUT

(Rol Unico Tributario) a la que todo chileno
puede acceder. Ademds, el 33% declard
tener operaciones de crédito activas

en 2023."8 En 2021, el 62,1% de los

hogares identificd la vivienda como

su principal activo.'

El 96% de la poblacién tiene un
teléfono inteligente y el 81% de las
personas cuenta con un plan de datos,
mientras que el 60% afirmd usar el celular
para realizar y recibir pagos.'®

J/’
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Contexto Geogradafico:

Ubicado en el extremo suroeste de Sudamérica, Chile se encuentra
en el borde oriental del Cinturdn de Fuego del Pacifico, con el
océano Pacifico al oeste y la cordillera de los Andes corriendo

de norte a sur alo largo de su frontera oriental. Su territorio

abarca parte del continente americano, Oceania y la Antdrtida,
extendiéndose sobre 2.006.626 km?, sin incluir sus 200 millas de Zona
Econdmica Exclusiva. Presenta tres grandes regiones morfoldgicas:
la cordillera de los Andes al este del pais, la cordillera de la Costa
al oeste y la depresion intermedia en el centro.'¢

Contexto de riesgo:

Chile estd adyacente al Cinturén de Fuego del Pacifico

y afectado por la dindmica ocednica del Pacifico (como

los ciclos Nino-Nina), asi como por la dindmica amazdnica

en su parte norte. Sus principales riesgos naturales incluyen
terremotos, inundaciones, sequias, incendios forestales y
erupciones volcdnicas, entre otros.”” Chile ha experimentado
algunos de los terremotos mds grandes registrados, incluido el
terremoto de Valdivia de 1960, que alcanzé 9,5 en la escala
de Richter, y el terremoto del 27 de febrero de 2010, de 8,8 en
la misma escala. En la Ultima década, las sequias, inundaciones
e incendios forestales han sido los eventos mds frecuentes.
Basado en estos riesgos y en la capacidad del pais para
enfrentar y adaptarse a los desastres, el World Risk Index de
2024 sitUa a Chile en el puesto 39 de los 40 paises con mayor
riesgo de desastre.'®




Riesgos y amenazas

Sequiq e incendios o SR

En 2023, se registraron 12 anos consecutivos
cdlidos desde 2011, lo que indica que las
temperaturas promedio estén aumentando
arazén de 0,15°C por década.?? Segun el
indice combinado de sequia elaborado
por la Direccién Meteoroldgica de Chile,
en 2023 al menos el 52% del territorio
nacional se vio afectado por algun grado
de sequia.®

Varios mega incendios han coincidido
con la sequia en la Ultima década.

Los incendios en 2021-2022 consumieron
unas 125.335 hectdreas de vegetacion,
mientras que en la temporada 2022-2023
se consumieron alrededor de 400.000
hectdreas.?

Terremotos Yy volcanes o :

Frente a la costa de Chile, las placas
tecténicas de Nazca y Sudamericana
colisionan, creando una zona de
subduccion, lo que significa que el pais
estd expuesto a terremotos y que toda su i
costa es propensa a tsunamis. Se estima
que en Chile ocurren diariamente un
promedio de 200 sismos, percepftibles

e imperceptibles. En cada uno de los
Ultimos cinco siglos ha habido al menos
un terremoto con magnitud superior

a 8 en la escala de Richter.?®

Estos factores también hacen de Chile
uno de los paises con mayor actividad
volcdnica, con mds de 2.000 volcanes,
de los cuales 87 estdn activos. Mds del
30% del territorio chileno se encuentra
en el drea de influencia directa de
volcanes activos. % Por ello, Chile posee
una fuerte cultura de preparacion

para eventos tecténicos.

Inundaciones

El territorio de Chile va desde los 0
hasta casi 5.000 metros sobre el nivel
del mar, con un ancho promedio de
180 km; como resultado, los rios fluyen
desde la cordillera de los Andes con
un poder erosivo particular. Sistemas
frontales sucesivos e intensos, que
producen periodos de lluvias de seis a
ocho meses en la zona centro-sur del
pais, constituyen la principal amenaza
hidrometeoroldgica. Estos sistemas
provocan inundaciones debido al
desborde de cauces, anegamientos
en zonas de poca pendiente y otros
peligros como avalanchas y aluviones
en zonas montanosas.

En dreas costeras, intensos oleajes
del océano Pacifico provocan
inundaciones. Eventos como el
fendmeno climdtico El Nino también
pueden generar un aumento

en la temperatura del mar, con

el consiguiente incremento de
precipitaciones e inundaciones.'”

Aumento de temperaturas

Segun los escenarios climdticos
basados en el RCP 8.5%, se prevé
que las temperaturas en Chile
entfre 2035 y 2065 aumenten entre
1,15°C y 2,00°C respecto alas
registradas entre 1980 y 2010. Las
zonas cercanas a la cordillera de
los Andes estdn en mayor riesgo
de temperaturas mds altas, lo que
podria producir un déficit hidrico
durante 14 anos consecutivos y una
reduccién de hasta un 100% de

la nieve en la zona precordillerana
de la Cordillera de los Andes.?
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Seguros Inclusivos?’

Entorno Habilitador

Comisién para el Mercado Financiero (CMF)

e La Comisién para el Mercado Financiero
(CMF) es el regulador del mercado de
seguros en Chile. El mandato de la CMF es Ministerios y organismos estatales
velar por el correcto funcionamiento del de proteccién social y agricultura

mercado financiero en Chile, considerando

los intereses de inversionistas, depositantes y
asegurados. Para ello, regula y supervisa el
mercado asegurador, y tiene la facultad de
aplicar sanciones en caso de incumplimiento

o infraccién de las normas por parte de las
entidades que supervisa. Ademds, tiene

una funcién de desarrollo de mercado,
promoviendo nuevos productos e instrumentos.?

e El Ministerio de Desarrollo Social
y Familia (MDSF) es responsable
del diseno e implementaciéon de
politicas, planes y programas de
desarrollo social, especialmente
aquellos orientados a erradicar la
pobreza y brindar protecciéon a
personas y grupos vulnerables.

Actores claves

e Agroseguros fue creado por el
Directorio de CORFO% en 2000
para desarrollar y promover
seguros agricolas y administrar un

Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC)

* El Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC) subsidio estatal a las primas de
protege los derechos de los consumidores seguros para el sector forestal,
financieros y supervisa el cumplimiento de la agricola y ganadero. El programa
Ley 19496, Ley de Proteccion al Consumidor®, alcanza alrededor del 10% de los
asi como de la Ley 20555 del 5 de diciembre peqguenos agricultores del pais.
de 20113, Esta Ultima fortalece las facultades e ElInstituto de Desarrollo
de SERNAC para defender a los consumidores Agropecuario (INDAP) otorga
de productos y servicios financieros, subsidios a familias agricolas y
estableciendo mecanismos de reclamo, pequefios productores en Chile.

resolucién de conflictos y sanciones para
garantizar derechos y evitar abusos por parte
de los proveedores de servicios financieros.




Asociaciones aseguradoras

e La Asociacion de Aseguradores de Chile (AACH) agrupa
a las companias de seguros del pais para proteger y desarrollar
el seguro y reaseguro, promover el crecimiento de la industria,
representar a sus miembros y emitir opiniones técnicas sobre temas
de su competencia.

¢ La Asociacion Gremial de Corredores de Seguros de Chile
(ACOSEG) cuenta con 30 de las firmas de corretaje mds importantes
del mercado chileno, que intermedian seguros y brindan servicios
de gestion de riesgos a pequeias y medianas empresas.

e InsurteChile es una asociacién de empresas tecnoldgicas dedicadas
al sector seguros en Chile. Su objetivo es conectar emprendimientos
tecnoldgicos en seguros con el mundo asegurador privado y con
otfros actores interesados en promover la tecnologia como motor
de desarrollo del sector.
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Organizaciones sector financiero

¢ La Red de Microfinanzas de Chile es una red de las principales
instituciones que ofrecen microcréditos en el pais, tanto reguladas como
no reguladas por la CMF. Su objetivo es mejorar el acceso y uso del
crédito en Chile. Actualmente la integran dos instituciones reguladas por
la CMF (BancoEstado Microempresas y COPEUCH) y cuatro no reguladas
(Oriencoop, Fondo Esperanza, Fundacion Banigualdad y Fundacion
Crecer). La red distingue las instituciones segun su oferta crediticia en dos
grupos: aguellas que ofrecen créditos productivos de hasta 50 Unidades
de Fomento (UF), equivalentes a US$ 2.040, y aquellas que ofrecen entre
esa cifra y 200 UF, equivalentes a US$ 8.160 (junio de 2025).

¢ BancoEstado Microempresas es el drea de microempresas del Banco del
Estado de Chile. Atiende a casi el 50% del millén de microempresarios del
pais con una amplia gama de créditos acompanados de distintos tipos
de seguros, algunos de los cuales podrian considerarse seguros inclusivos.

¢ La Asociacion Nacional de Cooperativas de Chile es una confederaciéon
de siete federaciones de cooperativas en el pais, con presencia en
prdcticamente todos los sectores de servicios (como ahorro y crédito,
comercio, vivienda y cooperativas agricolas) y mds de 1,5 millones de
socios. Entfre estas federaciones se encuentra el sector de cooperativas
de ahorro y crédito, COOPERA, que canaliza una oferta limitada de
seguros. Ambas organizaciones constituyen una base de mercado
potencialmente importante para productos de seguros.




Seguros Inclusivos y Financiamiento de Riesgos en Chile: Panorama actual y camino a seguir 2025

Ley de Seguros

e El Decreto Ley 251%, Ley de Seguros, regula
los seguros, incluyendo los seguros inclusivos.
Este marco normativo regula a las companias
de seguros, auxiliares del comercio de
seguros y al supervisor de seguros. El Codigo
de Comercio de 1867 regula los contratos
de seguros y fue modificado por la Ley de
Contrato de Seguro de 2013.3

Regulacion de Microseguros

e Enenero de 2023, se publicd la Ley 215213, Ley Fintech, que modificd
el Decreto Ley 251 y reguld el sistema de Finanzas Abiertas en Chile.
Esta ley otorgd a la CMF la facultad de regular los seguros paramétricos,
inclusivos, microseguros y seguros masivos, estableciendo una definicion
para cada uno. La norma especifica sobre seguros inclusivos y
microseguros estd pendiente de aprobacién.

¢ La Ley Fintech también otorga a los consumidores (personas y
empresas) una herramienta de decision sobre la informacién financiera
gue desean compartir, permitiendo el intercambio de datos entre
distintos proveedores de servicios y promoviendo el acceso a productos
y servicios financieros adaptados a las necesidades del consumidor.

Estrategia Nacional de Inclusién Financiera

La Estrategia Nacional de Inclusion Financiera, publicada a comienzos de 2025,
es una politica publica clave en materia de seguros inclusivos®. Su objetivo es
promover el acceso y uso de productos y servicios financieros y de seguridad
social en toda la poblacion, asi como mejorar las capacidades financieras de
los ciudadanos. El documento prioriza acciones para desarrollar y aumentar

el acceso a productos para segmentos desatendidos de la poblacién. Ha
establecido objetivos especificos sobre seguros:

¢ Disenar iniciativas para difundir informacion sobre productos de seguros
y qué considerar al adquirirlos, con el fin de fortalecer los derechos de los
consumidores de seguros. Esta accidén serd desarrollada conjuntamente por
SERNAC vy el Ministerio de Economia.

¢ Formar mesas de tfrabajo publico-privadas para revisar experiencias de
innovacién en productos y servicios financieros y modelos de negocio
basados en microfinanzas, a fin de identificar oportunidades para mejorar el
acceso de grupos de menores ingresos, como adultos mayores y mujeres.
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Panorama de la oferta

Cobertura fOI’GI de seguros La tasa de penetracion de seguros
. e . N de Chile fue del 4% en 2023 (primas
(i'radlaonales e InCIUSIVOS): directas como porcentaje del PIB), la

mas alta de la region. La densidad
de seguros, medida como las primas
totales recaudadas per cépita, fue
de 693 ddlares¥, también la mds alta
En 2023, el mercado asegurador de América Latina. Sin embargo,
chileno estaba compuesto por 64

companias de seguros (32 de vida
y 32 generales) y 2.926 corredores
de seguros.3¢

Datos rapidos

esta cifra se mantiene por debajo
del promedio de la OCDE, que es de
3.600 ddlares.®®
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El 59% de la poblacién cuenta con
cobertura de seguros, incluyendo los
seguros de seguridad social, segin
datos recopilados en la Estrategia
Nacional de Inclusién Financiera. Las
companias de seguros de vida cubren
al 54,4% de la poblacién, mientras
que las de seguros generales cubren
al 32,8%. La cobertura de seguros
enfre las mujeres es menor que entre
los hombres, tanto en seguros de
: : vida (5,2 puntos porcentuales menos)
O e vttt : como en seguros generales (8 puntos
R o porcentuales menos).*

Las primas totales al cierre

de 2023 fueron de 15.205
millones de délares, de
las cuales el 62,9% correspondid
a seguros de viday el 37,1% a
seguros generales. Dentro de

los seguros generales, las primas
para riesgos de ferremoto y
tfsunami representaron el 26,7%, los
riesgos de incendio el 14,1% vy los
vehiculos motorizados el 27,5%.%

Seguros inclusivos: Datos rapidos

e La Ley Fintech define el seguro inclusivo, el microseguro y el seguro masivo de la
siguiente manera: “La Comisidén determinard, mediante norma de cardcter generall,
las normas aplicables a las companias de seguros y auxiliares del comercio de seguros
respecto de la comercializacion, distribucion, liquidacion expedita de siniestros y
gestién de reclamos relativos a seguros inclusivos, microseguros y seguros masivos,
entendidos como aquellos destinados a sectores excluidos o sub atendidos del
mercado independientemente de su nivel de ingresos econdmicos, aquellos destinados
a sectores de la poblacién de bajos ingresos, o aquellos susceptibles de ser distribuidos

por medios de comercializacidén masivos, respectivamente.”?

No obstante, la norma especifica sobre seguros inclusivos sigue pendiente de
aprobacién. Por lo tanto, actualmente no existen datos oficiales ni extraoficiales a nivel
nacional sobre seguros inclusivos.

Una revisidén de la informacién disponible sobre seguros ofrecidos a micro y pequenas
empresas y a personas de sectores vulnerables mostré que pocos cumplen con

las caracteristicas esperadas de un seguro inclusivo, ya que no han sido disenados
considerando las necesidades, capacidad de pago y perfiles de riesgo de los clientes.
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Productos ofrecidos

Se encontraron algunos ejemplos de seguros para riesgos socionaturales dirigidos a los segmentos mds

vulnerables y a las actividades econdémicas:

Seguros para pequenos agricultores

Agroseguros e INDAP enfregan subsidios complementarios para
proteger a pequenos agricultores dedicados a la agricultura familiar

o de subsistencia, ayuddndolos a proteger su produccién agricola,
apicola, fruticola o ganadera frente a multiples riesgos (sequia, heladas,
lluvias excesivas, granizo y nieve, enfre ofros) y a recuperar parte de los
costos de produccién. El subsidio de Agroseguros cubre entre el 40% vy

el 70% del valor de la prima, y el subsidio de INDAP puede cubrir hasta

el 95% del costo de la prima neta no cubierta por Agroseguros. Se frata
de pdlizas individuales, con subsidios otorgados previa solicitud del
agricultor y hasta el monto mdximo del presupuesto disponible en dichas
instituciones. La liquidacién de siniestros la realizan las aseguradoras caso
a caso. Agroseguros € INDAP estiman que cubren entre el 8% y el 10%
de los pequenos agricultores de Chile.

Seguros para micro y pequehas empresas

Algunos seguros estdn orientados a proteger el bienestar personal de los
micro y pequenos empresarios y sus familias, incluyendo seguros de vida y ahorro, seguros
de salud en caso de enfermedad o accidente y seguros educacionales, entre otros. También
existen seguros destinados a proteger a los micro y pequenos empresarios confra riesgos
naturales. Un ejemplo es el seguro global MYPE ofrecido por Banco Estado Microempresas,
que protege bienes y mercaderias contra todo riesgo, incluyendo incendio, terremoto

y ofros riesgos naturales, asi como robos, con primas en diferentes rangos de precio segin

el monto asegurado. A partir de este informe, se estima que este seguro llega al 10% de

las microempresas.

Seguros para mujeres microemprendedoras

Fondo Esperanza es una institucién sin fines de lucro que brinda servicios de microfinanzas

a empresas y personas de la base de la pirdmide, con mds de 120.000 clientes en todo

el pais. Su oferta de crédito se realiza mediante una metodologia de banca comunitaria

y estd dirigida especialmente a mujeres, que representan el 81% de sus socias/clientas. Del
total de sus clientes, el 38% vive bajo la linea de pobreza y otro 30% se encuentra en situacién
de vulnerabilidad. Su oferta de seguros se centra en la proteccion familiar, empresarial y de
salud, y ha sido desarrollada especificamente para sus socias/clientas.

Seguros para promover la transicion energética

Banco Estado Microempresas ofrece seguros para proteger equipos que utilizan energias
renovables (como paneles fotovoltaicos y unidades de transporte eléctrico, entre otros),
cuya adquisiciéon se financia a través de leasing de la institucién.



Distribucion

Las regulaciones para seguros inclusivos y microseguros estdn en
desarrollo, y es probable que los canales de distribucion de las nuevas
ofertas se definan cuando estas normas se difundan. Actualmente no
existe una oferta diferenciada de seguros inclusivos en el pais, pero se han
identificado los siguientes canales como los mds utilizados para seguros
con caracteristicas inclusivas:

* Bancos e instituciones de microfinanzas: BancoEstado atiende aproximadamente
al 50% de los microempresarios estimados del pais con una oferta combinada de ahorro,
créditos y seguros. Ofrece una variedad de seguros, algunos adaptados al perfil del cliente
microempresario. Los canales de comercializacién mds utilizados por bancos y microfinancieras
son las ventas presenciales y digitales, siendo las presenciales con asesoria de agentes
las mds populares.

» Corredores o brokers de seguros: Es el canal mds utilizado por el sector asegurador en general.
Los corredores asesoran principalmente a agregadores de demanda, como instituciones de
microfinanzas, en el diseno de productos adaptados a las necesidades de los clientes.

» Cooperativas de ahorro y crédito: Sus servicios llegan a la clase media y media baja en Chile,
ofreciendo seguros para el bienestar de los socios, como salud y desempleo, ademds de
seguros vinculados a los créditos que otorgan.

Canales potenciales

P o * Chile cuenta con una industria insurtech en expansion, y
Q aungue aun no se han introducido en los seguros inclusivos,
° 000 existe interés debido a las oportunidades que se abrirdn con
000 la implementacién de la Ley Fintech.
gg \ * Ofros canales potenciales incluyen cooperativas de comercio
- afiliadas a la Asociacion Nacional de Cooperativas de Chile,

asi como programas sociales del Gobierno de Chile.
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Demanda potencial

_H Se estima que el 59% de los chilenos fiene algun
tipo de seguro,*? uno de los porcentajes mds altos
de la region. Sin embargo, la tenencia de seguros
pr— disminuye con el nivel educativo y de ingresos,
pr— siendo los seguros obligatorios los mds comunes®.
_I No existen estadisticas precisas para estimar cudntas

micro y pequenas empresas tienen seguros. Los
segmentos con potencial de demanda en Chile son:

¢ Personas de clase media, media baja y sectores pobres o vulnerables
gue aun estdn excluidos o poco atendidos por la oferta de seguros, a los
gue hasta ahora se ha llegado principalmente mediante seguros sociales
obligatorios y de automdviles.

¢ Microempresas y pequeias empresas: Chile tiene unas 2 millones
de microempresas, de las cuales un 25% podria contar con seguros
orientados al bienestar del microempresario y sus familias, mientras que
solo un 10% tendria productos destinados a la proteccién del negocio.

e Sectores productivos intensivos en mano de obra y vulnerables al cambio
climatico, como la agricultura, la silvicultura, la pesca y la acuicultura.
En agricultura vy silvicultura, la oferta de seguros es de entre el 8% y el
10%., mostrando un amplio margen de crecimiento. En pesca, el Unico
producto que llega al sector es el seguro de accidentes personales
obligatorio para esta actividad.




Financiamiento de
riesgos de desastre
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Datos, informacion y evaluaciones sobre riesgos de desastre

e Chile cuenta con varias fuentes de informacién sobre amenazas naturales,
gestionadas por organismos técnicos especializados que forman parte del Sistema
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED). Entre ellos se encuentran
el Centro Sismoldgico Nacional (terremotos), la Direccién Meteorolégica de Chile
(precipitaciones, sequia, nevadas, lluvias, granizo, olas de calor) y la Corporacién Nacional
Forestal (incendios forestales).

* La informacién histérica sobre desastres en Chile es recopilada por los organismos técnicos
especializados y centralizada por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
(SENAPRED), el organismo coordinador del sistema. Sin embargo, la informacion histérica solo esta
parcialmente disponible al publico mediante un panel de datos que no es apto para fines estadisticos. No
existe una base de datos detallada, agregada y de acceso publico con informacion histérica de desastres.

* Los mapas de amenazas y riesgos estdn disponibles en el Atlas de Riesgo Climatico (ARClim) del Ministerio del
Medio Ambiente, que proporciona informacién sobre impactos y riesgos proyectados para todas las comunas
(excepto la Antdrtica) y para los sistemas mds expuestos (salud y asentamientos humanos, biodiversidad,
agricultura, bosques y recursos hidricos).*

* Los mapas de amenazas no climdticas suelen desarrollarse en la elaboracién de instrumentos de planificacion
territorial locales o regionales. Muchos de estos instrumentos estdn actualmente en preparacién/actualizacion por
parte de los organismos técnicos responsables, incluidos los mapas de riesgo que formardn parte de los planes de
gestion del riesgo de desastres a nivel comunal, provincial y regional, preparados por SENAPRED.

e Lainformacion sobre amenazas y riesgos en Chile necesita ser sistematizada y puesta a disposicion del publico y
de las instituciones para la gestién del riesgo de desastres. El Instituto Chileno para la Resiliencia ante Desastres
(lfrend) ha desarrollado una plataforma de acceso abierto llamada Data for Resilience con el fin de recopilar
conjuntos de datos validados y estandarizados sobre riesgo y resiliencia, que incluyen datos meteoroldgicos,
demogrdficos, sociales y de eventos pasados.*

* Las evaluaciones de costos de danos y pérdidas por desastres solo estdn disponibles en informes
especificos sobre desastres recientes de gran magnitud, elaborados a partir de informacion
recopilada por el Ministerio de Hacienda. Fuera de estos informes, no existe informacion agregada,
sistematizada y de acceso publico sobre los efectos econdmicos de los desastres en la Ultima
década en el pais, lo que permitiria proyectar los efectos de posibles impactos futuros.

» Se necesita mds informacién sobre la vulnerabilidad de la poblacion y de los activos
puUblicos y privados frente a riesgos socionaturales a nivel territorial.

14
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Marcos legales,
institucionales
y de politica

exisll-enllnes e Laley 21.?645‘, op.rcljbodo‘en 2021, establece el morco legal pgro la ,
prevencion y gestion del riesgo de desastres. Bajo esta ley, Chile cred el

Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SINAPRED),
incluyendo sus érganos constitutivos, insfrumentos y sistemas de alerta
temprana, monitoreo, comunicacién e informacion. Entre sus organismos
mds importantes se encuentra el Servicio Nacional de Prevencién y
Respuesta ante Desastres (SENAPRED), que reemplazé a la Oficina
Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior (ONEMI).

e El Decreto 434 de 2021 aprobé la Politica Nacional para la Reduccidon del
Riesgo de Desastres 2020-2030%2. La politica debe implementarse a través
del Plan Estratégico Nacional para la Reduccion del Riesgo de Desastres.

¢ El Ministerio de Hacienda es responsable de coordinar el financiamiento
de riesgos en el pais, y su Direccion de Presupuestos se encarga en
particular de las obligaciones contingentes. Sin embargo, por ley??, solo
se consideran obligaciones contingentes las explicitas, lo que excluye las
posibles obligaciones asociadas a riesgos de desastre.

Politicas

e La Politica Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2020-2030, aprobada en
2021, rige la gestidn de prevencién y respuesta ante desastres.* Este marco orientador incluye
principios, enfoques transversales, ejes prioritarios y objetivos estratégicos a implementar
mediante el Plan Estratégico Nacional para la Reduccidn del Riesgo de Desastres.

e El Plan Estratégico Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2020-2030,
aprobado junto con la Politica Nacional, define 74 acciones estratégicas para cumplir los
objetivos formulados en la politica, estableciendo metas, plazos, indicadores y organismos
responsables. No obstante, el plan no es vinculante.

e LaLey 21364 establecié ademds otros instrumentos de politica para la reduccion del riesgo
de desastres (RRD), incluyendo planes sectoriales, regionales y comunales, asi como €l Plan
Nacional de Emergencia, que se complementa con planes de emergencia sectoriales,
regionales, provinciales y comunales. Esto significa que existen instrumentos de planificacion
de la RRD en todos los niveles de gobierno, desde el comunal hasta el nacional, y que la RRD
se incorpora como un tema fransversal en los planes sectoriales.

¢ Chile también cuenta con instrumentos especificos relacionados con el cambio climdtico,
como el Plan Nacional de Adaptaciéon al Cambio Climatico?, la Estrategia Climdatica de Largo
Plazo 20504 y la Estrategia Financiera de Cambio Climatico® y su proyecto de actualizacién®,
asi como planes regionales y comunales de adaptacién. Estos reconocen la necesidad de
articulacién con las politicas de RRD e incluyen medidas de prevencion de riesgos frente a
amenazas climdticas, asi como estrategias de trabajo conjunto en ambas dreas.

¢ AUN no se han desarrollado instrumentos de politica para la gestién financiera del riesgo. Sin
embargo, el Plan Estratégico Nacional para la RRD establecié como accién desarrollar una
Estrategia Financiera Nacional para desastres hacia 2026, coordinada por el Ministerio de
Hacienda. La Estrategia Financiera de Cambio Climdtico y su actualizacion también han
propuesto evaluar el desarrollo de un seguro nacional contra riesgos climdticos.




El SINAPRED estd conformado por organismos a nivel nacional, sectorial, regional,
provincial y comunal. El Comité Nacional es el mdximo érgano de decisién a nivel
nacional y aprueba los insfrumentos de politica. Incluye representantes de casi todos
los ministerios y otras agencias del sistema.

SENAPRED es el organismo coordinador de los distintos actores de la GRD en el pais.
Es responsable de proponer y elaborar instrumentos de politica, planificar y coordinar
recursos publicos y privados para la prevencion y respuesta, y asesorar a las distintas
agencias del SINAPRED.

No existe un marco institucional formal para el financiamiento del riesgo de desastres
en las leyes y politicas de GRD. Sin embargo, dos instituciones ejercen esta funcién:

» Ministerio de Hacienda: coordina y proporciona orientacién técnica para
el financiamiento de riesgos, en linea con su objetivo estratégico de reducir
la volatilidad econdmica mediante mecanismos de prevencién y mitigacion
de impactos.>*

» SENAPRED: tiene responsabilidad operativa para proponer ofros insfrumentos
de gestidon del riesgo, como los financieros. Los instrumentos propuestos deben
ser aprobados por el Comité Nacional del SINAPRED.%
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& Mecanismos e instrumentos de
| = financiamiento de riesgo de desastres

Chile ha respondido histéricamente a desastres de gran magnitud con mecanismos ex post, a veces postergando
objetivos de desarrollo para destinar esos presupuestos a la emergencia. Con el aumento del riesgo de desastres,
no estd claro que las medidas ex post sean suficientes en el futuro.

Fondos nacionales y asignaciones del gobierno

* Fondo de Estabilizacién Econémica y Social (FEES): creado por la Ley 20128 de Responsabilidad Fiscal (2006)%.
Este fondo soberano acumulativo busca asegurar la estabilidad de las finanzas publicas ante cambios
bruscos en el ciclo econdmico, pero también puede utilizarse para enfrentar eventos extraordinarios como
desastres. Anualmente, el Fondo recibe el remanente del superdvit fiscal después de destinarse el 0,5% del PIB
del ano anterior al Fondo de Reserva de Pensiones (el otfro fondo soberano de Chile) y al Banco Central de
Chile. También puede recibir financiamiento proveniente de emisiones de deuda, adelantos y otros fondos
establecidos por ley.

* Fondo Nacional de Reconstruccién: permite aportes del sector privado en casos de desastre. Fue creado por
la Ley 20444 en 2010% para canalizar donaciones, legados, herencias y cooperacion internacional hacia la
recuperacién y reconstruccion tras el terremoto del 27 de febrero de 2010. Desde entonces, el fondo se ha
utilizado en ofras situaciones de desastre.® La ley establece beneficios tributarios y disposiciones para aportes
en especie entregados directamente a beneficiarios.

¢ Reasignaciones presupuestarias:

» Badjo la Constitucion, el presidente tiene la facultad de asignar hasta un 2% del presupuesto anual en caso
de calamidad publica: de acuerdo con el articulo 32, inciso 20, de la Constitucién Politica de Chile, el
presidente puede decretar pagos no autorizados por medio de una ley cuando “existan necesidades
impostergables derivadas de calamidades publicas”, entre ofras necesidades.”

» Los desastres pueden activar una “cldusula de escape” a la Ley de Responsabilidad Fiscal. La Ley 21.683
de 2024 permite al Gobierno desviarse por hasta dos anos consecutivos de la meta de Balance Estructural
"hacia resultados con mayores niveles de endeudamiento medidos como porcentaje del Producto Interno
Bruto"¢, en caso de eventos extraordinarios y/o transitorios que afecten la estabilidad econdmica, el
empleo o la situacién financiera del pais, lo que puede incluir desastres naturales.

¢ Oftros fondos del Estado, como el Fondo Nacional de Desarrollo Regional, el Fondo Solidario de Vivienda
o el Fondo de Recuperacion de Ciudades®', han sido utilizados para emergencias, como en los incendios
forestales de 2024.

Seguros y transferencia de riesgos

¢ En marzo de 2023, el Gobierno de Chile y el Banco Mundial estructuraron un mecanismo de transferencia de
riesgos mediante bonos catastréficos (US$ 350 millones) y swaps (US$ 280 millones) para proteccidn contra
terremotos y tsunamis, con una cobertura total de US$ 630 millones por 3 anos.é?

» Lainfraestructura publica concesionada debe contar con seguros de responsabilidad civil y de riesgos
catastréficos, pero no existe obligacion similar para infraestructura publica fuera del régimen de concesiones.




El camino a

seguir para el
financiamiento de
riesgos de desastres T
socionaturales y
seguros inclusivos

Las siguientes recomendaciones han sido recogidas con el fin de promover el
financiamiento de riesgo de desastres socio naturales y los seguros inclusivos en Chile

d

Recomendaciones para el desarrollo/
fortalecimiento de un mercado
de seguros inclusivos

J

La Ley Fintech y la Estrategia Nacional de Inclusion Financiera han creado
oportunidades para el desarrollo de seguros inclusivos, pero adn no se ha

implementado una norma especifica sobre seguros inclusivos.

Desarrollar ain mas el entorno normativo y habilitador para los seguros inclusivos.

Se deben establecer definiciones precisas de seguros inclusivos (y microseguros) que
operacionadlicen la diferencia en cada etapa del negocio asegurador (distribucién,
suscripcion, asesoria, ventas, posventa/atencién al cliente y gestidbn de siniestros)

y que reflejen las caracteristicas esperadas de una oferta de seguro inclusivo.

Ampliar los objetivos de inclusiéon financiera relacionados con seguros en la Estrategia
Nacional de Inclusidon Financiera (actualmente centrados en segmentos de mujeres

y microemprendedores), en didlogo con la industria de seguros, y establecer métricas
precisas para monitorear el progreso.

Es necesario priorizar el seguro inclusivo como herramienta para la gestiéon financiera

de riesgos socionaturales en diferentes objetivos de politica publica, con diferentes
economias de escala y estrategias de financiamiento. La promocién de seguros
inclusivos puede vincularse con la promocién de una agricultura y silvicultura resilientes,
la resiliencia de medios de vida en el marco de transferencias condicionadas, la vivienda
social resiliente y la fransicion socioecoldgica justa mediante la proteccién de inversiones
en activos basados en energias renovables no convencionales o soluciones basadas

en la naturaleza, entre ofros.
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i B

Existe una conciencia limitada en los sectores pUblico y privado sobre el valor y las
caracteristicas de los seguros inclusivos. Sin embargo, ambos sectores estan interesados
en los seguros inclusivos.

Generar conciencia y capacidades para los seguros inclusivos en los sectores publico y privado.

* Es necesario despejar la idea de que el seguro inclusivo es un fema exclusivamente del Estado
y que no puede desarrollarse sin su participacion.

* Se necesita un didlogo entre las partes interesadas en la oferta de seguros inclusivos
y un facilitador que acerque las posiciones de la oferta y la demanda.

e Es necesario desarrollar capacidades técnicas y conocimientos en los sectores publico y privado
para permitir el disefo de seguros inclusivos y paramétricos.

* Las encuestas que permitan acceder a informacién reciente sobre ciertos segmentos
de la poblacién (personas y empresas) deben actualizarse con preguntas especificas sobre
riesgos y seguros. Esto puede incluir la encuesta de microempresas (EME) o la encuesta de
financiamiento empresarial (ELE) para micro y pequenas empresas.

e Es necesario encontrar nuevas formas de educar a los actores de los sectores publico y privado
en los conceptos bdsicos de seguros, desde la cobertura hasta los mecanismos de pago de
siniestros y los procesos de reclamacion en caso de impago.

La oferta de seguros inclusivos es limitada. La industria de seguros estd interesada en
desarrollar una oferta para sectores excluidos y desatendidos, pero requiere incentivos
y apoyo del Estado para hacerlo. Los actores de la industria consideran que el seguro
paramétrico tiene potencial para ampliar la cobertura a segmentos vulnerables

de la poblacién y sectores productivos, pero les preocupa la comprensiéon publica,

la distribucién y el pago de siniestros, asi como la rentabilidad.

Apoyar a la industria aseguradora en el desarrollo de productos y canales de distribucion
para llegar a grupos vulnerables con seguros inclusivos y paramétricos.

¢ Se deben desarrollar estudios de demanda de seguros inclusivos, por segmentos poblacionales
y sectores productivos, en términos de caracteristicas socioecondmicas, exposicion y
vulnerabilidad a riesgos, necesidades, apetito de riesgo, asi como los medios o canales mds
adecuados para acercar la oferta de seguros inclusivos a los grupos objetivo.

¢ Se deben desarrollar capacidades en el sector para aplicar los principios y caracteristicas
cudlitativas de los seguros inclusivos en el desarrollo de nuevos productos. Esto puede incluir
mayor fransparencia en la informacién sobre pdlizas de seguros, condiciones, exclusiones
y plazos de pago; politicas mds claras y/o informacién resumida (con contenidos minimos que
permitan a los clientes entender la cobertura, exclusiones si aplica y procesos de pago de
reclamaciones); uso de lenguaje simple y coloquial; uso de herramientas de comunicaciéon
y confirmacién de compra adaptadas a cada segmento; eliminacién de trdmites innecesarios
y documentacién excesiva para el pago de siniestros; y uso de diversos medios (billeteras
digitales u otras herramientas) que permitan el pago oportuno de siniestros.

¢ Se deben desarrollar capacidades en el sector para modelar vy tarificar riesgos paramétricos
para seguros inclusivos.

e Aprovechando la tecnologia, se deben ampliar los canales de distribucién segun las
caracteristicas de los segmentos objetivo, considerando aspectos como relaciones cercanas
y contacto (instituciones de microfinanzas, cooperativas, asociaciones comerciales), asesoria,
facilidad de compra e inmediatez.

« También se deben adoptar nuevas herramientas tecnoldgicas para procesar primas y siniestros.




i ™

Se han realizado esfuerzos limitados para llegar a los sectores de bajos ingresos y a las micro

y pequeias empresas. Los clientes objetivo perciben una falta de productos adaptados a sus
necesidades, capacidades y perfiles de riesgo y no confian en el valor de las ofertas de seguros,
especialmente en cuanto al pago oportuno de siniestros. Los segmentos objetivo también pueden
tener dificultades para entender las pdlizas y la terminologia de seguros, y pueden no ser
conscientes de los riesgos socionaturales a los que estdn expuestos.

Implementar iniciativas de educacién y generaciéon de confianza para desarrollar una demanda informada.

e Es necesaria la educacion sobre identificacidon y exposicidon a riesgos para que la poblaciéon sea
consciente de las implicaciones econdmicas y el valor del seguro como herramienta de proteccién
en tiempos de crisis.

e Avanzar en programas de alfabetizacion digital con un enfoque en las nuevas tecnologias disponibles
para la compra de seguros.

» La confianza en el sector asegurador debe fortalecerse mediante estrategias de comunicacion sobre
su propuesta de valor para la sociedad y los clientes.

* Una campaia informativa puede resaltar los procedimientos disponibles para la proteccién al
consumidor en los sitios web de la CMF y el SERNAC, asi como proporcionar informacion paso a paso
sobre cdmo y en qué casos recurrir a ellos.

* Los estudios de demanda deben explorar las caracteristicas que el consumidor potencial de seguros
inclusivos valoraria en los productos financieros, y los actores de la industria pueden considerar estas
caracteristicas en el desarrollo de productos. Algunas mencionadas en el andlisis realizado para este
informe fueron la inmediatez en la oferta y el pago de siniestros y la combinacién de productos
tangibles con seguros, entre ofros.

-

_/

Recomendaciones para el desarrollo del financiamiento
de riesgos socionaturales en Chile

Existe mucha informacién sobre peligros y riesgos socionaturales, pero gran parte no estd
m disponible al pUblico, y la informacion disponible no esta sistematizada de manera que pueda
utilizarse facilmente para la gestion temprana del riesgo. En particular, falta informacion
disponible sobre los costos de los desastres en Chile y la cantidad de activos del sector piblico
y privado expuestos a diferentes riesgos socionaturales.

Mejorar la recopilacion, sistematizacién y disponibilidad de datos.
» Desarrollar una base de datos histérica estandarizada que identifique informacién sobre peligros,
riesgos y desastres debidos a riesgos socionaturales ocurridos en el pais en los Ultimos 10 anos.

e Consolidar la informacién sobre vulnerabilidad a peligros naturales a nivel territorial, recopilando
fuentes e iniciativas disponibles de SENAPRED y del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

» Debe crearse una base de datos de desastres que proporcione informacién sobre el impacto
econdmico de los desastres ocurridos en los Ultimos 10 anos.

* Crear herramientas estandarizadas y simplificadas para estimar el impacto econdmico de
los danos, pérdidas y costos de futuros desastres.
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Chile cuenta con un marco de politicas de gestion del riesgo de desastres que ha sido

internalizado en la sociedad en términos de participacion en la prevencion y respuesta
a desastres. Sin embargo, este marco de politicas no incluye el financiamiento de riesgos.

Desarrollar politicas y gobernanza para el financiamiento de riesgos de desastres.
* Debe crearse un marco integral para el financiamiento de riesgos socionaturales, como
componente principal de la gestion del riesgo de desastres desde el sector pUblico.

e Fortalecer los conocimientos y capacidades para la gestion financiera de riesgos en los distintos
niveles de gobierno y en todos los sectores.

e Promover la participacion activa de todos los sectores de la sociedad en la gestion financiera
de riesgos socionaturales y su integracion en los planes de RRD.

¢ Debe facilitarse y promoverse la participacién del sector asegurador, como sector especializado
en gestion de riesgos, en el financiamiento de riesgos en el pais.

¢ Las asociaciones que frabajan con los grupos mds vulnerables de la poblacién y con micro y
pequenas empresas también deben incluirse entre los actores en la gestién financiera del riesgo.

J

Chile depende principalmente de mecanismos de financiamiento ex post, siendo
m los mds importantes los fondos soberanos dependientes del presupuesto publico
y la reasignacién presupuestaria. No es posible estimar la brecha de financiamiento,
ya que no se dispone de informacion sobre el valor estimado de los activos publicos
y privados expuestos a diferentes riesgos socionaturales. Los mapas de riesgo ain estdn
en proceso de elaboracién.

Construir sistemas para medir y comprender los impactos financieros de los riesgos
socionaturales.

¢ Deben estimarse las responsabilidades contingentes no explicitas para riesgos socionaturales,
incluyendo el valor de los activos expuestos (al menos infraestructura critica), asi como
la poblacién y sus medios de vida. Esta estimacién, junto con datos sobre dafos y pérdidas
pasadas, permitird evaluar el costo-beneficio de diferentes mecanismos financieros segin
la frecuencia, intensidad y posible impacto de los riesgos.

e Deben modelarse los riesgos socionaturales mds criticos en términos de su impacto potencial.
* Debe calcularse la brecha de financiamiento en diferentes escenarios de riesgo.

* Elsector privado, especialmente el sector asegurador, debiese ser incluido en todas estas etapas
para lograr una valoracion integral de los activos publicos y privados expuestos.
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

EI PNUD es la principal organizacién de las Naciones Unidas dedicada a poner fin a la injusticia
de la pobreza, la desigualdad y el cambio climdatico. Con nuestra amplia red de personas
expertas y socios en 170 paises, ayudamos a las naciones a construir soluciones integradas

y duraderas para las personas y el planeta.

UNDP Sustainable Finance Hub (SFH)

El Hub de Finanzas Sostenibles del PNUD reune la experiencia financiera de la organizacién para
movilizar capital publico y privado en favor de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Apoya
a gobiernos, inversionistas y empresas en el cumplimiento de metas climdticas, de impacto social
y de sostenibilidad. Su trabajo impulsa un cambio sistémico hacia una arquitectura financiera
sostenible que beneficie a las personas y al planeta.

Conoce mds sobre el trabajo que realizan para garantizar que todas las finanzas sean sostenibles
en sdgfinance.undp.org o siguenos en @UNDP_SDGFinance

UNDP Insurance and Risk Finance Facility

La Iniciativa de Seguros y Financiamiento de Riesgos del PNUD, alojada dentro del Hub de
Finanzas Sostenibles, fortalece la capacidad de los paises para gestionar financieramente los
riesgos cambiantes y construir resiliencia financiera a largo plazo. EL IRFF opera actualmente
en 39 paises y trabaja con gobiernos y la industria aseguradora para desarrollar soluciones de
proteccidon financiera para paises, hogares, empresas, la naturaleza vy los sistemas alimentarios.
Para crear las condiciones adecuadas que permitan escalar estas soluciones, el IRFF colabora
con los gobiernos en el desarrollo de marcos regulatorios y politicas de seguros, asi como en

el fortalecimiento de capacidades de la industria local para desarrollar productos, servicios y
canales de distribucidn inclusivos. Asimismo, brinda asistencia técnica para ayudar a los gobiernos
aintegrar el financiamiento de riesgos y los seguros en todos los aspectos de la planificacién

y administracion de las finanzas publicas. Mds informacion en www.irff.undp.org
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