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Jonathan Lema

Manager Global Open Finance
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Experiencia relevante:

* Responsable del proyecto del disefio e implementacion del sandbox tecnoldgicoy
la arquitectura de referencia para +17 APIs regulatorias

* Definicidn de estandares de disefio y el disefio del Perfil de Seguridad FAPI 2.0
version chilena

* Liderazgo técnico y soporte en la implementacién de estandares técnicos y perfil
de seguridad FAPI2.0 junto al regulador de Peruy otros reguladores en regién
andina
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Open Finance es un modelo en el que los clientes pueden autorizar que sus datos financieros
0 servicios bancarios se compartan con otros actores mediante APIs seguras, para habilitar
nuevos productos y experiencias

Pilares del Open Finance

Generacion de ecosistemas

La generacion de nuevos modelos de negocio se
concibe en gran parte gracias a las

Apertura de informacién/capacidades .
colaboraciones con terceros

La regulacion y la evolucién del mercado han
impulsado el acceso a grandes volimenes de
datos que antes se encontraban en grandes silos

) ) Innovacion
informacionales

Estas iniciativas impulsan la innovacion,
apalancandose en acuerdos entre entidades
reguladas y terceros, desde una perspectiva
tanto de negocio como técnica
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La informacion publica permite probar con casos de uso base pero el gran potencial llega

cuando abrimos la informacion del usuario/ cliente

Tipo de informacién expuesta

Informacion publica y no personalizada del sistema financiero, Las APIs permiten a las entidades
compartida sin requerir consentimiento individual: compartir informacion financiera de

* Condiciones, tarifas y caracteristicas de productos financieros clientes y productos con terceros
autorizados de forma seguray

estandarizada, bajo consentimiento
* Datos agregados de operacién (volumenes, montos, del usuario, habilitando

* Informacién de canales y puntos de atencién

indicadores del sistema) interoperabilidad y nuevos servicios
basados en datos

MINSAIT e Open Business ® Junio 2026

Informacion financiera individual compartida bajo
consentimiento libre, previo y revocable del cliente:

* Datos personales y de relacién con la entidad (DNI,
Domicilio, edad, posicidon con la entidad...)

* Informacidn transaccional y de productos activos (cuentas,
créditos, saldos)

* Informacidn de seguros, pensiones u otros servicios
financieros contratados
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El sector bancario ha ido evolucionando de un modelo de banca integrada y monolitica a una
banca mas abierta aprovechando el valor de la informacion

Evolucidn banca abierta

Banca
integrada

e El banco tiene el

control de todos los
aspectos de la cadena

de valor

* La tecnologia es
necesaria pero no
diferencial
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Banca
disociada

* Se disocian los servicios
financieros con poca
regulacién financiera

* Aparecen nuevos actores
que proveen tecnologia
financiera

* Se agrega informacion
financiera fuera de los
bancos — via screen
scraping

1,

Regulacion &

=

Consentimiento del
usuario obligatorio para
acceder a la informacion
bancaria

La regulaciéon empuja a
gue las APl cumplan con
unos estandares

Las APl siembran el
camino para nuevas
formas de competir

Open M

Finance S

* Seenriquece la

funcionalidad de APl mas
alla del puro cumplimento

Aparecen habilitadores de
integracion de APl entre
clientes, bancos y otros
proveedores

La posesion del dato del
cliente y la gestion de su
consentimiento empuja
hacia la transparencia y el
control

Fuente Minsait : Research Open Banking Observatory

El sector bancario ha sabido
transformar una obligacion
normativa en una oportunidad
de negocio

El acceso y comercializacion de
la informacion de los clientes se
ha convertido en una ventaja
competitiva

Esta situacion supone una nueva
realidad para el resto de
sectores, en donde la
colaboracion con terceros y una
estrategia centrada en el cliente
sera mas necesaria si cabe
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Los esquemas de Open Finance evolucionan segun la profundidad de informacion que se

abre al mercado

Aclaremos los “conceptos open”

©;

Servicios
publicos

@

Social

%

loT

A

Travel

Alcance de la data

vy
=

Gobierno

All

Inversiones

Nomina/ Payroll
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o0
(5]
Salud

bod

Pensiones

Tarjetas crédito

Informacion
completa
usuario

Open Business

0

>

Estilo de Vida Dispositivos

+ |-

@ Open Finance / x|=
b= Insurance scoring
Préstamos/ Hipotecas avanzado

Open Banking

Cuentas de ahorro

Open Payments

I

Tarjeta de débito
Titularidad de la
cuenta

Open Data

(informacion r

financiera publica) |

Cuentas de pago Informacién
Comercial
productos

Comparador de
productos

|
1 Descuentos pe rsonalizados.E{i?
1
|
|
|

Alcance de los casos de uso

(S

Metas y estilo
de vida

Cashback

BNPL compraahora,
paga después

Onboarding

L1

Agregacion de
cuentas pago

G
=/

Iniciacion de
pagos

(0]

G

Domiciliaciones

Agregacion

de cuentas ahorro

G)
=7

Scoring
transaccional

SR
@\g/@

PFM

[l

Paquetes de viaje
personalizados

LQ

carbono

O O
Tracker de lahuellade P_’
i}

rr—
L
L&

Suscripciones
i

E=

Inversiones

Beneficios de
empleado

Relleno automatico

de texto

Préstamos
(@]

L

Micro-seguros

Cambio de
proveedores
(utilities)

Gestion de
alquileres

Esquemas de
beneficios

A

Financiacion de
la sanidad



INMERSION OPEN FINANCE, AVANCES DE LA INDUSTRIA Y CASOS DE USO

Las regulaciones han sido graduales en todos los casos, y los tiempos medios de puesta en
produccion estan en torno a los 2 anos

Marcos regulatorios banca abierta y gradualidad

Regulacion

Preparacion

Implementacion

Tiempo hasta
produccién

Open Banking UK (OBIE)

Definicién de estandares de APls,

Los bancos deben exponer APIs
obligatorias para acceso a cuentasy

Expansion de casos de uso: agregacion

financiera, pagos iniciados por

UK Afn ; 2- 3 aiios
1S 2015 ;%i:r_l(zjg%y gobernanza pagos terceros, fintech ecosystem
2018 2019-2022
The Berlin Group — Desarrollo de RTS (Regulatory Obligacién para bancos de habilitar Expansion de fintech y servicios en el
Europa +75% adopcién EU Technical Standards) acceso a datos de cuentas mercado europeo 2-3 afos
0 2015 2016-2018 2019 2020-2023
Implementacion por fases : Datos
Open Banking Standard Publicacion del roadmap oficial y institucionales, datos de clientes, »
. ) , . C . Integracion con PIX o
Brasil UK —adaptado estandares técnicos iniciacion de pagos, Open finance 2022-2023 2 aios
@ 2019 2020 (Seguros, inversiones) )
2021
C . La Comisidn para el Mercado La Comision para el Mercado
Publicacion de la Ley Fintech de _. . i .. . . i L . .
. . Financiero define normas técnicas y Financiero define normas técnicas y Ecosistema Completo Open Finace o
Chile Chile 2 aios

&

2023

estandares
2024-2025

estandares
2026 Estimado

2027-2028 Estimado
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En América Latina el Open Finance es una realidad aunque a diferentes velocidades

Mapa de actividad regulatoria sobre Open Finance Madurez de las regulaciones Open Finance
Regulacion Open Finance Implementaciéon Open Finance
* [México:
La Ley Fintech (2018) establece un modelo R , . \/ Fase de implementacién inicial
de finanzas abiertas, aunque limitado a = México
) habilitar APIs para compartir datos abiertos.
Colombia:
El Decreto 1297 (2022)y el C.E. 004
2024)regulan el modelo Open .
(2024) regula aelo bpen - Brasil V] Vv
Finance mediante el intercambio
seguro de datos financieros 90
. Fase de implementacidn inicial
Brasil: W Colombia Y
Peru: La Resolucién Conjunta N°1
Hoja de rutalanzada en febrero de 2026 para (2020) del Banco Central y el
datos y en andlisis parainiciacién de pagos. Circular 4.015 (2020) establecen ) )
e Y o, Perd En definicion Pendiente de implementar
regulatorio de las finanzas
abiertas
Chile: — o . o
Se establecen mediante la Ley Fintech N.2 . Uruguay: Chile \/ Fase de implementacion inicial
21.521(2023) y la Norma de Caracter General Lanzamiento de hoja de
N.2 514 (2024) ruta (2024). En proceso de
definicidn
. i . Pendiente de implementar
Argentina: 8 Argentina En definicién P
. Regulacion Open Finance El Decreto 353/2025 (2025) establece las
L, X . finanzas abiertas y que el Banco Central
Regulacion OF pendiente implementar
esel responsable de regularlo e L
& iteid implementarlo >3 L, i i
. Regulacion OF en proceso de definicion mp — Uruguay En definicién Pendiente de |mp|ementar
kA 4
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Nos encontramos en un momento clave de cara a los hitos regulatorios en Chile, y debemos
tener una estrategia clara de cara al Open Finance

2026 2027 2028 2029 2030
JUL 27’
Sandbox pre productivo CMF Sandbox ’ Entrada en vigor de la Norma
productivo CMF
Hito normativo AGQ 27’
@ VAR 26 }Q‘:j,.e"m""a"’“ @ ocT 26 Fin plazo inscripcion IPI/IPC Grupo 1
Habilitacion Habilitacion ambientes de

‘ OCT 28’
Fin plazo inscripcion IPI/IPC Grupo 2

ambientes de
prueba en pre-
productivo

prueba

APIs de Informacion TyC, Canales

Grupo 1:
Banco,
emisores de
tarjetas ...

Personas Naturales

. : Personas Juridicas Mandato
APIs de Iniciacion de Pagos

Personas Juridicas Mandato multiple

l

APIs de Informacion TyC, Canales

\

Grupo 2:
Aseguradoras,
cooperativas,
cajas....

Persona Natural: Pdliza indivudual
APIs Datos de Clientes Persona Natural: Pdliza masiva

Persona Juridica

2
™

l

*APIls de Datos de Cliente: Informacidn sobre Enrolamiento, Posiciones Financieras Historicas,
= MINSAIT

MINSAIT e O Busil Junio 2026 . . . .
© Upen Business © Junio Historial de usos y transacciones y Productos vigentes
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)4

Las nuevas APIs
regulatorias
permitiran
entender al
cliente en
profundidad y —
ofrecer = [
productos,

personalizados

\
[ Segmentacion comportamental
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Las APIs regulatorias que se desplegaran, facilitaran el acceso a la informacion de los
productos de Banca seguros y al comportamiento de los clientes

APIs regulatorias Informacion disponible

Proveedores de Servicios

Financieros Grupo 1: Grupo 2:
= Cuentas = Monto asegurado
*  Productos bancarios = Comision
= Transacciones = Deducible aplicado
| = Tarjetas de crédito = Condiciones de renovacién
= QOperaciones de crédito = Exclusiones de pdliza

Cuentas

Tarjetas de Créditos

Consulta listado de Seguros _‘§>
®

MINSAIT s Open Business » Junio 2026 = MINSAIT u

/1 S€Rvicio-ce Operacpnes Acceso a especificaciones de
de Tarjetas APIs (CMF):
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El Sandbox ATENA integra Directorio de Participantesy Portal del Desarrollador,
permitiendo a PSBI/PSIP e IPI/IPC validar sus flujos regulatorios

Arquitectura del Sandbox ATENA a alto nivel

Sandbox CMF
Directorio de Participantes

PSBI/PSIP o Onboarding
PSBI/PSIP —
e Solicitud de registro y accesos

—

/

/

|

|

I

O

O ~0 . .

e Inscripcion de certificados .‘@. Directorio

I

IPI/IPC IPI/IPC —
° Registro servidor de T

autorizacion

e Registro de servidor de autorizacién
e Sincronizacién con el directorio

Integracién con
Directorio

Sandbox y Portal del desarrollador

0 Registro Dindmico de
PSBI/PSIP Cliente Sandbox

_ 9% Entidad
e Consumo APIs entidad simulada PSBI/PSIP . simulada

Registro dindmico de clientes

Gobiernoy monitoreo

I
|
5 : L] APls Datos abiertos
PSBI/PSIP ~ IPI/IPC . L | APls Datos transaccionales
e Registro dindamico de | Al
- | . Iniciacién de pagos Cloud

Descarga de OAS3.1 cliente entre |
Feedback y foro de discusion participantes AN CMF /

Sincronizacion

. IPI/IPC ? directorio Local
- .
Registrada

MINSAIT » Open Business ¢ Junio 2026 < MINSAIT =
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La informacion la conseguiremos a través de la captura del consentimiento del cliente, donde
el gran reto sera: ¢Qué estoy ofreciendo a cambio?

Aspectos clave consentimiento

& Consentimiento

Método de pago Consentimiento

Autorizas al proveedor de
servicio de pago a realizar
un pago en tu nombrely

y a extragr informaciones de via
cuenta para mejoror la experien-
cia de pago.

(O Pago unico

(O Pago recurrente

(O Cuentas

Seras tuber synra on segura a tu
Banco ABC para efectuar

la autenticacién y autorizacidon
del pago.

Atras Autorizar

@ La seleccion de cuenta y
autorizacion bancaria nes °
realizarfa en un entornsseguro.

MINSAIT e Open Business ® Junio 2026

Elementos que debe contener un consentimiento

partes

Identidad de las %ﬁq

quién solicita los datos y qué
entidad los provee

Duracion del
consentimiento

tiempo durante el cual el acceso
estara habilitado

Datos a @ Propdsito del
compartir acceso

tipo y alcance de la informacion
financiera

finalidad del uso de los datos

Autenticacion

: Revocacion
del usuario

posibilidad de retirar el
consentimiento en cualquier
momento

validaciéon segura del titular de
los datos

13
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... y contar con entornos que me permitan probar el caso de uso antes de lanzarlo al mercado

llustrativo de un entorno de pruebas Open Finance

N
7| Wl

Documentacion

“!. ‘ |
-
usuario

e

—

Aplicacién
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Arquitectura alto nivel

APl Manager

@ H@,@{ &> s

Identity
provider

N:

N\

Bases de
Datos

=

Open Data

Seguros

Pagos

Transaccionales

Cloud
Regulador

Potenciales actividades en un Sandbox

* Solicitud de registro

* Obtencion de credenciales de acceso

* Inscripcion de certificados

* Visualizacién de documentacién técnica
* Descarga de swaggers

* Pruebasy consumos APls

* Feedback y foros de discusion

* Generacion de evidencias para
certificaciones

14
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Existe un gran potencial para lanzar casos de uso, en linea con la gradualidad y mejores

practicas de mercado

Listado de casos de uso

o~

Open Data

(Data financiera publica)

Informacion y posicionamiento de cajeros

Comparativas de productos financieros
(benchmarking)

= Api de canales de atencion
= APIs de productos financieros

Apertura de Informacion

Validacion de titularidad
Agregador de cuentas
Planificador financiero
Onboarding express
Scoring transaccional

Marketing de pagos

Ahorro conductual Fondos Pensiéon
Valoracion y concesion hipotecas
Verificacidn de coberturas seguros
Agregacion de seguros

Tarificaciéon dindmica seguros

Apertura de capacidades

ok = == ——

Cge ng.as a‘’Services.
( Baa$S ): = o o

- -~

~.
——

———

Utility as a Service (biometria, KYC...)
Finanzas Embebidas (tarjetas,
inversiones...)

Banking as a Service/ marca blanca
(licencia bancaria, reporte regulatorio
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APIs de validacion de identidad
APIs de cuentas

Api de tarjetas

APIs de transacciones

APIs de pdlizas
APl de coberturas
APl de términos y condiciones

APIs reguladas + APIs no reguladas

15
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Finalmente, para los privados el Open Finance supone una gran oportunidad y el entrar
temprano permite una posicion de liderazgo

Marcha Blanca y modelo de gobierno en etapa productiva

<> : oy
Api Calls por entidad receptora . API Calls por entidad receptora @
(en millones) =
450
12,000 .
La activacién de Open
400 .
10,000 Finance det_ona una
350 competencia temprana
300 8,000 por la cqptyra de
consentimientos
250
6,000
200 Los primeros entrantes
150 4,000 aseguran acceso a datos
: clave y construyen una
100 == 2000 relacion inicial dificil de
50 desplazar, habilitando
0 = . una expansion progresiva
S ¥ S+ ¥ S T ST TS S NN W WL Y O W ) .,
L e AT T LT LA S EZATLILEIRRESTGEGY del acceso a informacion
Jan-22 Jan-23 Jan-24 Jan-25 Jan-26 2es$2E3228028=es283228028c=e¢8

M Barclays ™ Lloyds ™ nNwB

B \NUBANK M MercadoPago ™ Cjixa
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INMERSION OPEN FINANCE, AVANCES DE LA INDUSTRIA Y CASOS DE USO

El acceso a informacion financiera en tiempo real permite comparar y elegir el mejor tipo de

cambio disponible

Caso 1: Comparador de tipo de cambio en tiempo real

Comparacion de tipos
de cambio disponibles
Cantidad: USD 1,000

Configura tu
busqueda
Selecciona los parametros
para comparar productos

financieros disponibles en el
mercado

Compara tipos
de cambio

Accede a informacién pablica
de distintas entidades
financieras para comparar
tasas, costos y beneficios de
productos financieros.

Cantidad: USD 1,000 ¥

5 Tasade Totala
Entidad cambio  recibir

@Bankoret 3.82 5/3820

Tipo de operacién:

Compra de délares

Selecciona el producto

@ Divisas

- Transferencias
= internacionales

@ Finterra 381 5/3810
Cantidad a transar:

USD 1,000

& Cuantix  3.80 S/3,800

Dindmica 3.79 S/3,790
ez
la entidad
VER RESULTADOS iti i
COMPARAR OPCIONES _ Ir al sitio de la entidad

Informacién basada en datos pablicos
de los entidades financieras

Tipo de entidad:

ﬁ Cuentas en délares Bancos y Casas de Cambio

Informacin basada en datos

\‘ pblicos de los entidades financieras

ol - \\

ctalle de la Bankoret =1
entidad

asada en dotos

o Bankoret

Caracteristicas
Tasa de cambio (Compra) : 3.82

Namero de DNI
Total estimado a recibir S/ 3,820

Comision de red 0.1%

Beneficios

v Sin costo oculto

Namero de celular

v Transferencia instanténea

SOLICITAR EN EL SITIO
DE LA ENTIDAD

La contratacion se realiza directamente|
con la entidad financiera.

CONTINUAR SOLICITUD

Avisolegal Contacto ° Bankoret

MINSAIT e Open Business ® Junio 2026

Descripcion

Beneficio
cliente

Beneficio
Entidad

APIs
Requeridas

Open Data Open Banking Open FInance

Persona Natural

Plataformas que permiten a los usuarios comparar tipos de cambio entre distintas entidades utilizando
informacion publica del mercado actualizada en tiempo real

Cliente consulta tipo de cambio = plataformas consultan multiples entidades - comparacién en tiempo
real - eleccién de mejor opcion - redireccion al portal de la entidad

* Comparacion simple y transparente de productos financieros entre multiples entidades
* Mayor informacion para tomar decisiones financieras informadas

* Identificacion rapida de tipos de cambio, costos y canales

* Mayor captacion de clientes en operaciones FX (cambio de divisas)
* Generacion de leads comerciales hacia canales digitales o presenciales

* Incentivo a la competencia y mejora de la oferta de productos

* API de tipo de cambio
* APl de informacion de productos
* API de cotizacién FX

17
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La integracion de informacion financiera en plataformas de terceros permite ofrecer seguros

mas personalizados en entornos digitales

Caso 8: Seguros personalizados e integracidn de informacion financiera

" @

Autorizas a CrediSeguros

> -
0 CrediSeguros

(Deseas contratar
un seguro de viaje?
7 Seguro de Viaje  S/35

Cancelaciénde /20
viaje

¢Prefieres usar tu
cobertura actual?

Selecciona tu banco:

§% Bancodel Perd v

Usacom

&

q Banco del Pert
Autenticacion

a acceder a tu informacion
para activar tu seguro

@ Datos personales
@ Pélizas activas

@ Coberturas de viaje y
salud

Concer m

tu informacién

[3=) DNI: 45678901

L_

° G
- Juan Carlos Pérez

@ Seguro de viaje activo

extranjero

O

o CrediSeguros 0 CrediSeguros
° Tu seguro esta
activo
Hemos recuperado 0

@ Seguro de viaje

Cobertura global

@ Salud en el

(35) Cobertura de salud @ Vilido del
X ‘blsica 15-10-2025

I\ — JU

941

. ..\
@ Crediseguros
Seguros disponibles
Pdliza actual (Banco)
« Seguro de vigje <& Ver

 Cobertura de
salud bisica

® Ver

Te sugerimos contratar
© Cobertura extendida
15-10-2025

X Asistencia médica
S/ 10

MINSAIT e Open Busines

s e Junio 2026

Descripcion

Beneficio
cliente

Beneficio
Entidad

APIs
Requeridas

Open Data Open Banking

Open FInance

Persona Natural

La informacion financiera del cliente permite mejorar la experiencia de onboarding y adquisicion de
seguros, asi como adaptar la oferta de seguros al perfil del cliente e integrarlo en plataformas digitales

Cliente interactua con plataforma - Onboarding haciendo uso de su cuenta bancaria = analisis perfil
financiero - oferta personalizada de seguro

* Contratacion rapiday sin fricciones desde una plataforma
* Ofertas de seguros mds personalizadas

* Mayor visibilidad y control de sus pélizas y coberturas

* Distribucién de seguros en nuevos canales digitales
* Mayor personalizacion de productos y ofertas basadas en data transaccional

* Incremento en ventas y penetracidon de seguros en el mercado

e APl de cuentas
e API de transacciones

* API de perfil financiero
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